APROBAT:
ordinul nr. 75-A
din 18.05.2020

Instructiunea
privind modul de eliberare si evidenta a
legitimatiilor beneficiarilor de prestatii sociale

I. Dispozitii generale

1. Instructiunea privind modul de eliberare si evidenta a legitimatiilor beneficiarilor de
prestatii sociale (in continuare - Instructiune) reglementeaza modul de solicitare,
eliberare si evidenta a legitimatiilor beneficiarilor de prestatii sociale, inclusiv formatul
si confinutul acestora.

2. Prezenta Instructiune este elaborata in conformitate cu prevederile:

a) Legii nr. 909/1992 privind protectia sociald a cetatenilor care au avut de suferit de
pe urma catastrofei de la Cernobil;

b) Legii nr. 1544/1993 asigurarii cu pensii a militarilor si a persoanelor din corpul
de comanda si din trupele organele afacerilor interne si din cadrul Inspectoratului
General de Carabinieri;

c) Legeanr.544/1995 cu privire la statutul judecatorului;

d) Legii nr.156/1998 privind sistemul public de pensii;

e) Legii nr. 499/1999 privind alocatiile sociale de stat pentru unele categorii de
cetateni;

f) Legii nr.71/2007 cu privire la registre;

g) Legii nr.245/2008 cu privire la secretul de stat;

h) Legii nr.133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal,

1) Legii nr.100/2017 cu privire la actele normative;

J) Hotéarirea Guvernului nr.412/.2004 despre aprobarea unor acte normative ce tin de
stabilirea si plata pensiilor functionarilor publici.

3. In sensul prezentei Instructiuni, notiunile utilizate au urmétoarele semnificatii:
legitimatia beneficiarului de prestatii sociale — document care confirma statutul
juridic al beneficiarului de prestatii sociale stabilite de Casa Nationala de Asigurari
Sociale (in continuare - CNAS);
prestatii sociale — toate categoriile de pensii si alocatii sociale.

4. Prevederile prezentei Instructiuni se aplica de catre:

1 . L . . . T s d s
Alocatie sociala de stat pentru persoanele virstnice; Alocatie sociala de stat pentru persoanele cu dizabilitati, persoanele cu dizabilitati din copilarie si copiii cu dizabilitati in
virsta de pina la 18 ani; Alocatie sociald de stat pentru copii in cazul pierderii intretinatorului



a) Casele Teritoriale de Asigurari Sociale (in continuare - CTAS) — pentru eliberarea
legitimatiilor beneficiarilor de prestatii sociale stabilite de CTAS;

b) Directia generala pensii si alocatii din cadrul aparatului central al CNAS — pentru
cliberarea legitimatiilor beneficiarilor institutiilor de fortd a caror identitate si

calitate se incadreaza in conditiile Legii nr.245/2008 cu privire la secretul de stat;
[pct.4 lit.b) modificat prin ordinul Directorului general CNAS nr.134-A din 06.08.2020]

c) Directia generala relatii internationale din cadrul aparatului central al CNAS —
pentru eliberarea legitimatiilor beneficiarilor de prestatii sociale stabilite in baza

prevederilor Acordurilor internationale in domeniul securitatii sociale.
[pct.4 lit.c) modificat prin ordinul Directorului general CNAS nr.134-A din 06.08.2020]

5. Legitimatia beneficiarului de prestatii sociale (in continuare — legitimatie) reprezinta o
carteld dubld, imprimata color, conform Anexei nr.1 la prezenta Instructiune.

I1. Modul de solicitare si eliberare a legitimatiilor

6. Dreptul la eliberarea legitimatiei il au beneficiarii de prestatii sociale stabilite de
CNAS, inclusiv in baza prevederilor Acordurilor internationale in domeniul securitatii
sociale.

7. Legitimatia se elibereazd, cu titlu gratuit, la solicitarea verbalda a beneficiarului cu
prezentarea actului de identitate, de catre CTAS conform vizei de resedinta/domiciliu,
sau de catre subdiviziunile aparatului central CNAS conform pct.4 lit.b) si c¢) din
prezenta Instructiune.

8. Legitimatiile se elibereaza intr-un format unic pentru toate categoriile de beneficiari
de prestatii sociale. Seria legitimatiei constituie primele litere din abrevietura CNAS —
,,CN” pentru toate legitimatiile.

9. Numarul legitimatiei eliberate de CTAS include 9 cifre si este constituit din codul
CTAS, cifra,,0” si numarul dosarului de pensionare.

10.Numarul legitimatiei eliberate de Directia generalda pensii si alocatii din cadrul
aparatului central al CNAS include 10 cifre si este constituit din codul sectorului
aparatului central CNAS, codul CTAS sect.Centru mun. Chisinau, cifra ,,0” si numarul

dosarului de pensionare.
[pct.10 modificat prin ordinul Directorului general CNAS nr.134-A din 06.08.2020]

11.Numarul legitimatiei eliberate de Directia generala relatii internationale din cadrul
aparatului central al CNAS include 9 cifre si este constituit din codul sectorului

aparatului central CNAS, cifra ,,0” si numarul dosarului de pensionare.
[pct.11 modificat prin ordinul Directorului general CNAS nr.134-A din 06.08.2020]



12. Legitimatiile de tip nou se eliberecaza dupa cum urmeaza:

a) persoanelor carora li se atribuie pentru prima data statutul de beneficiar de prestatii
sociale;

b) in caz de sustragere, pierdere, deteriorare sau lipsa de spatiu pentru efectuarca
inscrierilor cu privire la prelungirea termenului de valabilitate;

c) la adresarea beneficiarilor pentru completarea legitimatiei de tip vechi cu datele
actualizate privind cuantumul prestatiei sociale si privind reluarea/prelungirea
dreptului la prestatie, cu restituirea legitimatiei de tip vechi.

13.In cazul beneficiarilor de alocatii sociale de stat pentru copiii cu dizabilititi severe,
accentuate si medii in virstd de pind la 18 ani i pentru copiii care au pierdut
intretindtorul, cu virsta de pinda la 18 ani, legitimatia se intocmeste pe numele
beneficiarului.

14. Legitimatia poate fi eliberatd unei terte persoane, la prezentarea actelor ce confirma
statutul sau (procura sau decizia de instituire a tutelei sau curatelei), dupa cum urmeaza:
a) reprezentantului in baza procurii;
b) reprezentantului legal, in cazul minorului;
¢) tutorelui, in cazul adultului.

15. Termenul de valabilitate al legitimatiei este nelimitat in cazul pensiei pentru limita
de virsta si alocatiei sociale pentru persoane virstnice, pensiei pentru vechime in munca,
pensiei de dizabilitate si alocatiei sociale pentru persoanele cu dizabilitati, cu grad de
dizabilitate, stabilit de Consiliul National pentru Determinarea Dizabilitatii si Capacitatii
de Munca, fara termen de reexaminare.

16. In cazul pensiei si alocatiei sociale de dizabilitate cu termen determinat si pensiei si
alocatiei sociale pentru pierderea intretinatorului, termenul de valabilitate al legitimatiei
corespunde termenului de acordare a prestatiilor respective, confirmat prin inscrierile
succesive operate in legitimatie.

II1. Modul de evidenta a legitimatiilor

17. Evidenta legitimatiilor se tine in Registrul de evidentd a legitimatiilor beneficiarilor
de prestatii sociale (in continuare — Registru), conform Anexei nr.2, pe suport de hirtie,
Ccu respectarea Legii nr.71/2007 cu privire la registre.

18. Inscrierile in Registru se efectueaza, cu respectarea Legii nr.71/2007 cu privire la
registre, de catre specialistii din CTAS responsabili de deservirea beneficiarilor
(specialistii Front Office CTAS) si de catre specialistii responsabili din cadrul



subdiviziunilor aparatului central CNAS conform pct.4 lit.b) si c¢) din prezenta
Instructiune.

19. In caz de pierdere, sustragere sau deteriorare a legitimatiei, beneficiarului/persoanei
imputernicite, conform solicitarii verbale, 1 se elibereaza duplicatul legitimatiei, cu
aplicarea obligatorie a inscriptiei ,, DUPLICAT”.

20. Persoana care 1si stabileste domiciliul permanent peste hotarele Republicii Moldova,
restituie legitimatia la CTAS, conform vizei de resedintd/domiciliu, sau la subdiviziunile
aparatului central CNAS conform pct.4 lit.b) si c¢) din prezenta Instructiune, cu
efectuarea mentiunii respective in Registru in coloana ,,Nota”.

21. Pe legitimatiile, restituite conform pct.12 lit.c) si pct.20 din prezenta Instructiune, se
aplica parafa ,RETRAS” si se anexeaza la dosarul de pensionare al beneficiarului. in
cazul beneficiarilor institutiilor de forta a caror identitate si calitate se incadreaza in
conditiile Legii nr.245/2008 cu privire la secretul de stat, legitimatiile restituite se
pastreaza in arhiva subdiviziunii responsabile a aparatului central CNAS.

IV. Dispozitii finale

22.Utilizarea, de catre beneficiar, a legitimatiei pentru necesitati in afara sistemului
public de asigurari sociale, se efectueaza doar impreuna cu actul de identitate a acestuia
(buletin de identitate, pasaport).

23. Specialistii CTAS si a subdiviziunilor aparatului central CNAS conform pct.4 lit.b)
si ¢) din prezenta Instructiune, poartd responsabilitate pentru corectitudinea eliberarii si
evidentei legitimatiilor.

24. Conducerea CTAS si conducatorii subdiviziunilor aparatului central CNAS conform
pct.4 lit.b) si ¢) sint responsabili pentru monitorizarea respectarii de catre angajatii din
subordine a prevederilor prezentei Instructiuni.



Anexa nr.1 la Instructiunea privind modul de
eliberare si evidenta a legitimatiilor beneficiarilor
de prestatii sociale, aprobata prin ordinul nr.

din

Model—coperta din fata

Casa Nationala de Asigurari Sociale
a Republicii Moldova

LEGITIMATIE

Model — 1-a pagina

Legitimatia beneficiarului de prestatie sociala
YiocToBepenue noJIyyaTesisi COUMAIbHBIX BBIIIAT

Seria CN Numérul
Cepust Homep

Numele Prenumele
Damunust Nwms

Data, luna, anul nasterii
Jlara, Mecs1, roji pOXJIeHUsS

IDNP CPAS
MnenTnduKaunoHHbI HOMEP TIKCC
Tipul prestatiei
Tun BeITIATHI

Conducator L.S.
PykoBoauTens M.IL
Specialist

Crienuaiuct

Data eliberarii
JlaTa BbIIaUN

Prelucrare datelor — in conformitate cu prevederile Legii nr.133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal
O6paborka J1aHHBIX — B COOTBETCTBHH ¢ 3aKoHOM HP.133/2011 0 3amuTe NEPCOHALHBIX JIAHHBIX




Model — a 2-a pagina

Termen de valabilitate
Cpoxk zeiicTBus:

L.S
MLIL.

Termen de valabilitate
Cpoxk zeicTBus:

LS
M.IL

Termen de valabilitate
Cpoxk meiicTBus:

L.S
M.IL

Termen de valabilitate
Cpoxk paeiicTBus:

LS
M.IL

:dela,, » 20 panila ,, ” 20
c no
Conducitor
PyxoBoautens
:dela,, » 20 panila ,, ” 20
c no
Conduciitor
PykoBoautens
:dela,, > 20 pénila,, ” 20
c o
Conducitor
PyxoBogurens
:dela,, ” 20 pani la ,, ” 20
c no
Conducitor

/Fira termen

/Fira termen

/Fara termen

/Fira termen

PykoBoautens




Anexa nr.2

la Instructiunea privind

modul de eliberare si evidentd a
legitimatiilor beneficiarilor

de prestatii sociale aprobata prin
ordinul

nr. din

Casa Nationala de Asigurari Sociale

REGISTRU
de evidenta a legitimatiilor beneficiarilor de prestatii sociale

(denumirea CTAS/subdiviziunii aparatului central CNAS)



Nr.
crt.
dir

Numele, Prenumele
beneficiarului

Tipul prestatiei
sociale

Numairul
legitimatiei

Data,
luna, anul
eliberarii

Numele,
Prenumele
specialistului
care a eliberat
legitimatia

Semnatura
beneficiarului
sau a persoanei
imputernicite

Nota







