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ORDIN

", I /{'4

Cu privire la aprobarea modelului
Contractului de asigurare sociall qi a
Regulamentului cu privire la asigurarea
prin contract in sistemul public de asiguriri sociale

in temeiul Legii nr. 48911999 privind sistemul public de asigurdri sociale, a

Legii bugetului asigurdrilor sociale de stat anuale, precum qi a Hotdrdrii
Guvernului nr. 72612022 pentru modificarea Hotdr6rii Gtrvernului nr. 23012020 cu
privire la organizarea qi funclionarea Casei Nalionale de Asigur6ri Sociale,

ORDON:

1. Se aprobd modelul Contractului de asigurare sociald, conform anexei nr. 1 la
prezentul ordin.
2. Se aprobi Regulamentul cu privire la asigurarea prin contract in sistemul public
de asigurdri sociale, conform anexei nr,2la prezentul ordin.
3. Se abrogd Ordinul CNAS nr. 139-4' din 03.10.2022 cu privire la aprobarea
modelul Contractului de asigurare sociald qi a Regulamentului cu privire Ia
asigurarea prin contract in sistemul public de asigurdri sociale.
4. Prevederile prezentului ordin intrd in vigoare la data de 01 .0L,2024.
5. Direclia generalS evidenla individuald a contribuliilor va aduce la cunogtinla
angajalilor CNAS prevederile prezentului ordin qi a documentelor aprobate, prin
plasare in SI "e-Biblioteca", in termen de pAnS la 3 zile lucrdtoare de la data
aprobdrii.
6. Controlul asupra execut6rii prevederilor prezentului ordin se pune in sarcina
dnei Tatiana POPA, directoare generald adjunctd.

Directoare generali ru'r; ErenatininNA

43,)^.r'CL)



Anexa nr. 1

la ordinul CNAS';:eru.ii"^i,s, 
1

CTAS

din ro_"

(raion)

Contract de asigurare social5 nr.

20

Tudor,
dna

Casa Nalionald de Asigurdri Sociale (CNAS), cu secliul in mun. ChiEin[u, str. Gheorghe
3, numitd in continuare ,,Asigur[tor", in persoana directoarei generale adjtincte a acesteia

care activeazd,in baza Regulamentului de organizare Ei funclionare
a Casei Nalionale de Asigur6ri Sociale, aprobat prin Hot6rdrea Guvernului nr. 23012020 qi dl/dna

(nmne, prenume)

(cod IDNP, seria/ nr. bttlelinului de identilcrle, CPAS)
nunrit/d in continuare ,,Asigurat", au incheiat prezentul contract in baza Legii
privind sistemul public de asigurdri sociale qi Legii bugetului asigurdrilor sociale de

nr. 48911999

stat anuald.

in terneiul prezentului contract se asigurd urmdtoarele perioade:

Nr.
d/o Perioada

asiguratl

Mlrimea
contribufiei

conform Legii
BASS

Mlrimea
contribu(iei

achitate

Numirul bonului de
platl qi data achitlrii

1

2.

4.

5.

I. Obiectul contractului

1.1 Obiectul contractului este asigurarea benevolir a persoanei in sistemul public de
asigurdri sociale al Republicii Moldova qi includerea perioadei, pentrti care alr fost platite
contribu(ii de asiguriri sociale, in stagiul de cotizare pentru stabilirea pensiei pentru lirnitd de
vArst[ qi a ajutorului de deces.

II. Drepturile qi obligafiile pir(ilor

2.1 Asiguratul este tn drept:
- sd-Ei asigure stagiul de cotizare prin acliitarea contribuliilor anual sau lunar;
- s[ se asigure retroactiv, in condiliile prevdzute de lege;
- sd solicite de la Asigur[tor informalii exl-raustive privind oldinea, modul gi condiliile de
asigurare social[, prevdzutd de legisla{ia in vigoare;
- sE solicite de la Asigurdtor, in conditiile prevdzute de alt. 38 al Legii nr. 48911999, informalii
privind cuantumul contribuliilor acumulate la contul personal de asigurbri sociale gi mdrimea
stagiului de cotizare;



- sA cear[ Asiguratorului respectarea strictd a caracterului confidenlial al ir-rfonnaliei referitoare
1a persoana sa;
- sd irnputemiceascd prin procur[ o alt[ persoand pentru a-i reprezenta interesele.

2.2 Asiguratul este obligat:
- s[ achite contribufia integral, pAn[ lalinclusiv data ?nregistr[rii cor-rtractului;
- sd respecte modul qi ordinea, prevdzute de legislalie, pentru solicitarea dreptului de asigurare in
cazul survenirii riscului asigulat;
- s[ se informeze despre m[rimea contribu(iei ;i condifiile de asigulare in baza coutractului
incheiat cu CNAS, prevdzute de legislalie;

2.3 Asigurcitorul este tn drept:
- s[ solicite prezentarea procLlrii de cdtre persoana imputernicitd s[ reprezinte interesele
Asiguratului;
- sf, rezolulioneze contractul in cazul nerespectdrii de cdtre Asigurat a clauzelor contractuale.

2.4 Asiguratorul este obligat:
- sd ducd evidenfa strictd a contribuliilor achitate de cltre Asigurat, inregistrindu-le in contul
personal de asigurdri sociale al acestuia;
- s[ [ind eviden{a stagiului de cotizale al Asiguratului in dependen}d de achitarea contribufiilor;
- sd informeze Asiguratul in cazul rczoluliunii contractului.

III. Mlrimea contribufiei

3.1 Mdrimea contribufiei pentru asigurare inbaza contractului se stabileqte anual prin
Legea bugetului asigurdlilor sociale de stat;

3.2 Mdrimea contribu{iei se stabileqte in sumd fixd anual6, pentru anul bugetar curent;i
se aclritd in mdrime de nu mai pulin de 1ll2 din suma respectiv[;

3.3 Perioada anului bugetar curent qi perioadele retroactive, pentru care all fost achitate
contribnlii de asigurdri sociale in baza contractului cu tariful prevdzut de Legea bugetului
asigurdrilor sociale de stat anuald provizorie, p6n[ la intrarea in vigoare a noului buget,
reprezint[ perioade asigurate care se includ in stagiul de cotizare la stabilirea prestaJiilor
prevdzute de legisla{ia in vigoare.

3.4 Mdrimea contribuliei pentru asigurarea retroactiv[ se stabilegte in mdrimea
contribuliei pentru anul bngetar in exerciliu inmullit[ la nur-ndrr"rl de ani de solicitare a asigurdrii
retroactive.

3.5 Plata contribu{iei se efectneazdprin intermediul instituliilor financiar bancare de pe
teritoriul Republicii Moldova.

lV. Rezolu(iunea gi rlspunderea pir{ilor

4.1 Contractul poate fi rezolulionat dir-r ini{iativa ar-nbelor p[r(i.
4.2 in cazul rezoluliunii contractului, contribuliile de asigurdri sociale achitate nu se

restituie, cu excepfia cazului cdnd persoana inregislreazd, venit asigurat in perioada asigurat[ pe
bazd de contract, iar stagiul de cotizare realizat se valorificd la stabilirea dreptului de pensie.

4.3 Pdrlile sAnt responsabile pentru nerespectarea clauzelor contractului conform
prevederilor legisla{iei in vigoare"

4.4 Pdrlile nu rdspund pentru nerespectarea clauzelol contractului dac6 aceasta a fost
condilionat[ de circumstante survenite independent de voin{a lor.

4.5 Calitatea de asigurat se redob6ndeqte dupd incheierea unui alt contract de asigurare.

V. Dispozi{ii finale



I

5.1 Prezentul contract este perfectat in trei exemplare, in limba romdn[ gi semnat fiecale
exemplar, avdnd aceeaqi for'{[ juridic["

5.2 Contractul intrd in vigoare la data sen'rndrii lui de c[tre p[r!i.
5.3 Prin contract pot fi asigurate lunile anului bugetar curent Ei perioade retroactive, in

corespundere cu legisla{ia in vigoare.
5.4 Litigiile apdrute in legdturd cu executarea qi rezoluliunea contractului dat urmeazd a ft

solu{ionate pe cale amiabild intre p[r!i, in termen de 30 zile calendaristice, iar in caz de

imposibilitate, de cdtre instanla judecdtoreasc[ conform prevederilor legisla]iei in vigoare.

Asigurltor
Casa Nationald de
Asigurdri Sociale

Adresa:

Mun. Chi$indu
Str. Gheorghe Tudor" 3

Cod fiscal 1004600030235
Cont bancar Adresa poqtald

Telefon nr. 022257-825
Fax 022735-181 Telefonnr.

DECLARATIE DE CONSIMTAMANT PRIVIND ACORDUL PEN]'IIU PRELUCRAREA DATELOR CU
CARACTER PERSONAL
Declar, cd sunt de acord ca datele cu caracter personal, care se conlin in prezentul Contract, sd fie prelucrate in
conformitate cu prevederile Legii nr. 13312011 privind protectia datelor cu caracter personal.

Directoare generali Persoana fizicd
adjuncti (semniilm'a)

(sentndtura)

L.$.

Asigurat
Numele, Prenumele
persoanei

Yizat:

$efl$ef6 CTAS

Verificat:
(senmdtttra)

$ef/$efr DGEIC
(senmdtura)



Anexa nr.2
la ordinul CNAS
n , &/?-/din /, *./Wj

Regulament
cu privire la asigurarea prin contract in sistemul public de asigurlri sociale

I. Dispozifii generale

1. Regulamentul cu privire la asigurarea prin contract in sistemul public de

asigur6ri sociale (in continuare - Regulament) stabileqte modul de incheiere a

contractelor de asigurare socialS de c6tre Casa Nalionald de Asigur6ri Sociale (in
continuare Casa Nalionald) cu persoanele asigurate benevol qi evidenla
contribufiilor achitate prin inscrierea datelor in conturile personale de asigurare
social5.

2, Prezentul Regulament este elaborat in conformitate cu Legea nr.48911999
privind sistemul public de asigurdri sociale (in continuare - Legea nr.48911999) qi

Legea bugetului asiguririlor sociale de stat anual6.

II. incheierea qi eviden{a contractelor de asigurare sociali

3. Contractul de asigurare sociald (in continuare - contract) se incheie la
adresarea persoanei la CTAS, pentru a se asigura benevol in condiliile prevEzute de

legislalie.
4. Modelul contractului se aprobd prin Ordinul directorului general al

CNAS.
-a5. In sistemul public de asigurdri sociale se pot asigura pebazd de contract

urmdtoarele categorii de persoane :

a) Persoane frzice, care nu se regdsesc in situaliile prevdzute Ia art. 4 al
Legii nr. 48911999 qi/sau nu sunt menlionate in anexa nr. 1 la lege;

b) persoanele fizice proprietari sau arendaqi de terenuri agricole, care
luqeazd terenul in mod individual qi, care nu se regdsesc in situaliile
prevdzute la art. 4 alLegii nr. 48911999 ;i/sau nu sunt menlionate in
anexa nr. 1 la lege.

6. Contractul nu se incheie cu persoanele care beneficiazd de pensii in
sistemul public de asigurdri sociale, cu persoanele care au depus cerere pentru
stabilirea pensiei pentru limitd de vdrst6, precum qi cu persoanele care realizeazd
venit asigurat in perioadele care se solicitd a fi asigurate.

7. Prin contract pot fi asigurate lunile anului bugetar curent qi perioade
retroactive, in corespundere cu prevederile pct. 29 dinprezentul Regulament.

8. Perioada pentru care au fost plStite contribulii de asigurdri sociale inbaza
contractului incheiat cu Casa Nalionald constituie perioadd asigurat6 care se



include in stagiul de cotizare pentru stabilirea pensiei pentru limit6 de vdrstd gi a
ajutorului de deces.

9. In cazuI persoanelor, care dupd incheierea contractului realizeazd venit
asigurat declarat de c6tre angajatorii prevdzuli in Anexa nr. 1 la Legea nr.
48911999, contribulia de asigurEri sociale achitatdinbaza contractului se restituie
Ia solicitarea persoanei.

10. Contractul se incheie cu Casa Nalional[, pe de o parte gi persoana care se

asigurd in sistemul public de asigurdri sociale, pe de altdparte.
11. Contractul se perfecteazd la adresarea persoanei fizice la Casa teritoriald

de asigurdri sociale (CTAS) din raza domiciliului.
12. Persoanele, care intrunesc condiliile necesare incheierii contractului

prevdzute de legislatie, se prezintd la CTAS cu buletinul de identitate qi, dupd caz
cu documentele, care confirmd delinerea proprietdlii sau luarea in arendd a
terenurilor agricole qi prelucrarea acestora in mod individual (titlu de autentificare
a dreptului delindtorului de teren, contract de vdnzare-cumpdrare, certificat de

moqtenitor legal, contract de donalie, contract de arend6, certificat eliberat de
primdrie care confirmd prelucrarea individuald a terenului, etc.), precum Ei faptul
cd terenul respectiv nu este delinut de o gospoddrie ldrdneascd in perioada pentru
care se solicitd incheierea contractului.

13. Dreptul de asigurare socialS al persoanei, care din anumite motive nu se

poate prezenta la CTAS, poate fi exercitat prin intermediul reprezentantului
desemnat prin procurd intocmitd conform legii in vigoare.

l4,La exercitarea dreptului de asigurare sociald prin intermediul te(ei
persoane, este obligatorie prezentarca copiei documentului de identitate al
persoanei imputernicite, iar dup6 caz qi a altor documente, care confirmd dreptul la
asigurare pe categorii de asigurali pe cont propriu.

l5.La incheierea contractului, solicitantul ia cunoqtinld cu clauzele
contractuale qi iqi exprimd acordul prin aplicarea semn6turii.

^"16. In urma incheierii contractului, persoana dobdndegte calitatea de asigurat,
beneficiind de anumite drepturi qi av0nd obligalia de a achita contribuliaprevdzutd
in contract.

17. Achitarea contribuliei prevdzute in contract se confirmS prin bonul de
platd eliberat de institulia financiarbancarb de pe teritoriul Republicii Moldova.

18. La fiecare adresare a persoanei la CTAS, pentru asigurarea benevold a
anumitor perioade, se incheie un contract nou. ,

19. Contractul se perfecteazd de cdtre specialiqtii CTAS in 3 exemplare, in
limba de stat, la unul din ele fiind anexat setul de documente, care confirmd
identitatea asiguratului qi dreptul la asigurare (buletinul de identitate, bonul de
platd, documente ce atestS dreptul de proprietatelarendd a terenului agricol

o'^\';:[.ili%+tl'oJ3,1l;.u 
corecritudinea intocmirii contracteror perre crate,

inclusiv respectarea prevederilor pct. 6 qi 12 din prezentul regulament qi vizeazd
toate exemplarele contractului prin aplicarea semndturii olografe.

21. Evidenla contractelor incheiate/rezolufionate se fine in mod electronic
(conform modelului anexa nr. I Ia prezentul Regulament), in sistemul



32.Mdrimea contribuliei pentru asigurarea retroactivd se stabileqte in
cuantumul contribuliei prevdzut pentru anul in exerciliu inmullitd la numdrul de ani
de solicitare a asigurdrii retroactive, ceea ce presupune asigururpa perioadelor
anterioare (ani, luni) cu tariful anului curent.

33. ln cazul adbptdrii cuintdrziere a Legii bugetului asigurbrilor sociale de

stat, asigurarea perioadelor din anul bugetar curent qi a perioadelor retroactive, in
baza contractului, este realizatd prin achitarea contribuliilor de asigurdri sociale in
mdrimea prevdnttd de Legea bugetului asigurdrilor sociale de stat provizorie.
Perioadele respective constituie perioade asigurate care se includ in stagiul de

cotizare pentru stabilirea pensiei pentru limitd de vdrstd gi a ajutorului de deces.
34.Plata contribu{iei se efectueazd prin intermediul institu}iilor financiar

bancare de pe teritoriul Republicii Moldova, pdnd \alinclusiv data inregistrdrii
contractului la CTAS.

IV. Evidenfa datelor privind contribu{iile de asigurlri sociale

35. Evidenla informaliei cu privire la perioada asiguratd qi contribuliile de
asigur6ri sociale achitate in baza contractului incheiat cu Casa Nalionald are loc
prin inscrierea datelor in conturile personale ale persoanelor asigurate.

36. Inscrierea datelor in contul personal se realizeazdinbaza codului personal
de asigur[ri sociale (CPAS) atribuit de CNAS

37. Atribuirea codului CPAS persoanelor, care pdnd la momentul incheierii
contractului nu au dispus de acesta, se realizeazd de cdtre specialistul CTAS/Front
Office in corespundere cu copia buletinului de identitate anexat la contract.

38. Contul pldtitorului de contributii la BASS in SI "Proteclia sociald" se

genereazd in baza codului CNAS, atribuit de sistem Ia inregistrarca de cdtre
specialistul CTAS/Front Office a persoanei care a incheiat contract de asigurare in
calitate de pldtitor de contribulii la BASS.

39. Specialistul DGEIC lunar, p6nd la data de 5 a lunii urmdtoare celei de
eviden!6, extrage din SI "Contracte" lista contractelor inregistrate la nivel de lard
(anexa nr. 2Ia prezentul Regulament) qi, dupd semnarea electronicd a acesteia de
cdtre qeful DGEIC, o transmite Direcliei generale administrarea p161i1or qi
pldtitorilor (in continuare - DGAPP) pentru inscrierea datelor in contul pl6titorului
de contribufii.

40. Specialiqtii DGAPP, in termen de 5 zile lucrdtoare de Ia data receplion[rii
listei contractelor conform anexei nr. 2la prezentul Regulament inregistreazd" in SI
"Protecfia Social6" datele privind contribuliile de asigurdri sociale de stat
obligatorii datorate conform contractului de asigurare.

4l.Completarea conturilor personale de asigurdri sociale cu informalia
privind perioada asigurat6 qi contribuliile de asigurdri sociale achitate pe bazd de
contract, incheiat cu CNAS, se realizeazl, de cdtre specialiqtii DGEIC, in termen de
5 zile lucrdtoare dup6 inscrierea datelor in contul p16titoru1ui.

V. Rezolufiunea contractului gi rlspunderea pirfilor



informalional "Contracte" (in continuare - SI "Contracte"), elaborat de cdtre Casa
National6.,

2Z,Inregistrarea electronicd in SI "Contracte" este realizatd pe tipuri de

contracte Ei CTAS.
23.La inregistrarea contractului, sistemul informalional ii atribuie numir de

inregistrare Ia CTAS qi, in regim on-line, un numdr de inregistrare La aparaiil
central al Casei Nafionale. Astfel, contractul imprimat conline doud numere

separate prin bar6 (/).
24, Contractul perfectat in trei exemplare, insolit de setul de documente, este

transmis Ia aparutul central al Casei Nalionale pentru verificare de c6tre Directia
generalS evidenla individuald a contribuliilor (in continuare - DGEIC). Contractele
intocmite incorect sunt remise CTAS pentru rectificare qi transmitere repetatd, iar
cele intocmite corespunz6tor cerinlelor se transmit spre semnare directorului
general adjunct, dupd care se aplicd qtampila instituliei.

25. Primul exemplar al contractului rlmdne la aparatul central al Casei
Nationale in cadrul DGEIC, al doilea exemplar (la care se anexeazd setul de

documente confirmative) rdmdne in cadrul CTAS, iar cel de-al treilea exemplar se

elib er e az6, p ers o anei, ce a so I icitat inchei ere a c ontractului.
26.Pentru a asigura evidenla corespunzdloarc a contractelor, CTAS formeazd

un dosar personal al asiguratului care include: contractul, bonul de plat6, procura
autentificatd notxial (in cazul reprezentIrii intereselor altei persoane) precum qi

alte documente aferente procesului de asigurare pe cont propriu.

III. Perioada asiguratl qi mirimea contribu{iei

27. Contractul nu poate fi incheiat pe o perioad[ mai micd de o 1un6, cu
achitarea contribufiilor corespunzEtor perioadei asigurate.

28. Perioadele asigurate, pentru care sunt achitate contribulii in baza
contractului servesc drept temei pentru inscrierea datelor in contul personal de

asigurdri sociale al asiguratului.
29. Corrtractul acordd oportunitatea asigurdrii retroactive, in dependenld de

tipul contractului:
a) Categoriile de persoane care nu se regdsesc in situaliile prevdzute la art.

4 alLegii nr. 489/1999 qi/sau nu sunt menlionate in anexa nr. I la lege
* cu incepere din anuL 1999;

b) persoanele fizice proprietari sau arendaqi de terenuri agricole care
Iucreazd, terenul in mod individual qi, care nu se regdsesc in situaliile
prevdzute la art. 4 al Legii nr. 48911999 qi/sau nu sunt menlionate in
anexa nr. 1 la lege - cu incepere din anul2009.

30. Cuantumul contribu{iilor de asigurdri sociale pentru persoanele care
incheie contract cu Casa Nalionald se stabilegte anual prin Legea bugetului
asigurdrilor sociale de stat.

31. Mdrimea contribuliei se stabileqte in sumS fixd anual[, pentru anul
bugetar curent qi se achit6 ?n mdrime de nu mai putin de ll12 din suma respectivd.



42. Contractul poate fi rezolulionat din iniliativa ambelor pd$i, insd
contribulia de asigur6ri sociale achitatd nu se restituie, cu exceplia situaliei descrise
la pct. 43 din prezentul Regulament.

43. La incadrarea categoriilor de persoane, asigurate pe bazd de contract de
asigurare incheiat cu Casa Nalionald, in una din situaliile previzute Ia art. 4 qi/sau

menlionate in anexa nr. 1, contractul de asigurare se considerd rezolulionat.
Contribuliile de asigurdri sociale, achitate inbaza contractului de asigurare pentru
perioada in care a fost inregistrat venit asigurat, se restituie persoanei asigurate la
solicitare, in modul stabilit de Casa Na!iona16.

44. Calitatea de asigurat se redobdndeqte dupd incheierea unui nou contract.
45. P6(i1e sunt responsabile pentru nerespectarea clauzelor contractului

conform prevederilor legislaliei in vigoare.
46.Pdr\ile nu r6spund pentru nerespectarea clauzelor contractuale, dacd

aceasta a fost condilionat6 de circumstante survenite independent de vointa 1or.

VI. Dispozi{ii finale

47. Clauzele contractului se certificd prin semndturile ambelor pdrli.
48. Contractul se perfecteazd in limba rom6n6, in trei exemplare, avdnd

aceeaqi for[6 juridicS.
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