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MESAJUL CONDUCERII

Dreptul de a se bucura de protectie sociald este un drept fundamental al fiecdrei fiinte
umane. Protectia sociala raméne a fi una dintre cele mai importante valori pentru statele de
drept si o adevarata sursa a stabilitatii sociale. Performanta in domeniul protectiei sociale si
performanta economicd sunt intercorelate, iar optimizarea utilizarii resurselor in sectorul
protectiei sociale este una esentiala.

Sistemul public de asigurari sociale de stat este o componenta a sistemului de protectie
sociala, avand ca obiectiv principal garantarea unui venit persoanelor asigurate prin
acordarea unor prestatii in caz de aflare a acestora in imposibilitatea obtinerii veniturilor
salariale la survenirca anumitor riscuri sociale: batranete, dizabilitate, pierdere a
intretinatorului, somaj, incapacitate temporara de munca, maternitate, etc.

Activitatea Casei Nationale de Asigurari Sociale a fost si ramane orientata spre realizarea
conforma a politicilor sociale ale statului si prestarea serviciilor calitative populatiei.

Pe parcursul anului 2021, Casa Nationala de Asigurari Sociale a acordat o atentie deosebita
dezvoltarii continue a domeniului de asigurari sociale, avind la baza un management
eficient si flexibil. Le fel, am continuat cooperarea cu toti actorii din societate, implicit cu
organizatiile omoloage din alte state, pentru a stabili un parteneriat extins, pentru a inova si
a gasi solutii rapide si eficiente de modernizare, solutii care sa genereze rezultate palpabile
in implementarea prioritatilor si eficienta in gestionarea resurselor disponibile.

Anul 2021, fiind influentat de situatia pandemicd provocatd de virusul COVID-19, a
conditionat cresterea intensitatii muncii angajatilor atit la nivel teritorial cit si central. Dar,
datorita consolidarii eforturilor unei echipe bine organizate si profesioniste, a fost asigurat
accesul beneficiarilor la servicii de calitate, in conditii de sigurantd pentru sandtatea atit a
beneficiarilor cit si a angajatilor. Totodatda, in conditiile situatiei exceptionale pe piata
gazelor naturale a Republicii Moldova, si intru optimizarea consumului de resurse
energetice, la finele anului 2021 au fost intreprinse masurile necesare pentru asigurarea
functionarii eficiente a Casei Nationale de Asigurari Sociale.

Ne dorim si in continuare, sa aliniem activitatea noastrda la cele mai bune practici
internationale pentru a garanta servicii publice calitative in domeniul asigurarilor sociale -
acoperirea populatiei cu servicii sociale prin acces, calitate si echitate.
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|. GENERALITATI

Casa Nationala de Asigurari Sociale (in continuare — CNAS) este autoritatea administrativ
centrald in subordinea Guvernului, care administreaza si gestioneazad sistemul public de
asigurari sociale in conformitate cu Legea privind sistemul public de asigurari sociale
nr.489/1999.

Misiunea CNAS consta in realizarea politicilor sociale ale statului orientate spre garantarea
drepturilor sociale ale cetatenilor prin administrarea sistemului public de asigurari sociale si
gestionarea bugetului asigurarilor sociale de stat.

Este cert faptul cd activitatea CNAS trebuie sa se desfasoare vizand repere clare, stabile si
previzibile, care sa garanteze stabilitatea, profesionalismul si independenta autoritatii, iar
aceste repere, continandu-se intr-un cadru normativ coerent, fac posibila realizarea misiunii.

Valorile indispensabile ale angajatilor CNAS sunt:

* Profesionalism * Constientizare * Dedicatie si
sl competenta sl comunicare munca in
echipa
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* Creativitate si * Etica si
inovatie integritate
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»Protejam viitorul tau” este sloganul CNAS, care exprima grija si protectia cetatenilor,
prin garantarea drepturilor sociale in anumite situatii de risc: batrinete, somaj, boala,
dizabilitate, pierdere a intretinatorului, etc.
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In anul 2021 CNAS a continuat si-si focuseze atentia asupra realizarii Programului de
activitate al Guvernului precum si a obiectivelor strategice asumate in Programul de
Dezvoltare Strategica al CNAS pentru anii 2021-2026. Astfel, activitatea CNAS a fost
orientatd spre realizarea si implementarea Planului de actiuni pentru anul 2021 avand ca
premise esentiale asigurarea durabilitatii financiare a sistemului public de asigurari sociale

si prestarea serviciilor calitative si operative, in conformitate cu principiile bunei guvernari.

Prioritatile CNAS, atat din perspectiva beneficiarului cat si a autoritatii, tin de:

Transparenta si conformitatea gestionarii mijloacelor BASS

Accesibilitatea si calitatea serviciilor publice prestate
beneficiarilor

NS

( ! Management organizational si institutional orientat spre

calitate si eficienta

/\
Planul de actiuni al CNAS pentru anul 2021 a fost aprobat prin ordinul intern nr.15-A din
29.01.2021 si actualizat prin ordinul nr.169-A din 02.08.2021. Pentru atingerea celor 11
obiective au fost stabilite 88 actiuni. La finele anului de gestiune, din numarul total de
actiuni planificate, au fost realizate 86 actiuni (97,7%), 1 actiune (1,13%) fiind realizata
partial, iar 1 — nerealizata (1,13%), si anume imposibilitatea achizitionarii serviciilor de
organizare a odihnei si intremarii sanatatii copiilor in sezonul estival 2021, ca rezultat a
sistarii activitatii taberelor pentru copii reiesind din situatia epidemiologica COVID-109.

Astfel, obiectivele de activitate a CNAS in anul 2021, asumate in Planul anual de actiuni, au

tinut de:

1. Prognozarea pe termen mediu 2022-2024 a tuturor indicatorilor bugetului asigurarilor
sociale de stat (BASS) conform metodologiei bugetarii pe programe si in termenele
stabilite, precum si precizarea BASS pe anul 2021 (modificarea/rectificarea).
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. Monitorizarea si analiza executarii indicatorilor aprobati ai BASS pentru anii 2020-2021,
cu intocmirea si prezentarea in termenele stabilite a rapoartelor periodice.

. Inregistrarea si evidenta la nivel national a tuturor categoriilor de platitori si a
contributiilor de asigurari sociale de stat conform legislatiei din domeniu.

. Evidenta individuala a contributiilor persoanelor asigurate in baza codurilor personale de

w
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asigurari sociale, inclusiv dezvoltarea si mentinerea unei baze de date actuale si
complete.
. Stabilirea, reexaminarea, plata in termen si evidenta prestatiilor sociale in corespundere

o1

cu cadrul normativ in domeniu.

. Consolidarea capacitatii institutionale a CNAS in vederea realizarii eficiente a misiunii si
obiectivelor stabilite prin planificarea, dezvoltarea si mentinerea personalului.

. Contribuirea la cresterea gradului de satisfactie a beneficiarilor prin modernizarea

»
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serviciilor publice prestate, Tmbunatatirea conditiilor de deservire si perfectionarea
proceselor de activitate.

8. Asigurarea desfasurdrii procedurilor de achizitii specifice de importantd majora in
conformitate cu principiile de legalitate, impartialitate si transparenta.

9. Dezvoltarea continua a sistemului informational ,Protectia Sociala” si a altor
componente TI prin implementarea resurselor informationale si asigurarea securitatii
informationale.

10. Dezvoltarea continud a sistemului de control intern prin consolidarea eficacitatii
sistemului de control intern managerial si auditului intern.

11. Asigurarea realizarii obiectivelor CNAS prin asistenta juridicd in domeniul sistemului
public de asigurari sociale si perfectionarea legislatiei.

Pentru realizarea acestor obiective, activitatea CNAS este axata pe urmatoarele domenii:

Gestionarea BASS
Evidenta Stabilirea si
platitorilor si a — 5 evidenta platii
contributiilor la prestatiilor sociale

BASS
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Scopul strategic al CNAS este axat pe cetatean si anume pe Cresterea satisfactiei
beneficiarilor fata de serviciile de asigurari sociale prestate, in acest sens rezultatele
activitatii in anul 2021 cu impact major tin de:

1.

Gestionarea conforma a mijloacelor BASS, prin planificarea, monitorizarea si
raportarea executarii bugetului conform principiilor de buna guvernare.

. Asigurarea evidentei la nivel national a platitorilor si contributiilor de asigurari sociale

de stat la BASS, prin completarea conturilor platitorilor si a conturilor personale de

asigurdri sociale cu date corecte si complete.

Stabilirea si finantarea platii in termen si in cuantum deplin a tuturor tipurilor de pensii

si alte prestatii sociale.

Intreprinderea in termen restrins a misurilor necesare intru realizarea actiunilor

prioritare din Programul de activitate al Guvernului, orientate spre cresterea nivelului de

protectie sociala a populatiei, si anume:

- Cresterea pensiei minime pentru limita de varsta pana la 2000 lei;

- Majorarea pensiel minime pentru dizabilitate si a alocatiilor pentru dizabilitate;

- majorarea alocatiilor lunare de stat pentru veteranii de razboi si veteranii actiunilor
de lupta pentru apararea integritatii teritoriale si independentei Republicii Moldova.

Realizarea masurilor pentru implementarea, incepand cu 01.01.2022 a serviciului ,,e—

Cerere. Stabilire pensie” pentru limitd de virstd si pensiei de dizabilitate, utilizdnd

semnatura electronica, precum si extinderea serviciului ,,e-Cerere pentru reexaminarea

pensiel pentru stagiul de cotizare realizat dupa stabilirea pensiei” cu completarea unui

tip nou a cererii pentru ,,reexaminarea pensiei de dizabilitate”.

Asigurarea deservirii beneficiarilor in conditii sigure pentru sanatate in situatie de

pandemie COVID-19.
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I1. Activitatea CNAS pe domenii

Domeniul gestionarii BASS

Situatia financiard a sistemului public de asigurari sociale este determinatd de
sustenabilitatea BASS. Procesul bugetar in cadrul CNAS include analiza, monitorizare,
prognozare, calcule a impactului financiar a politicilor noi si modificarilor legislatiei,
elaborarea programelor, elaborarea proiectului legii BASS anuale, participare in procesul de
promovare a proiectului legii BASS la consultarile cu Ministerul Finantelor, Guvernul,
Parlamentul si partenerii sociali, inclusiv raportarea executdrii BASS, cu respectarea
principiilor de legalitate, eficienta si transparenta.

Conform Legii finantelor publice si responsabilitatii bugetar-fiscale nr.181/2014,
planificarea mijloacelor BASS are loc in baza metodologiei bugetarii pe programe si
performanta, cu stabilirea programelor/subprogramelor de cheltuieli, formularea scopurilor,
obiectivelor si indicatorilor de performantd. Raportarea executdarii BASS are loc cu
explicarea detaliatd a tuturor pozitiilor bugetare de venituri si cheltuieli, in format
comparabil cu formatul bugetului aprobat, inclusiv cu determinarea nivelului de realizare a
performantei in cadrul subprogramelor.

Astfel, in procesul elaborarii proiectului Legii BASS pe anul 2022 a fost intocmit proiectul
Legii anuale si estimdrile pentru anii 2023-2024, insotit de nota informativa si tabelele
explicative pentru argumentarea proiectului de buget, care a fost prezentat Ministerului
Muncii si Protectiei Sociale. Proiectul dat a fost elaborat in baza prognozei indicatorilor
macroeconomici pe anii 2022-2024, prezentata de catre Ministerul Economiei, dinamicii
numarului de beneficiari si a marimilor medii a prestatiilor sociale, tindndu-se cont de actele
normative in vigoare precum si de masurile de politicd noua, prezentate de Ministerul
Muncii si Protectiei Sociale. BASS pe anul 2022 a fost aprobat prin Legea nr.206/2021.

Totodata, pe parcursul anului 2021 au fost elaborate si prezentate pentru coordonare si
promovare Ministerului Muncii si Protectiei Sociale 3 proiecte de lege pentru modificarea
Legii BASS pentru anul 2021 nr.255/2020, care au fost aprobate prin:

1. Legeanr.27/2021 pentru modificarea unor acte normative;

2. Legea nr.136/2021 pentru modificarea Legii BASS pe anul 2021 nr.255/2020;

3. Legea nr.191/2021 pentru modificarea Legii BASS pe anul 2021 nr.255/2020.
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A fost intocmit Raportul privind executarea BASS in anul 2020 cu explicarea detaliata a
tuturor pozitiilor bugetare de venituri si cheltuieli, intocmit in format comparabil cu
formatul bugetului aprobat, si care cuprinde informatii complexe. Pentru reprezentativitatea
raportului au fost Intocmite 19 tabele si 16 diagrame cu continut in dinamica a indicatorilor
statistici si financiari. Raportul anual privind executarea BASS in anul 2020 a fost aprobat
de Guvern prin Hotararea nr.90/2021.

Intru asigurarea monitorizirii si transparentei executirii BASS pentru anul 2021 au fost
intocmite si prezentate in termen Ministerului Finantelor si Ministerului Muncii si Protectiei
Sociale 12 rapoarte operative lunare privind executarea bugetului conform clasificatiei
economice. Totodatd, a fost asiguratd publicarea rapoartelor lunare privind executarea
BASS pe pagina web - oficiala a CNAS.

Intru monitorizarea si analiza indicatorilor de performanti a subprogramelor BASS, a fost
intocmit si prezentat in termen raportul de performanta pe subprograme pentru anul 2020 si
raportul de performanta semianual pentru anul 2021. A fost intocmit si prezentat in termen
raportul semianual si pentru 9 luni privind executarea BASS pentru anul 2021.

Domeniul evidentei platitorilor si a contributiilor de asigurari sociale la BASS

Pe parcursul anului 2021 a fost asigurata inregistrarea si evidenta platitorilor de contributii
si a obligatiilor acestora fatd de BASS, inclusiv in baza informatiei din sistemul integrat
automatizat ,,Registrul de stat al unitatilor de drept”. Astfel, au fost inregistrati 12 562
platitori de contributii la BASS, totodatda Registrul platitorilor de contributii la BASS
contine informatii despre 432 721 platitori, cu 1 036 mai mult comparativ cu anul 2020.

A fost asigurat procesul de receptionare de pe platforma de interoperabilitate MConnect a
informatiilor aferente Darii de seama privind retinerea impozitului pe venit, a primelor de
asigurare obligatorie de asistentd medicala si a contributiilor de asigurari sociale de stat
obligatorii calculate (IPC21), Darii de seama privind retinerea impozitului pe venit, a
primelor de asigurare obligatorie de asistentda medicald si a contributiilor de asigurari
sociale de stat obligatorii calculate (forma IPC18), Darii de seama privind calcularea
contributiilor de asigurari sociale de stat obligatorii §i evidenta nominala a asiguratilor in
sistemul public de asigurari sociale (forma CAS18), Declaratiei cu privire la impozitul unic

8
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(forma IU17), Darii de seama privind calculul impozitului pe venit, primelor de asigurare
obligatorie de asistentd medicald si contributiilor de asigurdri sociale de stat
obligatorii pentru angajatii conducatori auto ce efectueaza transport rutier de persoane in
regim de taxi (forma TAXI18). Datele receptionate au fost inscrise in sistemul de evidenta
al CNAS.

s

Pe parcursul anului 2021 a fost realizata inscrierea in conturile platitorilor de contributii a
datelor din documentele ce tin de modificarea obligatiilor la BASS. In special, s-au procesat
datele din documentele privind rezultatele controalelor efectuate de organele abilitate,
precum si stingerea prin scadere si luarea la evidenta speciald in baza deciziilor prezentate
de catre Serviciul Fiscal de Stat, anularea si/sau dupa caz, trecerea la raspunderea subsidiara
a obligatiilor fatd de bugetul asigurdrilor sociale de stat in conformitate cu hotaririle
instantelor de judecata. A fost asiguratd examinarea si prelucrarea cererilor privind
stingerea obligatiilor prin compensare, trecerea platilor de la un tip de plata la altul, de la un
cod fiscal la altul, de la un buget la altul, cu inscrierea platilor in conturile platitorilor de
contributii la BASS.

Intru asigurarea evidentei individuale a contributiilor persoanelor asigurate in baza
codurilor personale de asigurari sociale (CPAS) a fost realizatd completarea conturilor
personale de asigurari sociale cu datele receptionate de la Serviciul Fiscal de Stat (Forma
IPC21). De asemenea a fost realizat procesul de acumulare si prelucrare a documentelor
evidentei individuale aferente perioadelor de pana la 31.12.2017, fiind introduse in sistemul
informational ,,Protectia Sociald” 6 268 declaratii Rev-5 primare, inclusiv cele introduse
repetat in rezultatul verificarilor intreprinse la agentii economici si 10 106 declaratii Rev-5

,,de corectare” pentru perioada anilor 1999-2017.

Pentru evidenta contributiilor de asigurari sociale persoanelor autoasigurate au fost
inregistrate 168 contracte individuale de asigurare sociald primare si 600 contracte
individuale aditionale. Totodata au fost inregistrate 1008 contracte individuale de asigurare
sociala incheiate cu persoanele care desfasoara activitati necalificate cu caracter ocazional si
9 plati aditionale. De asemenea au fost inregistrate 798 fise de evidenta a contributiilor
achitate de catre titularii patentei de Intreprinzator si 4 188 plati aditionale.

In scopul completirii conturilor personale de asigurdri sociale cu informatia privind
perioadele de activitate realizate pana la 01.01.1999, a continuat procesul de scanare a

9
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inscrierilor din carnetele de muncd prezentate de catre persoanele fizice. Astfel la nivel
national au fost scanate inscrierile din carnetele de munca la solicitarea a circa 2 339
persoane fizice. Rata citirii informatiei, de la numarul total de carnete de munca ale
persoanelor fizice scanate constituie 98,64%.

In scopul completirii corecte a conturilor personale de asigurari sociale si in rezultatul
colaborarii cu Serviciul Fiscal de Stat si Agentia de Guvernare Electronica, incepand cu
luna septembrie 2021, este realizat schimbul de date intre CNAS si Serviciul Fiscal de Stat
pentru contrapunerea codurilor CPAS si IDNP a persoanelor asigurate.

Intru gestionarea eficienti a mijloacelor BASS a fost asigurati recuperarea sumelor achitate
necuvenit sub forma de prestatii sociale (pensii/indemnizatii) ca urmare a prezentarii
declaratiilor corectate de catre angajator. Astfel, au fost recuperate in total 72 916,43 lei,
ceea ce constituie 81,50% de la suma totala necesard de recuperat in baza Avizelor de
recuperare Intocmite si expediate catre platitorii de contributii pe parcursul anului.

Domeniul stabilirii si evidentei platii prestatiilor sociale

Intru asigurarea dreptului cetatenilor la protectie sociali, CNAS acordd peste 70 tipuri de
prestatii sociale si deserveste un numar de peste 1,2 min. beneficiari. Astfel din numarul
total de beneficiari aflati la evidenta CNAS circa 670 mii persoane sunt beneficiari de
pensii, ponderea cea mai mare constituind beneficiarii de pensii pentru limita de varsta —
77%.

Structura beneficiarilor pe categorii de pensii, mii persoane

11.05 277

(o

Pentru limita de virsta De dizabilitate * De urmas Alte categorii
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De alocatii sociale de stat beneficiaza peste 70 mii de persoane, ponderea cea mai mare de
40% fiind detinutd de beneficiarii de alocatii sociale de stat pentru persoanele cu dizabilitati
din copilarie.

Numarul beneficiarilor de indemnizatii pentru familii cu copii stabilite pe parcursul anului
2021 a constituit:
- Indemnizatie unica la nasterea copilului — 33 184 beneficiari;
- Indemnizatie lunara pentru cresterea copilului — 17 322 beneficiari;
- Indemnizatie lunard pentru ingrijirea copilului pana la varsta de 2 ani — 19 684
beneficiari;
- Indemnizatie lunara de suport pentru cresterea copiilor gemeni sau mai multi copii
nascuti dintr-o sarcina, persoane asigurate si neasigurate — 1 381 beneficiari.

Pe parcursul anului 2021 au fost stabilite:

- pensii — 36 336 beneficiari;

- alocatii sociale de stat — 12 418 beneficiari;

- indemnizatii de maternitate — 18 936 beneficiari;

- indemnizatii paternale — 4 602 beneficiari;

- indemnizatii pentru incapacitate temporara de munca — 253 713 beneficiari;

- ajutoare de somaj si alocatii de integrare si reintegrare profesionala — 4 103 beneficiari;

- indemnizatii urmasilor personalului medical decedat ca urmare a desfasurarii activitatii
medicale in lupta cu COVID-19 — 31 beneficiari;

- indemnizatii in cazul decesului unuia dintre soti — 867 beneficiari;

- ajutoare si compensatii — circa 240 mii beneficiari.

Pe parcursul anului 2021 au fost acordate bilete de tratament balneosanatorial pentru
urmatoarele categorii de beneficiari:

- pentru persoane asigurate — 5272 bilete in suma de 29969,6 mii lei;

- pentru veterani — 7699 bilete in suma de 54 585,5 mii lei;

- pentru persoanele participanti la lichidarea avariei de la C.A.E. Cernobil — 91 bilete
in suma de 647,7 mii lei.

in baza Acordurilor in domeniul asiguririlor/securititii sociale semnate intre Republica
Moldova si alte state, au fost stabilite pensii pentru limitad de varsta pentru 286 persoane,
pensii de dizabilitate pentru 16 persoane, pensii de urmas pentru 10 persoane.

11
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In conformitate cu Legea nr.27/2021 pentru modificarea unor acte normative, prin derogare
de la art.13 din Legea nr.156/1998 privind sistemul public de pensii, a fost stabilit
coeficientul de indexare la 1 aprilie 2021 de 3,89%, tinandu-se cont de media cresterii
anuale a indicilor preturilor de consum din ultimii 3 ani. Ca urmare a realizarii procesului
de indexare, de la 1 aprilie 2021 cuantumul pensiei minime pentru limitd de varsta a
constituit 1188,05 lei. Totodata cuantumul pensiei minime de dizabilitate a constituit:

1. in cazul unei dizabilitati severe - 981,04 lei;

2. 1n cazul unei dizabilitati accentuate - 831,64 lei;

3. 1n cazul unei dizabilitati medii - 594,03 lei.

s

Prin Legea nr.127/2021 pentru modificarea Legii nr.156/1998 privind sistemul public de
pensii, Incepind cu 01.10.2021 se acorda suplimentul de solidaritate pentru beneficiarii de
pensii marimea cdrora este mai micd decat cuantumul pensiei minime stabilit pentru
categoria respectiva.

Hotararea Guvernului nr.162/2021 cu privire la indexarea prestatiilor de asigurari sociale si
a unor prestatii sociale de stat stabileste cuantumul minim pentru pensia pentru limita de
varsta in marime de 2000 lei. Pentru pensiile calculate in conditiile unui stagiu incomplet de
cotizare cuantumul minim se stabileste proportional stagiului realizat.

Astfel, pentru 181 579 beneficiari de pensii pentru limita de varsta cu un stagiu complet de
cotizare pensia minima a fost majorata pana la 2000 lei (sau cu 366,05 lei), iar 121 243
beneficiari de pensii pentru limita de varsta cu un stagiu incomplet de cotizare au beneficiat
de 0 majorare medie de 410,08 lei pana la pensia minima calculata proportional stagiului de
cotizare (marimea medie a pensiei constituind 1573,09 lei). Totodata, pentru 789 beneficiari
de pensie anticipata pentru limita de varsta pensia minima a fost majorata pana la 2000 lei
(sau cu 519,56 lei).

Reiesind din cuantumul nou aprobat al pensiei minime pentru limitd de varstd, in temeiul
Legii privind alocatiile sociale de stat pentru unele categorii de cetiteni nr.499/1999,
incepand cu 1 octombrie 2021 au fost recalculate alocatiile sociale de stat pentru persoanele
virstnice pentru 12 202 beneficiari. Cuantumul alocatiei sociale de stat constituie 1000 lei
(cresterea fiind de 405,97 lei).

Hotararea Guvernului nr.162/2021 cu privire la indexarea prestatiilor de asigurari sociale si
a unor prestatii sociale de stat stabileste urmatorul cuantum minim al pensiei de dizabilitate:

1. pensia de dizabilitate severa — 1500 lei;
12
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2. pensia de dizabilitate accentuata — 1400 lei;
3. pensia de dizabilitate medie — 1000 lei.

Astfel, 3 455 beneficiari de pensii de dizabilitate severa au beneficiat de majorarea medie de
360,44 lei pina la stabilirea pensiei minime de 1500 lei, 19 894 beneficiari de pensii de
dizabilitate accentuatd au beneficiat de majorarea medie de 370,08 lei pind la stabilirea
pensiei minime de 1400 lei si 12 676 beneficiari de pensii de dizabilitate medie au
beneficiat de majorarea medie de 250,57 lei pina la stabilirea pensiei minime de 1000 lei.

Evolutia cuantumului pensiei minime, lei

2000,0

1900:0 1400,0

1079.3 114357 1000,0

809.5 755 857.68 gpo.5

539.67 571.79

2019 2020 2021

pentru limita de virsta dizabilitate severa dizabilitate accentuata dizabilitate medie

Reiesind din cuantumul nou aprobat al pensiei minime de dizabilitate severa, accentuata si
medie, in temeiul Legii privind alocatiile sociale de stat pentru unele categorii de cetateni
nr.499/1999, incepand cu 01.10.2021 au fost recalculate alocatiile sociale de stat de
dizabilitate pentru 53 279 beneficiari si alocatiile pentru ingrijire, insotire si supraveghere
pentru 13 138 beneficiari.

Marimea medie a alocatiei sociale de stat pentru: persoanele cu dizabilitati constituie
955,68 lei (majorarea constituie 371,21 lei), persoanele cu dizabilitati din copilarie —
1309,48 lei (majorarea constituie 526,02 lei) si copiii cu dizabilitati — 1324,52 lei
(majorarea constituie 517,33 lei). Cuantumul alocatiei pentru ingrijire, insotire si
supraveghere este de 1600 lei (majorarea constituie 649,56 lei).

Prin Legea nr.129/2021 a fost modificatd Legea nr.121/2001 cu privire la protectia sociala

suplimentara a unor categorii de populatie si drept urmare, de la 1 octombrie 2021, au fost
13
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majorate alocatiile lunare de stat pentru 37 685 de beneficiari, inclusiv pentru veteranii de
razboi si veteranii actiunilor de lupta pentru apararea integritatii teritoriale si independentei
Republicii Moldova.

s

In dependenti de categoria beneficiarilor, cuantumul alocatiei lunare de stat a fost majorat

de la 250 lei pana la 550 lei lunar, dupa cum urmeaza:

e cu 550 lei — pentru 2 611 beneficiari din categoria persoanelor cu dizabilitati din randul
militarilor a caror dizabilitate este cauzata de: ranire, contuzionare, schilodire sau
afectiune in perioada celui de-al Doilea Rédzboi Mondial, precum si in timpul
indeplinirii altor indatoriri de serviciu militar sau special, in perioada participarii la
actiunile de lupta pe teritoriul altor state, in timpul actiunilor de lupta pentru apararea
integritatii teritoriale si independentei Republicii Moldova, la lichidarea consecintelor
avariei de la C.A.E. Cernobil inclusiv persoanelor trimise in deplasdri de serviciu de
catre ministere, departamente, intreprinderi si organizatii, persoanelor inapte de munca
care au venit in anul 1986 din zona de instrainare si au dobandit cetatenia Republicii
Moldova, precum i persoanelor care s-au imbolnavit de boald actinicd sau au devenit
invalide in urma experientelor nucleare, avariilor cu radiatie ionizatd si a consecintelor
lor la obiectivele atomice civile sau militare in timpul indeplinirii serviciului militar sau
special;

e cu 500 lei — pentru 21 beneficiari din categoria copiilor persoanelor cu dizabilitati
decedate de pe urma razboiului, copiilor participantilor decedati la lichidarea
consecintelor avariei de la C.A.E. Cernobil;

e cu 325 lei — pentru 68 beneficiari din categoria persoanelor decorate cu ordine si medalii
pentru munca asidud si serviciu militar impecabil in spatele frontului in anii celui de-al
Doilea Razboi Mondial;

e cu 250 lei — pentru 34 985 beneficiari din categoria participantilor la cel deal Doilea
Réazboi Mondial, participantilor la actiunile de luptd pentru apararea integritatii
teritoriale si independentei Republicii Moldova, participantilor la actiunile de lupta din
Afganistan, precum si participantilor la actiunile de lupta de pe teritoriile altor state,
sotilor supravietuitori ai participantilor la cel de-al Doilea Razboi Mondial sau la
actiunile de lupta in timp de pace, cazuti la datorie, sau ai participantilor la lichidarea
consecintelor avariei de la C.A.E. Cernobil decedati, sau ai persoanelor cu dizabilitati de
pe urma razboiului decedate, unuia dintre parintii participantilor la actiunile de lupta in
timp de pace sau la actiunile de luptd pentru apdrarea integritatii teritoriale si
independentei Republicii Moldova cazuti la datorie sau ai participantilor la lichidarea

14



PN
CNAS -
R Raportul de activitate al CNAS pentru anul 2021

s

consecintelor avariei de la C.A.E. Cernobil, decedati, precum si victimelor reabilitate
ale represiunilor politice din perioada anilor 1917 — 1990.

Pe parcursul anului 2021 au fost reexaminate circa 30 mii pensii pentru limita de varsta
stabilite dupa 01.01.1999, cu stagiu de cotizare dupa realizarea dreptului la pensie de la 7 la
10 ani.

Conform Legii cu privire la acordarea suportului financiar unic beneficiarilor de pensii si
alocatii sociale de stat nr.158/2019 pe parcursul perioadei de gestiune au beneficiat de
suport unic de 1000 lei circa 675 mii persoane eligibile.

Pe parcursul anului 2021 au fost formate platile si transmisa informatia catre serviciul
guvernamental de plati electronice Mpay pentru distribuirea sumei prestatiilor sociale.
Astfel, a fost asigurata finantarea pentru plata in termen si in cuantum deplin a tuturor
tipurilor de pensii si prestatii sociale. Darile de seama privind plata prestatiilor sociale au
fost elaborate si prezentate in termen Ministerului Finantelor.

Activitati de suport

Efectivul-limita al CNAS pentru anul 2021 constituie 1 348 unitati. Gradul de ocupare a
functiilor publice/posturilor in cadrul CNAS reprezinta 81,16% comparativ cu 78,78%
pentru anul 2020. Fluctuatia de personal pentru anul 2021 constituie 9,30%, cu 7,75% mai
putin comparativ cu anul 2020.

Intru consolidarea capacitatii institutionale, prin Hotararea Guvernului nr.442/2021 a fost

modificatd structura organizationald a CNAS, in vigoare de la 01.01.2022. Modificarea

structurii organizationale a fost conditionata de urmatoarele premize:

e preluarea noilor procese de activitate ce tin de evidenta platii unor prestatii sociale
pentru sustinerea angajatorilor si salariatilor in perioada de pandemie COVID-19;

e implementarea noilor scenarii de prestare a serviciilor publice in domeniul asigurarilor
sociale de stat, urmare a reingineriei acestora;

e claborarea, testarea si implementarea noului sistem informational ,,Protectia Sociald”, in
contextul reingineriei serviciilor publice prestate de CNAS, proiect finantat de Banca
Mondiala;

15



PN
CNAS -
R Raportul de activitate al CNAS pentru anul 2021

s

e consolidarea eficacitatii sistemului de control intern managerial in domeniul securitatii
informationale si integritatii institutionale a CNAS.

Pe parcursul anului 2021 in baza Planului de dezvoltare profesionala a personalului CNAS
pentru anul 2021, aprobat la data de 10.03.2021 a fost asigurata dezvoltarea profesionala
continua a angajatilor CNAS conform obiectivelor autoritatii si specificul activitatilor
prestate. Astfel, au fost organizate si desfasurate 100% activitatii de instruire interna si
externd de la planificat.

In scopul integrarii rapide si eficiente a noilor specialisti, Ghidul noului angajat a fost
ajustat la prevederile cadrului normativ.

Intru perfectionarea cadrului normativ in domeniul asiguririlor sociale de stat au fost
inaintate 16 propuneri de modificare a legislatiei, inclusiv au fost examinate si avizate 118
proiecte de acte normative parvenite de la alte autoritati publice.

Specialistiic CNAS au reprezentat interesele autoritdtii in instantele de judecata pe 1017
cauze civile si de contencios administrativ. In cadrul monitorizarii procedurilor de
insolvabilitate au fost incheiate 12 contracte de cesiune a creantelor si s-a incasat la BASS
suma de 3 014 095,57 lei.

In perioada de gestiune auditul intern a avut rolul de suport intru asigurarea imbunatatirii
activitatii si atingerea obiectivelor propuse. Astfel, activitatea de audit intern a contribuit la
realizarea obiectivelor CNAS prin evaluarea a 13 procese de baza din 7 domenii ale CNAS,
fiind realizate 10 misiuni de audit si 3 activitati de consiliere, dintre care 2 planificate si una
neplanificatda (la solicitarea conducerii CNAS), cu prezentarea opiniei independente si
obiective Directorului general al CNAS asupra eficacitatii proceselor de gestionare a
riscurilor, control i guvernanta si inaintarea recomandarilor de imbunatatire.

In scopul sporirii eficacititii sistemului de control intern managerial si imbunatatirii
proceselor, pe parcursul anului de gestiune au fost intocmite 34 informatii cu privire la
implementarea recomandarilor de audit intern. Nivelul de implementare a recomandarilor
de audit intern pentru trimestrul I-111 anul 2021 constituie 87%. La solicitarea conducerii
CNAS au fost acordate 13 opinii de audit in diferite domenii de activitate. Totodata, a fost
acordatd consiliere nedocumentatd pe mai multe subiecte care necesitau solutionare.

16



PN
CNAS -
e Raportul de activitate al CNAS pentru anul 2021

In scopul cresterii gradului de satisfactie a populatiei in cadrul a 17 subdiviziuni teritoriale a
fost asiguratd Tmbunatatirea conditiilor de deservire a beneficiarilor, prin desfasurarea
procedurilor de achizitii publice, legale si transparente.

Intru implementarea proiectului ,, Modernizarea serviciilor guvernamentale”, coordonat de
Agentia de Guvernare Electronicd, pe parcursul anului 2021 specialistii CNAS au participat
activ la toate activitdtile de reinginerie a serviciilor publice in domeniul asigurarilor sociale.
Scopul modernizarii serviciilor constd in simplificarea si automatizarea proceselor de
prestare a serviciilor, cu orientarea prioritard catre cetatean.

Totodata a fost asiguratd conlucrarea cu Agentia de Guvernare Electronica intru startarea
pilotarii Centrelor unificate de prestare a serviciilor publice, pentru oferirea sprijinului
cetatenilor in accesarea serviciilor electronice prestate de CNAS.

In cadrul CNAS pe parcursul perioadei de referintd a fost asigurati implementarea tuturor
serviciilor guvernamentale electronice disponibile si asigurat schimbului de date cu 8
entitati publice, utilizand platforma de interoperabilitate MConnect.

De asemenea au fost dezvoltate urmatoarele web-servicii aferente prelucrarii si furnizarii
datelor din sistemul informational CNAS, prin intermediul platformei de schimb de date si
interoperabilitate MConnect, dupa cum urmeaza:

SFS AGE
(MCabinet)

CNAS a MConnect Moldtelecom
CNA CNAM
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Totodata, s-au initiat activitatile de implementare a web-serviciilor cu Centrul National
pentru Determinarea Dizabilitatii si Capacitatii de Munca pentru preluarea informatiilor
despre persoanele cu dizabilitati. A fost elaborat si dezvoltat sistemul informational ,,e-
Dosar” - dosarul electronic al beneficiarului de ajutor de somaj si indemnizatie pentru
incapacitate temporard de munca, ceea ce va permite replicarea acestuia pentru toate
prestatiile sociale, inclusiv va contribui la automatizarea unor procese de activitate a
CNAS.

La fel au fost ajustate 5 module pentru serviciul ,,Programarea online” a beneficiarilor la
serviciile prestate de catre subdiviziunile teritoriale privind stabilirea/reexaminarea
pensiilor.

CNAS desfasoara o activitate de colaborare internationala in cadrul acordurilor si
conventiilor bilaterale. Astfel, in perioada de gestiune au fost avizate proiecte de tratate
internationale, dupa cum urmeaza:

- proiectul Aranjamentului Administrativ intre Ministerul Sanatatii, Muncii si
Protectiei Sociale al Republicii Moldova si Ministerul Muncii si Protectiei Sociale al
Federatiei Ruse privind aplicarea Acordului intre Republica Moldova si Federatia
Rusa privind securitatea sociala;

- proiectul Acordului in domeniul securitdfii sociale intre Republica Moldova si
Regatul Spaniei;

- proiectul Acordului intre Republica Moldova si Republica Franceza privind
securitatea social,

- proiectul Acordului intre Republica Moldova si Republica Italiand in domeniul
securitatii sociale;

- proiectul Aranjamentului administrativ pentru aplicarea Acordului in domeniul
securitatii sociale intre Republica Moldova si Regatul Spaniei;

- proiectul Procesului verbal al celei de-a treia rundda de negocieri pe marginea
proiectelor Acordului in domeniul securitatii sociale intre Republica Moldova si
Regatul Spaniei si a Aranjamentului administrativ pentru aplicarea Acordului;

- proiectul formularelor de legatura parte componentd a Aranjamentului administrativ
pentru implementarea Acordului in domeniul securitatii sociale dintre Republica
Moldova si Regatul Spaniei,

- proiectul Acordului in domeniul securitdtii sociale intre Republica Moldova si
Republica Irlandeza.
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De asemenea, pe 8 septembrie 2021, la Chisindu, a fost semnat Acordul in domeniul
securitatii sociale dintre Republica Moldova si Republica Elend si a Aranjamentului
administrativ pentru aplicarea Acordului in domeniul securitatii sociale dintre Republica
Moldova si Republica Elena.

In perioada 28-30 septembrie si 28-29 decembrie 2021, in format online, au avut loc
negocieri pe marginea proiectului Acordului in domeniul securitatii sociale dintre Republica
Moldova si Republica Letonia, precum si a Acordului dintre Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale al Republicii Moldova si Ministerul Bunastdrii al Republicii Letonia pentru
implementarea Acordului in domeniul securitdtii sociale dintre Republica Moldova si
Republica Letonia.

In perioada 13-15 octombrie 2021 au avut loc negocieri asupra proiectului formularelor de
legatura pentru aplicarea prevederilor Acordului in domeniul securitdtii sociale dintre
Republica Moldova si Republica Elenda, semnat la 8 octombrie 2021.

Informarea populatiei asupra sistemului public de asigurdri sociale si promovarea
principiului transparentei S-a asigurat prin comunicate de presd difuzate, evenimente
organizate, articolele aparute in mass-media, emisiuni TV si radio, stiri si reportaje difuzate
cu privire la activitatile CNAS, informatii intocmite si plasate pe pagina web oficiala.
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Realizarea Planului de actiuni al CNAS pentru anul 2021:

Obiectivul nr.1

Prognozarea pe termen mediu 2022-2024 a tuturor
indicatorilor bugetului asigurarilor sociale de stat (BASS)

conform metodologiei

bugetarii

pe programe si in

termenele stabilite, precum si precizarea BASS pe anul

2021 (modificarea/rectificarea)

Riscuri asociate obiectivului operational:
1. Dificultatea/complexitatea efectudrii prognozei indicatorilor BASS, tindnd cont de masurile noi de politica.
2. Lipsa datelor necesare la efectuarea prognozelor pe termen mediu pentru actiunile noi, aprobate spre

implementare incepand cu 01.01.2019-2021.

3. Includerea unor masuri politice noi, neaprobate in CBTM.
4. Adoptarea unor acte normative sau altor decizii cu impact financiar asupra bugetului asigurarilor sociale de stat,
neprevazut de legea BASS anuala.

Actiuni Indicatori de Termen de Responsabil Nivel de realizare/descrierea
produs/rezultat realizare (subdiviziune) succinta
1.1.Prognozarea indicatorilor | Indicatorii BASS pe termen Trimestrul 1-11 Directia planificare Realizat

BASS pe termen mediu 2022—
2024, conform Clasificatiei
bugetare.

mediu 2022-2024 elaborati in
termen

bugetara

Pe parcursul perioadei de gestiune in procesul de elaborare a CBTM
2022-2024, au fost realizate urmatoarele:

1.

Au fost elaborate propuneri pentru elaborarea liniei de baza pentru
BASS pe anii 2022-2024, reiesind din prevederile cadrului legal,
dinamica beneficiarilor si marimilor medii ale prestatiilor sociale i
cu utilizarea prognozei indicatorilor macroeconomici din
19.01.2021, si prezentate Ministerului Finantelor (MF) prin
scrisoarea nr.339 din 04.02.2021 si Ministerului Muncii i
Protectiei Sociale (MMPS) prin scrisoarea nr.348 din 05.02.2021.
A fost actualizata linia de baza pentru BASS pe anii 2022-2024
reiesind din prognoza cheltuielilor pentru ajutor social si ajutor in
perioada rece a anului prezentata de MMPS.

Au fost analizate limitele preliminare de cheltuieli pentru
elaborarea CBTM 2022-2024, prezentate de MF prin scrisoarea
nr.06/4-9/4 din 05.03.21 si a fost prezentat calculul, efectuat cu
utilizarea indicatorilor macroeconomici din 19.01.2021, privind
impactul financiar al prevederilor Legii nr.231/2020 pentru
modificarea Legii nr.156/1998 privind sitemul public de pensii,
inclusiv asupra BASS si bugetului de stat.

Au fost prezentate prognozele BASS pe anii 2022-2024, tinind cont
de limitele preliminare de cheltuieli pe anii 2022-2024, stabilite de
MF si prezentate de MMPS (scrisoarea nr.1406 din 07.04.2021).
Au fost elaborate i prezentate estimarile indicatorilor BASS pe
anii 2022-2024, in vederea actualizarii liniei de baza pentru CBTM
2022-2024. Estimarile au fost efectuate tinind cont de legislatie,
prognoza actualizatda a indicatorilor macroeconomici, datele
statistice privind numarul beneficiarilor si marimile medii ale
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prestatiilor sociale, urmare a indexarii din 01.04.2021, si tinind cont
de Hotarirea Guvernului nr.162/2021 ,,Cu privire la indexarca
prestatiilor de asigurari sociale si a unor prestatii sociale de stat”
(scrisoarea ciatre MMPS nr.4633 din 23.09.2021)

A fost actualizatd prognoza BASS pe anii 2022-2024, tinind cont
de revizuirea de catre MMPS a cheltuielilor pentru ajutorul social si
ajutorul pentru perioada rece anului.

Au fost actualizate si prezentate prognozele BASS 2022-2024
reiesind din prevederile Legii nr.127/2021 pu modificarea Legii
nr.156/1998 privind sistemul public de pensii.

A fost actualizata si prezentatd prognoza indicatorilor BASS pe anii
2022-2024, tinind cont de prognoza revizuitd a indicatorilor
macroeconomici (din 27.10.2021), coordonatd cu Fondul Monetar
International.

1.2.Elaborarea proiectului | Proiectul Legii BASS pentru | Trimestrul 1I-11l | Directia planificare Realizat
Legii BASS pentru anul 2022. | anul 2022 elaborat in baza bugetara in procesul de elaborare a proiectului Legii BASS pe anul 2022, conform
metodologiei bugetarii pe prevederilor Legii nr.181/2014 finantelor publice si responsabilitatii
programe si performanta si bugetar-fiscale au fost realizate urmatoarele:
prezentat in termen Spre 1. A fost intocmitd partea financiara a proictului Legii BASS pentru
coordonare MMPS anul 2022, tinind cont de prevederile actelor normative din
domeniu, de masurile de politicd noua, prezentate de MMPS,
precum si de prognoza indicatorilor macroeconomici.

2. A fost elaborat proiectul Legii BASS pe anul 2022 si estimdrile
pentru anii 2023-2024 (partea textuald, anexe, nota informativa cu
tabele-anexe pentru argumentarea proiectului de buget) si prezentat
MMPS.

1.3.Participarea la procesul de | Proiectul Legii BASS pe | Trimestrul Ill-IV | Directia planificare Realizat
promovare a proiectului Legii | anul 2022 definitivat i bugetara in procesul de promovare a proiectului Legii BASS pe anul 2022:

BASS pe anul 2022,
definitivarea acestuia in baza
obiectiilor §i  propunerilor
parvenite de la ministere si
partenerii sociali.

prezentat MMPS in termen

1.

A fost revizuita partea textuald a Legii BASS, tinind cont de
solicitarea Comisiei protectiei sociale sanatate si familie privind
transferarea normelor juridice cu caracter permanent din Legea
anuala BASS in Legea nr.489/1999 privind sistemul pubic de
asigurari sociale.

A fost prezentatd prognoza indicatorilor BASS efectuata in baza
dinamicii contingentului de beneficiari §i marimilor medii, cu
aplicarea indicatorilor macroeconomici (din 27.10.2021), reiesind
din legislatia de domeniu, tinind cont de masurile noi de politica
prezentate de MMPS, precum si de cheltuielile destinate sustinerii
angajatorilor si salariatilor in conditiile aplicarii masurilor de
protectie pe perioada pandemiei, prezentate de MF.
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3. Au fost examinate avizele parvenite asupra proiectului Legii BASS
pe anul 2022, intocmita §i prezentatd informatia conform
atributiilor.

4. A fost definitivat proiectul Legii BASS pe anul 2022, tinind cont de
limitele indicatorilor generali, stabiliti de MF, precum si de
masurile acceptate de MF.

1.4.Elaborarea proiectului
legii de modificare a Legii
BASS pe anul 2021.

Proiectul legii pentru
modificarea Legii BASS pe
anul 2021 elaborat conform
termenelor stabilite

La necesitate

Directia planificare
bugetara

Realizat

in anul de raportare au fost elaborate si prezentate pentru coordonare si

promovare MMPS — 3 proiecte de lege pentru modificarea Legii BASS

pentru anul 2021 nr.255/2020:

1. Proiectul legii pentru modificarea Legii BASS pe anul 2021
nr.255/2020, aprobat prin Legea nr.27/2021 pentru modificarea
unor acte normative.

2. Proiectul legii pentru modificarea Legii BASS pe anul 2021,
aprobat prin Legea nr.136/2021 pentru modificarea Legii BASS pe
anul 2021 nr.255/2020.

3. Proiectul legii pentru modificarea Legii BASS pe anul 2021,
aprobat prin Legea 191/2021.

Obiectivul nr.2

Monitorizarea si analiza executirii indicatorilor aprobati

ai BASS pentru anii

2020-2021, cu

intocmirea si

prezentarea in termenele stabilite a rapoartelor periodice

Riscuri asociate obiectivului operational:
1. Resurse umane insuficiente comparativ cu volumul informatiei analitice solicitate/ (stabilite in cadrul legal).

2. Dificultatea la monitorizarea si analiza Indicatorilor de Performanta (IP), generata de tergiversarea/neprezentarea

informatiilor de baza a calcularii IP.

Actiuni Indicatori de Termen de Responsabil Nivel de realizare/descrierea
produs/rezultat realizare (subdiviziune) Succinta
2.1.Analiza executdrii | Raportul privind executarea Trimestrul 1-11 Directia planificare Realizat
indicatorilor aprobati ai BASS | BASS pentru anul 2020 bugetari Pe parcursul perioadei de raportare a fost intocmit Raportul privind
pentru anul 2020. intocmit si prezentat MF, executarea BASS in anul 2020 cu explicarea detaliatd a tuturor pozitiilor
MMPS, Curtii de Conturi si bugetare de venituri si cheltuieli, intocmit in format comparabil cu
Guvernului in termen formatul bugetului aprobat, si care cuprinde informatii complexe. Pentru
(descrierea narativa) reprezentativitatea raportului au fost intocmite 19 tabele si 16 diagrame
cu continut in dinamica a indicatorilor statistici si financiari.
Raportul privind executarea BASS in anul 2020 a fost prezentat: Curtii
de Conturi spre auditare, MMPS, MF si Guvernului prin posta
electronica pe data de 14.05.2021.
2.2.Analiza si monitorizarea | Raport anual privind Conform Directia generali Realizat
executarii indicatorilor | executarea BASS pentru anul termenelor

A fost intocmit in termenele stabilite raportul anual privind executarea
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aprobati ai BASS pentru anii | 2020 intocmit §i prezentat in stabilite finante BASS pentru anul 2020. Totodata, a fost elaborata informatia cu privire
2020 si 2021. termen Directi lanificar la executarea cheltuielilor sociale prioritare minime monitorizate de
frectia p €A | Fondul Monetar International in anul 2020 si prezentate MF si MMPS.
bugetara
Raport semianual si pentru 9 A fost intocmit si prezentat in termen raportul semianual si pentru 9 luni
luni privind executarea BASS privind executarea BASS pentru anul 2021.
pentru anul 2021 intocmit si
prezentat In termen
2.3.Monitorizarea §i analiza | Raport de  performanta Trimestrul | Directia planificare Realizat
indicatorilor de performanta a | pentru an}d 2020 Intocmit si bugetara A fost intocmit si prezentat in termen raportul de performanta pe
subprogramelor BASS pentru | prezentat in termen o < ’ . N N
. . Directia generala finante | subprograme pentru anul 2020 si raportul de performantd semianual
anii 2020 si 2021. ’
’ pentru anul 2021.
Raport de  performanta Trimestrul 11
semianual pentru anul 2021
intocmit §i prezentat 1In
termen
2.4.Intocmirea rapoartelor | Rapoarte financiare intocmite Conform Directia generali Realizat
financiare privind executarea | si prezentate in termen MF terme_nglor finante Rapoartele financiare privind executarca BASS pentru semestru T si 9
BASS pentru anul 2021. stabilite X ; L N
luni anul 2021 au fost intocmite si prezentate in termen MF.
2.5.Intocmirea rapoartelor | Rapoarte  lunare  privind Lunar Directia planificare Realizat
lunare privind executarea | executarea BASS pentru anul bugetara

indicatorilor aprobati ai BASS
pentru anul 2021.

2021 intocmite si publicate in
termen pe pagina oficiala
CNAS

Directia generala finante

Intru asigurarea monitorizarii si transparentei executirii BASS pentru
anul 2021 precum si intru executarea prevederilor art.72 al Legii
finantelor publice si responsabilititilor bugetar fiscale nr.181/2014 au
fost intocmite si prezentate in termen MF si MMPS 12 rapoarte operative
lunare privind executarea bugetului conform clasificatiei economice.

Totodata, a fost asigurata publicarea rapoartelor lunare si informatiilor
privind executarea lunara a BASS pe pagina web-oficiald a CNAS (12
rapoarte).

Obiectivul nr.3

inregistrarea si evidenta la nivel national a tuturor
categoriilor de plititori si a contributiilor de asigurari
sociale de stat conform legislatiei din domeniu

Riscuri asociate obiectivului operational:
1. Prezentarea partiala la CTAS a entitatilor care nu cad sub incidenta Legii nr.220/2007.

2. Receptionarea documentelor aferente modificarii obligatiilor la BASS cu intirziere sau cu abateri de la

reglementarile in vigoare.

Actiuni

Indicatori de
produs/rezultat

Termen de
realizare

Responsabil
(subdiviziune)

Nivel de realizare/descrierea
Succinta
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3.1.Inregistrarea  platitorilor  de
contributii la BASS, inclusiv in baza
informatiei din sistemul integrat
automatizat ,,Registrul de stat al
unitatilor de drept”.

Nr. platitorilor
inregistrati in termen
si conform cerintelor

Trimestrul I-1V

Directia generala
administrarea platilor
si plititorilor

Subdiviziunile teritoriale

Realizat

Pe parcursul anului 2021, in termen si conform cerintelor, au fost
inregistrati 12562 platitori de contributii.

3.2.Monitorizarea  procesului  de
inregistrare a platitorilor.

100% informatii
prelucrate in termen
privind
inregistrarea/actualizar
ea/lichidarea
platitorilor de
contributii

Nr. platitorilor aflati la

Trimestrial/Anual

Directia generala
administrarea plitilor
si plititorilor

Subdiviziunile teritoriale

Realizat

Pe parcursul perioadei de referintd au fost prelucrate in termen 99,49%
informatii privind 1Inregistrarea/actualizarea/lichidarea platitorilor de
contributii.

Numarul de platitori aflati la evidenta la data de 31.12.2021 constituie
432721.

evidenta
3.3.Inscrierea datelor din | Nr. documentelor ce | Trimestrul I-IV | Directia generali Realizat
documentele ce tin de modificarea | tin de modificarea administrarea plitilor . . . .
S . . S C el ’ Pe parcursul perioadei de raportare au fost receptionate si procesate
obligatiilor la BASS in conturile | obligatiilor si plititorilor . . S 8
e o k . ’ documentele ce tin de modificarea obligatiilor la BASS, dupd cum
platitorilor de contributii. receptionate si urmeazi: ;
procesate in termen Subdiviziunile teritoriale '

conform cerintelor

- 604 decizii de luare la evidenta speciala;

- 735 decizii de restabilire in evidenta;

- pentru 404 platitori au fost anulate obligatiile in conformitate cu
deciziile instantelor de judecata;

- 603 documente privind controalele efectuate de organele abilitate au
fost procesate, inclusiv 581 efectuate de SFS, 21 efectuate de
Inspectoratul de Stat al Muncii si 1 act de control efectuat de Inspectia
Financiara.

Pentru 182 platitori au fost trecute la raspunderea subsidiara obligatiile la
bugetul asigurdrilor sociale de stat in conformitate cu deciziile
instantelor de judecata.

3.4.Receptionarea  §i  procesarea
declaratiilor privind calcularea si
utilizarea contributiilor de asigurari
sociale de stat aferente perioadelor
de pana la 01.01.2018 (forma BASS,
forma BASS-AN).

Nr. declaratiilor
receptionate si
procesate in termen
conform cerintelor

Trimestrul I-1V

Directia generala
administrarea platilor
si plititorilor

Subdiviziunile teritoriale

Realizat

Pe parcursul anului 2021 au fost receptionate 664 declaratii Forma
BASS si BASS-AN, care au fost procesate in termen, conform
cerintelor.

3.5.Monitorizarea finscrierii platilor
la BASS 1in conturile platitorilor de

Informatia
receptionatd si inscrisa

Trimestrul I-1V

Directia generala
administrarea platilor

Realizat
Pe parcursul anului de gestiune informatia receptionata a fost inscrisé in
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contributii, examinarea cererilor | in termen In conturile si platitorilor termen In conturile platitorilor de contributii la BASS.
privind stingerea obligatiilor prin | platitorilor de

compensare, trecerea plitilor de la | contributii la BASS Subdiviziunile teritoriale

un tip de plata la altul, de la un cod

fiscal la altul, de la un buget la altul, | % inscrierilor

precum si stingerea prin scadere si | efectuate conform

luarea la evidenta speciala. cerintelor

3.6.Monitorizarea 1Inscrierii datelor | Informatia Trimestrul I-1V | Directia generala Realizat

din darile de seama Forma IPC21,
Forma IPC18, Forma CAS18, Forma
IU17 si Forma TAXI18 in conturile
platitorilor de contributii la BASS.

receptionatd si inscrisa
in termen in conturile
platitorilor de
contributii la BASS

administrarea platilor
si platitorilor

Subdiviziunile teritoriale

Informatia receptionata de la SFS a fost inscrisd in termen in conturile

platitorilor de contributii la BASS.

3.7.Totalizarea indicilor aferenti Lunar
obligatiilor platitorilor de contributii

la BASS.

Directia generala
administrarea platilor
si platitorilor

Realizat

Lunar a fost intocmitd i aprobata in termen Darea de seama
generalizatoare privind calcularea, utilizarea si transferarea contributiilor

Darea de seama
generalizatoare privind
calcularea, utilizarea si

transferarea de asigurari sociale de stat obligatorii.
contributiilor de
asigurari sociale de
stat obligatorii

intocmita si aprobata

3.8.Restituirea platilor administrate Trimestrul 1-1V
de CNAS la conturile platitorilor de

contributii la BASS

% adresarilor privind
restituirea sumelor
prelucrate in termen in
raport cu numarul total
de adresari

Realizat

Pe parcursul perioadei de gestiune 100% adresari privind restituirea
sumelor au fost prelucrate in termen.

Directia generala
administrarea platilor
si platitorilor

Subdiviziunile teritoriale | Suma restituita platitorilor de contributii constituie 3767410,33 lei.
Suma restituita

Obiectivul nr.4 Riscuri asociate obiectivului operational:
1. Neidentificarea datelor personale pentru atribuirea codurilor CPAS la receptionarea informatiei de la SFS prin

Evidenta individuala a contributiilor persoanelor asigurate intermediul formei IPC 18/21 si IRM 19.

in baza COd“f'lor p‘frsonale de, COBIRIV R LS md“s“f 2. Receptionarea datelor incomplete/eronate prin intermediul formei IPC 18/21.
dezvoll LEXREED f IOTUTERE UHE| BEv2 GB GERD EEUAlE f 3. Citirea necalitativa a inscrierilor din carnetele de munca scanate de catre colaboratorii CTAS.
complete 4. Neidentificarea sumelor achitate necuvenit sub forma de prestatii de asigurari sociale, ca urmare a prezentarii
declaratiilor corectate.
Actiuni Indicatori de Termen de Responsabil Nivel de realizare/descrierea

produs/rezultat realizare (subdiviziune) succinta
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4.1.Evidenta persoanclor asigurate
prin atribuirea codurilor personale de
asigurari sociale (CPAS).

CPAS
nivel

Nr. codurilor
atribuite, la
national

Nr. codurilor CPAS
atribuite in Dbaza
datelor receptionate de
la Serviciul Fiscal de
Stat

Trimestrul I-1V

Directia generala
evidenta individuala a
contributiilor

Subdiviziunile teritoriale

Realizat
Pe parcursul anului 2021, 1a nivel national, au fost atribuite 51832 coduri
CPAS.

Au fost atribuite 27273 coduri CPAS 1in baza listelor persoanelor cu date
incomplete (care nu detin cod CPAS) extrase din darile de seama IPC 21
si informatia IRM 19, receptionate de la Serviciul Fiscal de Stat.

4.2.Receptionarea si  prelucrarea
declaratiilor persoanelor asigurate
aferente perioadei de pand la
31.12.2017 de la platitorii de
contributii care nu le-au prezentat in
termenele stabilite.

Nr. declaratiilor REV-

5 pentru perioada
anilor 1999-2017
acumulate

100% declaratii

prelucrate de la
acumulat

Trimestrul -1V

Directia generala
evidenta individuala a
contributiilor

Subdiviziunile teritoriale

Realizat

In perioada de raportare au fost introduse in sistemul informational
,Protectia Sociala” 6268 declaratii Rev-5 primare, inclusiv cele
introduse repetat in rezultatul verificarilor 1intreprinse la agentii
economici §i 10106 declaratii Rev-5 ,,de corectare” pentru perioada
anilor 1999-2017.

Rata declaratiilor prelucrate de la cele acumulate pentru perioada anilor
1999-2017 constituie 48,07% pentru Rev-5 primare si 94,25 % pentru
Rev-5 de corectare.

Nivelul scazut al declaratiilor Rev-5 primare prelucrate este conditionat
de numarul mare al declaratiilor persoanelor asigurate prezentate de
catre angajatori fard cod CPAS (declaratii Rev- 5), care nu pot fi
prelucrate si inscrise in conturile persoanelor asigurate.

4.3.Completarea conturilor personale
de asigurari sociale cu datele

receptionate de la Serviciul Fiscal de
Stat (Forma IPC21).

Nr. codurilor
personale de asigurari
sociale (CPAS)
atribuite noilor
angajati

Rata informatiilor
inscrise in conturile
personale ale
asiguratilor din
numarul total de date
receptionate

Trimestrul I-1V

Directia generala
evidenta individuala a
contributiilor

Realizat

Pe parcursul anului de gestiune, noilor angajati au fost atribuite 27273
coduri CPAS.

Rata informatiilor inscrise in conturile personale ale asiguratilor din
numarul total de date receptionate de la Serviciul Fiscal de Stat
constituie 99,47% 1n baza formei IPC 21 de tip primar si 98,50% in baza
formei IPC 21 de corectare.
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4.4 Evidenta contributiilor de
asigurari  sociale persoanelor
autoasigurate.

Nr. contractelor de
asigurare sociala
inregistrate

Nr. contractelor de

asigurare sociala
incheiate cu
persoanele care
desfdgoard  activitati

necalificate cu caracter
ocazional inregistrate

Nr. fiselor de evidenta
a titularilor patentei de

intreprinzator
inregistrate
% informatiilor
totalizatoare  privind
zilierii care nu au
incheiat contracte

individuale cu CNAS
transmise in termen
SFS

Trimestrul I-1V

Directia generala
evidenta individuala a
contributiilor

Subdiviziunile teritoriale

Realizat
Pe parcursul perioadei de raportare au fost inregistrate 168 contracte
individuale de asigurari sociale primare si 600 contracte individuale
aditionale, din care 75 contracte primare incheiate cu persoanele fizice
proprietari sau arendasi de terenuri agricole care lucreaza terenul in mod
individual si 421 contracte aditionale.

In aceeasi perioada au fost inregistrate 1008 contracte individuale de
asigurare sociald incheiate cu persoanele care desfasoara activitati
necalificate cu caracter ocazional si 9 plati aditionale.

Totodata, au fost inregistrate 798 fise de evidentd a contributiilor
achitate de cétre titularii patentei de intreprinzator si 4188 plati
aditionale.

Toate informatiile intocmite, In proportie de 100%, au fost transmise
Serviciului Fiscal de Stat, in termenele prevazute de Acordul privind
schimbul de date pentru asigurarea conditiilor de incheiere a contractelor
de asigurari sociale obligatorii a zilierilor.

4.5.Asigurarea accesului persoanelor
asigurate la informatia din Registrul
de stat al evidentei individuale, la
solicitare §i prin intermediul SI
~ACCES CPAS”.

Nr. extraselor de cont
eliberate

Nr. de accesari ale
contului personal de
catre persoanele
asigurate care dispun
de parola de acces

Trimestrul I-1V

Anual

Directia generala
evidenta individuala a
contributiilor

Subdiviziunile teritoriale

Realizat

In perioada de raportare la nivel national, au fost eliberate 20163 extrase
din conturile personale pe suport de hartie si 3843 certificate privind
lipsa datelor in Registrul de stat al evidentei individuale, la solicitarea
asiguratilor.

Pe parcursul perioadei de raportare au fost intregiatrate 154 926 accesari
ale contului personal curent prin intermediul SI ,,ACCES CPAS”.

4.6.Scanarea informatiei din
carnetele de muncd pentru perioada
realizata de pinda la 01.01.1999
prezentate de catre persoanele fizice,
care nu sunt beneficiari de pensii,
inclusiv citirea informatiei scanate.

Nr. persoanelor fizice
ale caror carnete de
muncd au fost scanate
in anul 2021 la nivel
national

Trimestrul I-1V

Directia generala
evidenta individuala a
contributiilor

Subdiviziunile teritoriale

Realizat
Procesul de scanare si citire a inscrierilor privind activitatea realizata
pand la 01.01.1999 din carnetele de muncd prezentate de cétre
persoanele fizice este monitorizatd prin formarea periodica a rapoartelor
din sistemul informational ”Scanare Carnet”. Astfel, pe parcursul
perioadei de raportare, la nivel national, au fost scanate inscrierile din
carnetele de munca la solicitarea a circa 2339 persoane fizice.
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100% carnete de
munca citite din
numarul celor scanate

Rata citirii informatiei, de la numarul total de carnete de munca scanate
ale persoanelor fizice constituie 98,64 %.

3.7.(S:onlucrar§a cu Szrvic(i}ul Fiscal | Nr. de  intruniri Trimestrul 1-111 Directia generali Realizat
e Stat si entia de Guvernare | organizate ; o divi 5 . . . R ..
1 Asend . g . evidenta individuald a | pe parcursul perioadei de raportare au fost organizate 2 intruniri cu
Electronica  privind  organizarea Trimestrul 1V contributiilor . . . . .
) . . . Serviciul Fiscal de Stat si Agentia de Guvernare Electronica, in cadrul
schimbului de date intre CNAS si N ; L ’ . . . .
- - ’ carora s-a discutat privind elaborarea mecanismului schimbului de date
Serviciul Fiscal de Stat pentru . . .
: . pentru contrapunerea codurilor CPAS si IDNP al persoanelor asigurate.
contrapunerea codurilor CPAS si - . S K .
. N : Urmare, a colaborarii a fost realizat schimbul de date intre CNAS si
IDNP al persoanelor asigurate, in | Mecanismul - ; A N . y
PO : : Serviciul Fiscal de Stat si incepand cu luna septembrie 2021 are loc
scopul inscrierii corecte a datelor la | schimbului de date . 3 .
. . o verificarea datelor mentionate la prezentarea formelor IPC 21 si IRM 19,
conturile personale ale asiguratilor in | elaborat T e s o ’
. .. . care a dus la reducerea considerabila a erorilor admise in rapoarte.
baza informatiei receptionate de la
Serviciul Fiscal de Stat.
4.8.Monitorizarea datelor | % informatiilor despre | Trimestrul I-IV | Directia generala Realizat
receptionate de la Serviciul Fiscal de | perioada de ingrijire a evidenta individuald a | In perioada de raportare, a fost Inregistrata o ratd de 99,14% a inscrierii,
Stat in baza formei IRM 19, 1in | copilului si concediu contributiilor in conturile personale ale asiguratilor, a informatiilor despre perioada de
scopul stabilirii  prestatiilor de | paternal 1inscrise 1in ingrijire a copilului si concediu paternal receptionate de la Serviciul
asigurari sociale. conturile personale ale Fiscal de Stat in baza formei IRM 19.
asiguratilor din
numarul total de date
receptionate
4.9.Asigurarea recuperdrii sumelor | Nr. de avize de | Trimestrul lll-1V | Directia generala Realizat
achitate necuvenit sub forma de | recuperare a sumei evidenta individuala a | Pe parcursul perioadei de raportare au fost intocmite si expediate 21
prestatii sociale (pensii/indemnizatii) | prestatiei de asigurari contributiilor avize de recuperare a sumei prestatiei de asigurari sociale platite
ca urmare a prezentdrii declaratiilor | sociale platite necuvenit cu valoarea totald de 89463,88 lei. Astfel, au fost recuperate in
corectate de catre angajator. necuvenit intocmite total 72916,43 lei in baza a 16 avize expediate cétre angajatori.
% recuperdarii sumelor Rata recuperarii sumelor la BASS in baza avizelor expediate anul 2021
la. BASS 1in baza constituie 81,50%, de la suma totala conform avizelor expediate.
avizelor expediate
catre angajatori
4.10. Asigurarea procesului de | Nr. de solicitari de Trimestrul 111-1V | Directia generali Realizat
corectare a informatiei din conturile | corectare examinate evidenta individuald a | In perioada de referinta au fost examinate 8726 demersuri de corectare a
personale ale asiguratilor pentru contributiilor Rev 5, fiecare solicitare a fost examinatd §i in rezultat, au fost luate

perioada anilor 1999 — 2017, in baza
solicitarilor agentilor economici.

% solicitarilor de
corectare acceptate

decizii asupra acceptarii/neacceptarii corectarilor solicitate.

La necesitate, au fost Intreprinse verificari la agentii economici, privind
veridicitatea informatiei prezentate si circa 98,18% din corectarile
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| solicitate au fost acceptate.

Obiectivul nr.5

Stabilirea, reexaminarea, plata in termen si evidenta
prestatiilor sociale in corespundere cu cadrul normativ in

Riscuri asociate obiectivului operational:
1. Tergiversarea aprobarii/neaprobarea Hotararii de Guvern cu privire la indexarea prestatiilor de asigurari sociale.
2. Nerespectarea prevederilor cadrului legal la stabilirea prestatiilor sociale.

domeniu
Actiuni Indicatori de Termen de Responsabil Nivel de realizare/descrierea
produs/rezultat realizare (subdiviziune) succinta
5.1.Stabilirea si calcularea pensiilor | Nr. pensiilor si | Trimestrul -1V Realizat

si alocatiilor sociale de stat.

alocatiilor sociale de
stat stabilite

100% pensii si alocatii
stabilite conform
legislatiei

Directia generala pensii
si alocatii
Subdiviziunile teritoriale

Awu fost stabilite 36336 pensii si 12418 alocatii sociale de stat.

100% pensii si alocatii stabilite conform legislatiei.

5.2.Stabilirea si recalcularea
pensiilor beneficiarilor institutiilor
de forta.

Nr. pensiilor stabilite

% pensiilor
beneficiarilor
institutiilor de forta

stabilite in termen

Trimestrul I-1V

Directia generala pensii
si alocatii
Subdiviziunile teritoriale

Realizat
Au fost stabilite 1212 pensii beneficiarilor institutiilor de forta.

100% pensii beneficiarilor institutiilor de forta stabilite in termen.

5.3.Stabilirea si calcularea
indemnizatiilor adresate familiilor cu
copii.

Nr. indemnizatiilor
adresate familiilor cu
copii stabilite

% indemnizatiilor
adresate familiilor cu
copii  stabilite  in
termen

Trimestrul I-1V

Directia generala
indemnizatii si  alte
prestatii sociale
Subdiviziunile teritoriale

Realizat
Au fost stabilite 17322 indemnizatii adresate familiilor cu copii
persoanelor asigurate si 19684 indemnizatii adresate familiilor cu copii
persoanelor neasigurate.

100% indemnizatii adresate familiilor cu copii stabilite in termen.

5.4.Stabilirea si calcularea
indemnizatiilor de maternitate si
paternale.

Nr. indemnizatiilor de
maternitate si
paternale stabilite

% indemnizatiilor de
maternitate sl

Trimestrul I-1V

Directia
indemnizatii
prestatii sociale
Subdiviziunile teritoriale

generala
si alte

Realizat

Au fost stabilite 18936 indemnizatii de maternitate si 4602 indemnizatii
paternale.

100% indemnizatii de maternitate si paternale stabilite in termen.
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paternale stabilite in
termen

5.5.Stabilirea si calcularea
indemnizatiilor pentru incapacitate
temporara de munca.

Nr. indemnizatiilor
pentru incapacitate
temporard de munca
stabilite

% indemnizatiilor
pentru incapacitate
temporard de munca
stabilite in termen

Trimestrul -1V

Directia generala
indemnizatii si  alte
prestatii sociale

Subdiviziunile teritoriale

Realizat
Au fost stabilite 253713 indemnizatii pentru incapacitate temporara de
munca.

100% indemnizatii pentru incapacitate temporard de munca stabilite In
termen.

5.6.Stabilirea si calcularea
indemnizatiilor  de dizabilitate si
indemnizatiilor de deces (in

conformitate cu Legea nr.756 din
24.12.1999).

Nr. de indemnizatii de
dizabilitate si
indemnizatii de deces
stabilite

% indemnizatiilor
stabilite In termen

Trimestrul -1V

Directia generala
indemnizatii si  alte
prestatii sociale
Subdiviziunile teritoriale

Realizat
Au fost stabilite 6 indemnizatii de deces si 10 indemnizatii de
dizabilitate.

100% indemnizatii stabilite In termen.

5.7.Stabilirea si calcularea
indemnizatiilor unice membrilor
familiilor pensionarilor decedati din
rindul institutiilor de forta.

Nr. indemnizatiilor
unice de deces stabilite

Nr. deciziilor de refuz
indemnizatiilor unice
aprobate in termen

100% decizii
indemnizatiilor unice
aprobate in termen

Trimestrul I-1V

Directia generala pensii
si alocatii
Subdiviziunile teritoriale

Realizat

Au fost stabilite 292 indemnizatii unice de deces membrilor familiilor
pensionarilor din rindul institutiilor de forta.

5 decizii de refuz de stabilire a indemnizatiilor unice.

100% decizii aprobate in termen.

5.8.Stabilirea cuantumului
ajutoarelor de somaj si alocatiilor de
integrare si reintegrare profesionala.

Nr.  ajutoarelor de
somaj si alocatiilor de
integrare si reintegrare
profesionala calculate

% ajutoarelor de somaj
si alocatiilor de
integrare §i reintegrare
profesionala calculate
in termen

Trimestrul I-1V

Directia generala
indemnizatii si alte
prestatii sociale
Subdiviziunile teritoriale

Realizat
Au fost calculate 4092 ajutoare de somaj si 11 alocatii de integrare si
reintegrare profesionala.

100% ajutoare de somaj si alocatii de integrare si reintegrare
profesionala calculate in termen.

5.9.Stabilirea si calcularea

Nr.  ajutoarelor  si

Trimestrul I-1V

Directia generala

Realizat
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ajutoarelor si compensatiilor.

compensatiilor
stabilite

%  ajutoarelor  si
compensatiilor
stabilite in termen

indemnizatii si alte

prestatii sociale
Directia generala pensii
si alocatii
Directia
finante
Subdiviziunile teritoriale

generala

Au fost stabilite si calculate circa 240 mii ajutoare si compensatii.

100% ajutoare si compensatii stabilite in termen.

5.10.Achizitionarea, eliberarea si
evidenta Dbiletelor de tratament
balneo-sanatorial.

Nr. biletelor de
tratament
balneosanatorial
acordate (pe tipuri)

Lipsa biletelor de
tratament
balneosanatorial
neutilizate in termen

Lipsa incélcarii
normelor legale la
eliberarea biletelor de
tratament

balneosanatorial

Nr. rapoartelor privind
utilizarea biletelor
primite si verificate in
termen

Trimestrul -1V

Directia generala
finante

Directia generala
achizitii  publice si
patrimoniu

Subdiviziunile teritoriale

Realizat
Pe parcursul anului 2021 au fost acordate urméatoarele tipuri de bilete:
1.Pentru persoanele asigurate CTAS - 2846 bilete in suma de 16 165,5
mii lei.
2.Pentru persoanele asigurate CNSM - 2426 bilete in suma de 13 804,1
mii lei.
3.Pentru veterani CTAS - 7699 bilete in suma de 54 585,5 mii lei.
4.Pentru  persoanele participanti la lichidarea avariei de la C.A.E.
Cernobil - 91 bilete in suma de 647,7 mii lei.

In legaturi cu sdituatia pandemica COVID-19 nu au fost utilizate in total
2121 bilete in suma de 13 456,7 mii lei.

Au fost primite si verificate in termen 500 rapoarte privind utilizarea
biletelor.

5.11.Reexaminarea pensiilor pentru
limitd de wvarstd stabilite dupa
01.01.1999 (cu un stagiu de cotizare
dupa realizarea dreptului la pensie de
la 7 1a 10 ani).

Nr. pensiilor
reexaminate

100% pensii
reexaminate in termen
si conform legislatiei

Trimestrul I-1V

Directia generala pensii
si alocatii

Directia generalda relatii
internationale

Subdiviziunile teritoriale

Realizat

Pe parcursul anului 2021 au fost reexaminate 32309 pensii pentru limita
de varsta stabilite dupa 01.01.1999 (cu stagiu de cotizare dupa realizarea
dreptului la pensie de la 7 la 10 ani).

5.12.Acordarea suportului unic de
1000 lei beneficiarilor de pensii si
alocatii sociale de stat.

Nr. beneficiarilor de
suport unic

Trimestrul 11

Directia generala
gestionarea conturilor
beneficiarilor de pensii,
alocatii si  prestatii

Realizat

Pe parcursul perioadei de raportare au beneficiat de suport unic de 1000
de lei 675746 persoane.
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Suportul unic transferat
in termen

sociale

Suportul unic a fost transferat in termenul si cuantumul stabilit.

5.13.Acordarea indemnizatiilor in | Nr. indemnizatiilor | Trimestrul I-IV | Directia generala pensii Realizat
cazul decesului unuia dintre soti. stabilite si alocatii Au fost stabilite 867 indemnizatii in cazul decesului unuia dintre soti.
100% indemnizatii Subdiviziunile teritoriale 100% indemnizatii stabilite conform cadrului normativ.
stabilite conform
cadrului normativ
5.14.Acordarea indemnizatiei | Nr.  indemnizatiilor | Trimestrul I-V | Directia generali pensii Realizat
urmagilor  personalului  medical | stabilite si alocatii Au fost stabilite 31 indemnizatii urmasilor personalului medical decedat
decedat ca urmare a desfasurarii . L ca urmare a desfasurarii activitatii medicale in lupta cu COVID-19.
activitdtii medicale in lupta cu | 100% indemnizatii Subdiviziunile teritoriale
COVID-19. stabilite conform 100% indemnizatii stabilite conform cadrului normativ.
cadrului normativ
5.15.Supravegherea respectarii | Nr. dosarelor | Trimestrul I-IV | Directia generali pensii Realizat
legislatiei in domeniul stabilirii | verificate si alocatii Pe parcursul anului 2021 au fost verificate 16650 de dosare.

prestatiilor sociale, cu asigurarea

Directia generala

Au fost tnaintate CTAS 592scrisori cu recomandari §i propuneri.

cadrului metodologic in domeniu. o indemnizatii si  alte
Nr.  scrisorilor  cu prestatii sociale _ S ,
recomandari si Au fost elaborate 51 materiale metodice si scrisori informative pentru
propuneri inaintate aplicarea cadrului normativ.
CTAS
Materialele metodice
elaborate pentru
aplicarea cadrului
normativ
5.16.Asigurarea platii in termen si in | Prestatiile sociale Lunar, conform Directia generali Realizat
cuantumul stabilit a prestatiilor sociale, | transferate in termen si raficelor si In anul 2021 au fost formate si monitorizate platile, comenzile si
P g finante > plat >
monitorizarea platii. in cuantumul stabilit comenzilor Directia encrali transferul spre platd a informatiei electronice privind prestatiile sociale,
prezentate estionarea cc%nturilor cu informarea AGE. Astfel, platile pentru prestatiile sociale au fost
Darile de  seama geneficiarilor de pensii finantate in termenul si cuantumul stabilit, conform graficelor.
rivind lata . . .
P il p. | alocatii $1 prestatu . . . .
prestailor sociale Darile de seamd privind plata prestatiilor sociale au fost formate,

intocmite §i prezentate
in termen

sociale

intocmite si prezentate in termen MF.
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5.17.Indexarea prestatiilor sociale, | Procesul de indexare a Trimestrul | Directia generali Realizat
pentru toti beneficiarii care cad sub | prestatiilor sociale gestionarea  conturilor Pe parcursul anului au fost intreprinse activitati de indexare a prestatiilor
incidenta Hotararii de Guvern. realizat catre 1 aprilie beneficiarilor de pensii, sociale pentru toti beneficiarii ce cad sub incidenta Hotararii de Guvern,
alocatii si prestatii | U efectuarea controlului logic a informatiei din baza de date, care au
Nr. pensiilor si sociale fost finalizate catre 1 aprilie si loctombrie 2021. Astfel, a fost lansat si
prestatiilor sociale monitorizat procesul de platd privind indexarea prestatiilor sociale
indexate total Directia generald pensii
si alocatii Ca urmare a activitatilor efectuate au fost indexate circa 663 400 pensii
Procesul de indexare a Trimestrul 11 N . | si prestatii sociale.
. . Directia generala
prestatiilor sociale indemnizatii  si  alte
realizat catre 1 Lo
. prestatii sociale
octombrie
Directia generala relatii
Nr. pensiilor si internationale
prestatiilor sociale o .
indexate total Directia _ generala
dezvoltarea  sistemelor
aplicative si e-
transformare
Subdiviziunile teritoriale
5.18.Recalcularea alocatiilor sociale | Procesul de Trimestrul | Directia generali Realizat
de stat. recalculare a gestionarea conturilor Procesul de recalculare a tuturor alocatiilor sociale de stat care cad sub
alocatiilor sociale de beneficiarilor de pensii, incidenta Hotérarii de Guvern a fost realizat catre 1 aprilie si 1octombrie
stat realizat citre 1 alocatii si prestatii | 2021, conform cadrului normativ.
aprilie sociale ’
Trimestrul 111

Nr. alocatiilor sociale
de stat recalculate total

Procesul de
recalculare a
alocatiilor sociale de
stat realizat catre 1
octombrie

Nr. alocatiilor sociale
de stat recalculate total

Directia generald pensii
si alocatii

Directia generala
dezvoltarea  sistemelor
aplicative si e-
transformare

Drept urmare a fost asigurata recalcularea alocatiilor sociale de stat
pentru circa circa 71000 beneficiari.

5.19.Stabilirea,

reexaminarea/reluarea  prestatiilor
sociale  in  conformitate cu
prevederile acordurilor internationale
in domeniul securitatii sociale

Nr. prestatiilor sociale
stabilite si/sau
reexaminate/reluate in
baza acordurilor (pe

Trimestrul I-1V

Directia generala relatii
internationale

Directia generala

Realizat
Pe parcursul anului 2021 au fost stabilite si/sau reexaminate 312 prestatii
sociale in baza acordurilor (pe tipuri):
1.Pensii pentru limita de varsta - 286.
2.Pensii de dizabilitate — 16.
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semnate intre Republica Moldova si
alte state in corespundere cu
legislatia nationala.

categorii)

100 % prestatii sociale
stabilite  corect in
termen

% cresterii/descresterii
numarului
beneficiarilor de
prestatii  sociale (pe
tari) stabilite in baza
acordurilor incheiate
comparativ cu
perioada precedenta

Suma transferurilor
efectuate in termen pe
tari beneficiare

Nr. refuzurilor emise

in procesul de
examinare a cererilor
privind

acordarea/reexaminare
a prestatiilor sociale

gestionarea

alocatii  si
sociale

Directia generala finante

conturilor
beneficiarilor de pensii,
prestatii

3.Pensii de urmas -10.
100 % prestatii sociale au fost stabilite in termen.

Numarul total al stabilirilor pensiilor pentru limitd de varstd in baza
prevederilor acordurilor internationale a scazut cu 21,75% comparativ
cu perioada precedentd, iar numdrul total al stabilirilor pensiilor de
dizabilitate a scazut cu 49% comparativ cu perioada precedenta.
Totodata, numarul total al stabilirilor pensiilor de urmas a crescut cu
44% comparativ cu perioada precedentd, iar numarul total al stabilirilor
prestatiilor sociale a scazut cu 21% comparativ cu perioada precedenta.

Suma tranferurilor pe tari beneficiare a fost efectuatd in termen.

in perioada de referinta au fost emise 179 decizii de refuz in stabilirea
pensiilor in baza acordurilor.

5.20.Evidenta certificatelor de viata
in conformitate cu prevederile
acordurilor internationale in
domeniul securitatii sociale semnate
intre Republica Moldova si alte state.

Nr. certificatelor de
viata expediate

Nr. reacordarilor
prestatiilor sociale 1n
baza certificatelor de
viata receptionate

100 % certificate de

Trimestrul I-1V

Directia generala relatii

internationale

Realizat
Pe parcursul anului 2021 au fost expediate 43 certificate de viata.

Au fost receptionate si prelucrate 559 certificate de viatda, 100 %
certificate fiind prelucrate in termen.

viatda prelucrate in

termen”
5.21.Eliberarea formularelor in baza | Nr. formularelor | Trimestrul I-IV | Directia generala relatii Realizat
Acordurilor in domeniul securitatii | privind  confirmarea internationale In perioada de referintd au fost emise 715 formulare privind confirmarea
sociale la care Republica Moldova | stagiului de cotizare stagiului de cotizare, realizat pe teritoriul Republicii Moldova, pentru a fi
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eliberate in termen

Nr. formularelor
privind legislatia
aplicabild eliberate in
termen

Nr. formularelor
privind
beneficierea/nebenefic
ierea de  prestatii
sociale in sistemul
public de asigurari
sociale eliberate

100% formulare emise
in termen

prezentate institutiilor competente de pe teritoriul celuilalt stat
contractant cu care este semnat un acord international in domeniul
securitatii sociale.

Au fost emise 39 formulare privind legislatia aplicabila pentru lucratori
detagati: 33 pe teritoriul Germaniei si 6 pe teritoriul Romaniei.

in perioada de referinti au fost emise 3376 formulare privind
confirmarea beneficierii/nebeneficierii de prestatii sociale in sistemul de
asigurari sociale de stat, pentru a fi prezentate institutiilor competente de
pe teritoriul celuilalt stat contractant cu care este semnat un acord
international In domeniul securitatii sociale.

100% formulare au fost emise in termen.

5.22.Monitorizarea,
furnizarea datelor statistice privind
contingentul beneficiarilor

prestatii sociale.

Darile de  secama
statistice elaborate si
prezentate in termen
institutiilor externe

Nr. rapoartelor
statistice intocmite in
conformitate cu
prevederile acordurilor
internationale (pe tari
si pe tipuri)

(la solicitare)

Trimestrul I-1V

semestrial, anual

Directia  statisticd i
cheltuieli de organizare
Directia generala relatii
internationale

Directia generala
dezvoltarea  sistemelor
aplicative si e —
transformare

Realizat
Ministerului Economiei, in termenul stabilit, a fost prezentatd informatia
operativa, cu periodicitatea trimestriald, privind numarul beneficiarilor
de prestatii sociale aflati la evidenta pe republica si pe categorii.

Biroului National de Statistica au fost prezentate urmatoarele rapoarte

statistice:

1. Raport statistic nr.4 - asistenta sociald ‘“Numarul de pensionari aflati
la evidenta organelor de asigurari sociale de stat si suma pensiilor
stabilite lunar”.

2. Raport statistic nr.6 - asistenta sociald “Numarul beneficiarilor si
suma alocatiilor sociale de stat (lunare) si indemnizatiilor pentru
familii cu copii stabilite lunar”.

3. Informatie privind numarul beneficiarilor de ajutor de somaj,
marimea medie a ajutorului de soma;j si durata primirii ajutorului de
somaj (lunar).

Pe parcursul perioadei de gestiune MF a fost prezentat Raportul anual
privind indeplinirea planului de contingente si beneficiarii platilor din

BASS, cu respectarea termenului-limitd de prezentare.

In perioada de referintd au fost intocmite si prezentate 9 rapoarte privind
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implementarea acordurilor internationale in domeniul securitatii sociale
dintre Republica Moldova si alte state.

La intocmirea darilor de seama si rapoartelor, specialistii T au prezentat
informatii din baza de date disponibila.

Obiectivul nr.6

Consolidarea capacititii institutionale a CNAS in vederea
realizirii eficiente a misiunii si obiectivelor stabilite prin
planificarea, dezvoltarea si mentinerea personalului

Riscuri asociate obiectivului operational:
1. Lipsa candidatilor la concurs.
2. Insuficienta personalului in cadrul subdiviziunilor CNAS pentru realizarea eficienta a obiectivelor stabilite.

Actiuni Indicatori de Termen de Responsabil Nivel de realizare/descrierea
produs/rezultat realizare (subdiviziune) Succinta
6.1.Analiza resurselor umane ale Pe parcursul Realizat

CNAS existente si inaintarea, dupa
caz, a propunerilor de modificare a
statului de personal in conformitate
cu cerintele de dezvoltare a CNAS.

Statul de personal al
CNAS pentru anul
2021 elaborat si avizat
de catre Cancelaria de
Stat

Schemele de incadrare
a personalului CNAS
pentru anul 2021
elaborate si
inregistrate in termen

anului,
dupa caz

Directia resurse umane

Statul de personal al CNAS a fost avizat de Cancelaria de Stat la 27 mai
2021 si pus in aplicare din 1 iulie 2021, conform ordinului nr.149-A din
29 iunie 2021.

Schemele de incadrare a personalului CNAS pentru anul 2021 au fost
elaborate si inregistrate in termen.

6.2.Evidenta personalului CNAS in
baza statului de personal aprobat
anual.

Nr. de dosare
personale ale
angajatilor CNAS
intocmite conform

prevederilor Hotararii
Guvernului

nr.201/2009  privind
punerea in aplicare a
Legii nr.158/2008 cu

privire la  functia
publica si  statutul
functionarului  public
(anexa nr.11)

Nr. de contracte

Trimestru I-1V

Directia resurse umane

Realizat

Pe parcursul anului de gestiune 1078 dosare personale ale angajatilor
CNAS au fost tinute la evidenta, iar 88 dosare a functionarilor publici
numiti in functie au fost intocmite conform Hotararii Guvernului
nr.201/2009.

Au fost incheiate 23 contracte individuale de munca.
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individuale de munca
incheiate
6.3.Realizarea ~ procesului ~ de | Acordarea i plata Trimestrial Directia resurse umane Realizat
salarizare si stimulare a angajatilor | grepturilor salariale cu . ) .
CNAS in  conformitate  cu | cgracter stimulatoriu Regulamentul prl\{lnd mo.du.l de acordare a dreptur'llor sa}larlale_cu
prevederile cadrului normativ. angajatilor CNAS in caracter stimulatoriu angajatilor CNAS a fost actualizat prin Ordinul
’ 136-A din 02.06.2021.
termen
In procesul de acordare si plati a drepturilor salariale cu caracter
stimulatoriu, pe parcursul anului 2021, au fost elaborate 1586 ordine cu
privire la stimularea angajatilor CNAS.
6.4.Evidenta _ ocupdrii  functiilor | % functiilor public_e Anual Directia resurse umane Realizat
publice/posturilor vacante Cu | vacante ocupate prin
personal in conformitate cu statul de | concurs in raport cu Pe parcursul anului de gestiune 36,4% functii publice vacante au fost
personal si schemele de incadrare. numirul  total  al ocupate prin concurs in raport cu numarul total al functiilor vacante.
functiilor vacante
Gradul de ocupare a functiilor publice/posturilor in cadrul CNAS in anul
Gradul de ocupare a 2021 constituie 81,16%
functiilor
publice/posturilor  in Fluctuatia de personal este de 9,30%, sub nivelul de 15%.
cadrul CNAS - cel
putin 90%
Fluctuatia de personal
sub nivelul de 15%
6.5.Dezvoltarea profesionala | Planul de dezvoltare Trimestrul | Directia resurse umane Realizat
continud  a personalului CNAS | profesionald a Planul de dezvoltare profesionala a personalului CNAS pentru anul 2021
conform obiectivelor institutiei si | personalului  CNAS a fost elaborat si aprobat la data de 10 martie 2021.
specificul activitatilor prestate. pentru anul 2021
elaborat si aprobat in
termen Anual L . L . . . .
100 % activitatii de instruire internd si externd au fost organizate si
% activititii de desfasurate de la planificat.
instruire  internd  §i
externd organizate §i
desfagsurate de la
planificat

Obiectivul nr.7

Contribuirea

beneficiarilor prin modernizarea

la cresterea gradului

de satisfactie a
serviciilor publice

Riscuri asociate obiectivului operational:

Insuficienta mijloacelor financiare pentru crearea conditiilor necesare in cadrul subdiviziunilor intru deservirea

beneficiarilor.
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prestate, imbunatatirea

conditiilor de

deservire si

perfectionarea proceselor de activitate

Actiuni Indicatori de Termen de Responsabil Nivel de realizare/descrierea
produs/rezultat realizare (subdiviziune) Succinta
7.1.Evaluarea serviciilor  publice | Nr. rapoartelor AS IS | Trimestrul I-111 L . . Realizat
prestate de citre CNAS si|si TO BE avizate in Directia  amaliza i | pe harcyrsul perioadei de raportare au fost avizate in termen 19 rapoarte
identificarea  oportunitatilor  de | termen .mon'tor'zafef"} cu privire la situatia actuald si scenariile noi de prestare a serviciilor
modernizare a acestora (cu suportul implementirii publice (AS IS si TO BE).
Agentiei de Guvernare Electronica). politicilor
Subdiviziunile
structurale ale aparatului
central
7.2.Imbunatitirea  serviciului  de | Ny, componentelor | Trimestrul I-lIl | Directia generala Realizat
programare on-line la audienta in | mogificate ale dezvoltarea sistemelor | pe parcursul perioadei de gestiune au fost modificate/ajustate 5 module
CTAS. serviciului de aplicative i e  —| 3l serviciului de programare on-line privind audienta la CTAS.
programare on-line la transformare
audienta in CTAS

7.3.Sporirea  calitdtii  informarii
populatiei asupra sistemului public
de asigurari sociale.

Nr. comunicatelor de
presa difuzate

Nr. evenimentelor
organizate (conferinte,
seminare, campanii de
informare,  expozitii
etc.)

Nr. articolelor aparute
in mass-media

Nr. emisiunilor TV si
radio, stirilor si
reportajelor  difuzate
cu privire la
activitatile CNAS

Nr. materialelor
informative editate si
imprimate

Nr. informatiilor
intocmite §i plasate pe
pagina  oficialda a

Trimestrul -1V

Directia comunicare si
relatii cu publicul

Subdiviziunile
structurale

Realizat

in anul 2021 pe pagina we-oficiali a CNAS au fost difuzate 171
comunicate de presa.

Au fost organizate 10 evenimente (conferinte, seminare, campanii de
informare, expozitii etc.).

Au fost examinate 1154 articole aparute in mass-media.

Au fost difuzate 173 emisiuni TV si radio cu privire la activititile
CNAS.

3 materiale informative au fost editate si imprimate.

Pentru pagina web-oficiali a CNAS au fost intocmite si plasate 247
informatii.

5335204 vizitatori unici au accesat pagina-web oficiald a CNAS.
Au fost deserviti prin intermediul Punctului de Consultatii 3408

vizitatori/solicitanti de informatii precum si au fost preluate 3313 apeluri
telefonice.
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CNAS

Nr. vizitatorilor unici
ai paginii oficiale
Nr. beneficiarilor

consultati la Punctul
de consultatii

Nr. beneficiarilor

consultati la Centrul
de Apel

La Centrul de Apel au fost preluate 101466 apeluri.

7.4.Inregistrarea, evidenta si
solutionarea petitiilor si adresarilor
cu respectarea prevederilor actelor
normative in vigoare.

Nr. petitiilor
inregistrate

% petitiilor examinate
in termen

Nr. fiselor de audienta
si adresarilor
inregistrate

% fiselor de audienta
si adresarilor
examinate in termen

Trimestrul -1V

Directia comunicare si
relatii cu publicul

Subdiviziunile
structurale

i Realizat
In perioada de raportare au fost primite si inregistrate 18497 petitii si
adresari.

Rata petitiilor examinate in termen constituie 99%.

7.5.Plasarea/actualizarea
informatiilor privind serviciile
prestate de CNAS pe pagina oficiala
a institutiei si portalul guvernamental
www.servicii.gov.md .

Lista serviciilor
prestate de CNAS
actualizata si aprobata

Informatia cu privire
la toate serviciile
prestate de CNAS
plasatd/actualizatda pe

Trimestrul 111-1V

Trimestrul I-1V

Directia  amaliza  si
monitorizarea
implementarii
politicilor

Directia comunicare si
relatii cu publicul

Realizat
Lista serviciilor publice prestate de CNAS a fost actualizatd in
conformitate cu prevederile Nomenclatorului integrat al serviciilor
publice administrative, aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr.670/2020,
si aprobatd de Directorul general al CNAS la 19.07.2021.

A fost actualizata informatia din toate figele serviciilor publice prestate
de CNAS conform noului format si acordat suportul Ia

g?)%tl;zl oficiald si ld)Hectla generald | plasarea/actualizarea acestora pe portalul www.servicii.gov.md, conform
- ezvoltarea  sistemelor | cadrului normativ.
WWW.SeerC”.qu.md, aplicative §1 e _
in conformitate cu transformare
cadrul normativ in o
vigoare Subdiviziunile
structurale ale aparatului
central responsabile de
servicii
7.6.Unificarea procesului de Suspendarea platii Trimestrul | Directia generali Realizat
suspendare si reluare a platii tuturor  tipurilor de dezvoltarea sistemelor | Pe parcursul anului de gestiune a fost efectuata suspendarea platii tuturor
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prestatiilor sociale prin intermediul
serviciului guvernamental de plati
electronice (MPay).

prestatii sociale
neprimite de
beneficiari in decurs

de 12 luni consecutive
si reluarea platii in
termenii prevazuti de
legislatie

aplicative si e -
transformare

Directia generala
administrarea sistemelor
informationale si
suportul infrastructurii

Directia generala
gestionarea  conturilor
beneficiarilor de pensii,
alocatii  si  prestatii
sociale

Directia generald finante

tipurilor de prestatii sociale neprimite de beneficiari in decurs de 12 luni
consecutive si reluarea platii acestora conform termenelor prevazute de
legislatie.

7.7.Implementarea formularelor noi Noile forme de Trimestrul 11 Directia generala Realizat
de raportare privind distribuirea rapoarte acceptate de dezvoltarea sistemelor | Au fost implementate si acceptate de MF formulare noi de raportare
platii prestatiilor sociale prin catre Ministerul aplicative si e — | privind distribuirea platii prestatiilor sociale prin serviciul
serviciul guvernamental de plati Finantelor transformare guvernamental de plati electronice MPay.
electronice (MPay). I <
( ) Directia generala
administrarea sistemelor
informationale si
suportul infrastructurii
Directia generala
gestionarea  conturilor
beneficiarilor de pensii,
alocatii  si  prestatii
sociale
7.8.Elaborarea si dezvoltarea Dosarul electronic al | Trimestrul I-11 Directia generala Realizat
dosarului electronic al beneficiarului | beneficiarului de dezvoltarea sistemelor . . . . oo o
. A N . . . . . Dosarul electronic al beneficiarului de ajutor de somaj si indemnizatie
de ajutor de somaj si indemnizatie ajutor de somaj si aplicative si e — . . ~ N ’ . A
. . < . L ’ pentru incapacitate temporard de munca a fost creat si implementat in
pentru incapacitate temporara de indemnizatie ~ pentru transformare termen
munca. incapacitate temporara L . '
< . Directia generala
de munca creat si e .
) . administrarea sistemelor
implementat in termen . . .
informationale s

suportul infrastructurii
Directia generala
indemnizatii  si  alte
prestatii sociale
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7.9.Imbunitatirea conditiilor de Nr. subdiviziunilor | Trimestrul I-1V Directia generali Realizat
deservire a beneficiarilor in cadrul teritoriale cu conditii achizitii ublice  si . . . . N el ..
subdiviziunilor teritoriale. de deservire patrimoniup S IF;? Ejﬁgrﬂh&%'oada de gestiune au fost imbunatatite conditiile de
imbunatatite u ’
6 CTAS au fost asigurate cu panouri informative, ceea ce constituie
Nr. CTAS asigurate cu 14,6%.
panouri informative
Cel putin 10% CTAS
asigurate cu panouri
informative noi  si
accesibile
7.10.Asistarea tehnica si mentinerea | Nr. CTAS asigurate cu Trimestrul I-IV | pirectia generali Realizat
blocului administrativ al aparatului panouri antiincendiare achizitii ublice  si o .
central al CNAS si blocurilor si scheme de evacuare Anual patrimoniup $ (Fj’: gj;gﬂgsrtél perioadei de raportare 4 CTAS au fost asigurate cu scheme

subdiviziunilor teritoriale n limita
normativelor sanitare §i ingineresti in
vigoare.

Cel putin 10% CTAS
asigurate cu panouri
antiincendiare si
scheme de evacuare

% organizarii
profilaxiei a utilajului
ingineresc

Sectia administrativa
Subdiviziunile teritoriale

10% sedii CTAS reinnoite cu panouri antiincendiare cu scheme de
evacuare.

100% a fost verificat utilajul ingineresc al retelelor termice, intru
incheierea contractului de furnizare a energiei termice pentru perioada
rece 2021-2022.

Obiectivul nr.8

IAsigurarea desfasuririi procedurilor de achizitii specifice
de importantd majori in conformitate cu principiile de
legalitate, impartialitate si transparenta

Riscuri asociate obiectivului operational:

Neincadrarea procedurii in termenele solicitate.

Actiuni Indicatori de Termen de Responsabil Nivel de realizare/descrierea
produs/rezultat realizare (subdiviziune) succinta

8.1.Asigurarea desfagurarii | Procedura privind | Trimestrul I-IV | Directia generali Realizat

procedurilor de achizitii privind | achizitionarea achizitii publice si Procedura  privind  achizitionarea  serviciilor de  tratament

achizitionarea serviciilor de | serviciilor de patrimoniu balneosanatorial pentru persoanele asigurare si pentru veterania fost

tratament balneosanatorial ~ pentru | tratament realizatd in termen.

persoanele asigurare si  pentru | balneosanatorial

veterani pentru anul 2021. pentru  trimestrul | Procedura  privind  achizitionarea  serviciilor de  tratament
pentru persoanele balneosanatorial pentru persoanele asigurare si pentru veterani a fost
asigurare i pentru desfasuratd in termen cu valorificarea mijloacelor pentru anul 2021.

veterani desfasuratd in
termen

Pe parcursul perioadei de gestiune au fost incheiate in termen 29
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Procedura privind
achizitionarea
serviciilor de
tratament

balneosanatorial
pentru trimestrul 11-1V
pentru persoanele
asigurare si  pentru
veterani desfasuratd in
termen

Nr. contractelor de
servicii de tratament
balneosanatorial
pentru trimestrele IlI-
IV pentru persoanele
asigurare si  pentru
veterani 1incheiate 1n
termen

contracte de servicii de tratament balneosanatorial pentru persoane
asigurate i veterani.

8.2.Asigurarea desfasurarii Procedura privind Trimestrul 1-11 Directia generali Nerealizat
achizitiilor privind achizitionarea achizitionarea achizitii publice si MMPS si Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii, ca raspuns la
serviciilor de organizare a odihnei si | serviciilor de patrimoniu scrisoare oficiala a CNAS, au propus sistarea activitdtii taberelor pentru
intremarii sanatatii copiilor in organizare a odihnei si copii in anul 2021 reiesind din situatia epidemiologicda COVID 19.
sezonul estival 2021. intremarii sanatatii

copiilor in sezonul

estival 2021

desfasurata in termen

Nr. contractelor de

servicii de organizare

a odihnei si intremarii

sanatatii  copiilor in

sezonul estival 2021

incheiate in termen
8.3.Asigurarea desfasurarii | Procedura privind Trimestrul | Directia generala Realizat
achizitiillor privind achizitionarea | achizitionarea achizitii publice si Procedura  privind  achizitionarea  serviciilor ~de  tratament
serviciilor de tratament | serviciilor de patrimoniu balneosanatorial a fost desfasurata in termen.
balneosanatorial pentru persoanele | tratament

care au avut de suferit de pe urma
catastrofei de la Cernobil si
colaboratorilor subdiviziunilor de

balneosanatorial
desfasurata in termen

Pe parcursul perioadei de gestiune au fost incheiate 5 contracte privind
achizitionarea serviciilor de tratament balneosanatorial pentru cetatenii
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risc deosebit, care s-au imbolnavit de
boala actinica sau au devenit
invalizi.

Nr. contractelor de
servicii de tratament
balneosanatorial
incheiate in termen

care au avut de suferit de pe urma catastrofei C.A.E. Cernobil.

8.4.0rganizarea  si  desfasurarea
procedurii de achizitii publice pentru
buna desfigurare a  activitagii
subdiviziunilor  structurale  ale
CNAS.

Planul de achizitii
anual si trimestrial al
CNAS pentru
procurarea bunurilor,
lucrarilor si serviciilor
elaborat, modificat si
aprobat 1n termen

Planul de achizitii
anual si trimestrial al
CNAS 1in domeniul
tehnologiei informatiei
si comunicatiilor
elaborat,  modificat,
aprobat si coordonat
cu Agentia de
Guvernare Electronica

Nr. procedurilor de
achizitionare a
bunurilor, serviciilor si
lucrarilor desfasurate
(pe tipuri)

%  contractelor de
bunuri, servicii  si
lucrari monitorizate si
executate 1n termen

Trimestrul -1V

Directia generala
achizitii  publice i
patrimoniu

Realizat
Planul de achizitii anual si trimestrial al CNAS pentru procurarea
bunurilor, lucrarilor si serviciilor a fost elaborat, aprobat si publicat in
termenele stabilite pe pagina web-oficiala www.cnas.gov.md.

Planul de achizitii anual si trimestrial al CNAS in domeniul tehnologiei
informatiei si comunicatiilor a fost elaborat, aprobat si coordonat cu
Agentia de Guvernare Electronica.

Au fost desfasurate 27 proceduri privind achizitionarea lucrarilor, 69
proceduri privind achizitionarea bunurilor si 70 proceduri privind
achizitionarea serviciilor.

100% contracte de bunuri, servicii si lucrari au fost monitorizate si
executate in termen.

Obiectivul nr.9

Dezvoltarea continua a sistemului informational ,,Protectia
Sociald” si a altor componente Tl prin implementarea

Riscuri asociate obiectivului operational:
Defectiuni tehnico-operationale.

resurselor informationale si asigurarea securitatii
informationale
Actiuni Indicatori de Termen de Responsabil Nivel de realizare/descrierea
produs/rezultat realizare (subdiviziune) Succinta
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http://www.cnas.gov.md/

9.1.Dezvoltarea SI ,,Protectia
Sociala”.

Nr. solutiilor
tehnologice
implementate

Nr. modificarilor
efectuate in termen

Trimestrul -1V

Directia generala
dezvoltarea sistemelor
aplicative si e —

transformare

Directia generala
administrarea sistemelor
informationale si

suportul infrastructurii

Realizat
Pe parcursul perioadei de gestiune au fost implementate 49 solutii
tehnologice.

Din totalul solutiilor tehnologice implementate, 48 modificari au fost
efectuate in termen.

9.2.Consultarea cu parteneri externi

Nr. cererilor transmise

Trimestrul -1V

Directia generala

Realizat

in domeniul tehnologiilor | din partea CNAS dezvoltarea sistemelor | Pe parcursul perioadei de raportare au fost transmise partenerilor externi
informationale. aplicative si e — | circa 1920 cereri din partea CNAS.
Nr. documentelor transformare
receptionate si 46 pachete de documente au fost receptionate si procesate din partea
procesate din partea Directia generala | partenerilor externi in domeniul tehnologiilor informationale.
partenerilor administrarea sistemelor
informationale si
suportul infrastructurii
9.3.Asigurarea functionalitatii | Cel putin 10% PC-uri | Trimestrul I-1V | Directia generala Realizat
optime a infrastructurii | reinnoite in  cadrul administrarea Pe parcursul perioadei de gestiune au fost Inaintate propuneri pentru
informational-tehnologice. CNAS sistemelor procurarea imprimantelor si calculatoarelor cu UPS. - Au fost procurate
informationale si | 261 PC ceea ce constituie 16%, iar imprimante in proportiei de 9,93%.

suportul infrastructurii

9.4.Dezvoltarea
MConnect.

platformei

Nr. entitdtilor cu care
este asigurat schimbul
de date  utilizind
platforma de
interoperabilitate (M-
Connect)

Nr. metodelor web
modificate/elaborate

Trimestrul I-1V

Directia generala
dezvoltarea sistemelor
aplicative si e —
transformare

Directia generala
administrarea sistemelor
informationale si

suportul infrastructurii

Realizat
Pe parcursul perioadei de raportare a fost asigurat schimbul de date cu 8

entitati, utilizind platforma de interoperabilitate (MConnect).

Au fost modificate/elaborate si implementate 5 metode web. Totodata, s-
au initiat activitatile de implementare a web-serviciilor cu Centrul
National pentru Determinarea Dizabilitatii si Capacitatii de Munca
pentru preluarea informatiilor despre persoanele cu dizabilitati.

9.5.Elaborarea si lansarea SI ce

prevede evidenta si  controlul
securitatii. muncii a angajatilor
CNAS.

SI evidenta si
controlul securitatii
muncii a angajatilor
CNAS elaborat si
implementat in termen

Trimestrul
Hi-1v

Directia generala
dezvoltarea sistemelor
aplicative si e —
transformare

Directia generala
administrarea sistemelor

Realizat partial

sistemului informational ce prevede evidenta si controlul securitatii
muncii a angajatilor CNAS.
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informationale si
suportul infrastructurii

9.6.Oferirea accesului pentru
colaboratorii  CNAS la Sistemul
Informational ,,Protectia Sociald” si

SIC ACCES-WEB.

[inclus prin odinul Directorului
general nr.169-A din 02.08.2021]

Control in oferirea
dreptului de acces la
SI ,,Protectia Sociala”
si SIC ACCES-WEB

Nr. cererilor
examinate 1n termen

Nr. cererilor acceptate
in termen

Nr. cererilor respinse
in termen

Trimestrial Directia securitatea
informatiei si a datelor

cu caracter personal

Realizat
Pe parcursul perioadei de gestiune a fost efectuat controlul in oferirea
dreptului de acces la sistemul informational ,,Protectia Sociald” si SIC
ACCES-WEB:
La sistemul informational ,,Protectia Sociala” au fost:
- cereri examinate-2196,
- cereri acceptate-2193,
- cereri respinse-3.

La SIC ACCES-WEB au fost:

- cereri examinate-22,

- cereri acceptate-17,

- cereri 1n proces de prelucrare-5.

Obiectivul nr.10

Dezvoltarea continud a sistemului de control intern prin
consolidarea eficacititii sistemului de Control Intern

Managerial (CIM) si auditului intern

Riscuri asociate obiectivului operational:

1. Documente aferente CIM intocmite cu erori de citre conducatorii subdiviziunilor structurale.

2. Nerealizarea misiunilor planificate.

Actiuni Indicatori de Termen de Responsabil Nivel de realizare/descrierea
produs/rezultat realizare (subdiviziune) Succinta
10.1.Realizarea procesului de | Raportul anual privind Trimestrul | Directia  analiza si Realizat
autoevaluare a sistemului de CIM in | CIM intocmit in (Conform cadrului | monitorizarea Raportul anual privind CIM pentru anul 2020 a fost intocmit in termen Sl
cadrul CNAS pentru anul 2020. termen normativ) implementirii aprobat de catre Directorul general la data de 25.02.2021.
politicilor
Declaratia de Lo . . . N < .
rispundere Subdiviziunile | Declaratia de raspundere manageriala a fost emisd si plasata pe pagina
o L structurale ale aparatului | oficiald a CNAS la data de 25.02.2021.
managerlala cemisa §1
> . central CNAS
plasata pe pagina
oficiala a CNAS 1in
termen
10.2.Evaluarea finala a | Raportul de evaluare Trimestrul I-11 Directia  analiza si Realizat
implementarii Strategiei ~ de | finala a  SD 2016- monitorizarea Proiectul Raportului de evaluare finald a SD 2016-2020 a fost intocmit si
dezvoltare a CNAS pentru anii 2016- | 2020  intocmit i implementirii prezentat Conducerii CNAS.
2020. prezentat in termen politicilor
Conducerii CNAS s
Subdiviziunile
structurale ale aparatului
central CNAS
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10.3.Perfectionarea  continud  a | Lista proceselor in Trimestrul | Directia  analiza i Realizat
sistemului  de  management a | cadrul CNAS pentru monitorizarea Lista proceselor de baza realizate in cadrul CNAS pentru anul 2021 a
riscurilor anul 2021 actualizatd implementarii fost actualizata la data de 10.02.2021.
in termenul stabilit politicilor
) o Consiliul de management Registrul riscurilor CNAS pe bazd de obiective pentru anul 2021 a fost
Registrul riscurilor al riscurilor intocmit si aprobat in regim de lucru prin Decizia nr.12 din 31.03.2021 a
CNAS pe baza de Consiliului de management al riscurilor.
obiective pentru anul Subdiviziunile
2021  intocmit i structurale
aprobat in termenul
stabilit
10.4.Evaluarea proceselor de baza Cel putin 9 misiuni de Anual Realizat

ale CNAS prin desfasurarea
misiunilor de audit intern in

conformitate cu SNAI.

audit intern realizate
in anul 2021

Gradul de
conformitate a
activitagii. de  audit
intern cu cerintele
obligatorii

Cel putin 20%
procese/domenii  de
baza ale CNAS

acoperite cu misiuni
de audit in anul 2021

Activitati de consiliere
acordate

Directia generala audit
intern

Pe parcursul perioadei de gestiune au fost realizate 10 misiuni de audit
intern, dintre care 9 de asigurare si una de consiliere.

Gradul de corespundere a activitatii de audit intern cu cerintele
obligatorii a cadrului normativ a constituit 99,5%, determinat de
existenta locurilor vacante in cadrul directiei generale audit intern.

in anul de gestiune au fost evaluate 13 procese de bazi din 7 domenii ale
CNAS, prin realizarea a 10 misiuni de audit intern si 3 activitati de
consiliere, dintre care 2 planificate si una neplanificatd (la solicitarea
conducerii CNAS), ceea ce constituie 58,3% domenii si 19,4% din
totalul proceselor de baza. Totodata, 1a solicitarea conducerii CNAS, au
fost acordate 13 opinii de audit, inclusiv consiliere nedocumentatd in
diferite domenii de activitate.

10.5.Implementarea,

monitorizarea,

analiza si raportarea recomandarilor
de audit intern Inaintate in cadrul

misiunilor de audit.

% informatiilor
privind implementarea
recomandarilor
prezentate In termen
Directiei generale
audit intern cu
documentele
confirmative

Informatii

implementarea
recomandarilor
prezentate In termen

privind

Pina la data de 10
a lunii urmatoare
trimestrului de
gestiune

Pina la data de 25
a lunii urmatoare
trimestrului de
gestiune

Directia generalad audit
intern
Subdiviziunile

structurale ale aparatului
central CNAS

Realizat

Pe parcursul perioadei de gestiune 100% informatii
implementarea recomandarilor au fost prezentate in termen.

privind

A fost intocmita Informatia trimestriald privind nivelul de implementare
a recomandarilor de audit intern si prezentatd Directorului general, in
termen.

Gradul de implementare a recomandarilor pentru tr.I-Il1l anul 2021
constituie 87%.
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Directorului general al
CNAS

75% recomanddri de
audit intern
implementate
10.6.Colaborarea cu auditul extern | Planul de  actiuni Conform Directia  analiza si Realizat
prin asigurarea realizdrii cerintelor si | privind implementarea termenelor monitorizarea Pe parcursul anului 2021 au fost elaborate si aprobate 2 planuri de
implementarea recomandarilor | recomandarilor stabilite in implementarii actiuni privind implementarea recomandarilor auditului extern:
inaintate. auditului extern | Hotararea Curtii | politicilor 1. Planul de actiuni intru executarea Hotararii Curtii de Conturi nr.20
elaborat si aprobat de Conturi Subdiviziunile din 03 iunie 2021 cu privire la Raportul auditului financiar al

Nr. informatiilor
intocmite si prezentate
in termenele stabilite
organelor abilitate

structurale ale aparatului
central CNAS

Raportului  Guvernului privind executarea bugetului asigurarilor
sociale de stat in anul 2020, aprobat prin ordinul nr.152-A din
30.06.2021.

2. Planul de actiuni intru executarea Hotérarii Curtii de Conturi nr.35
din 06 iulie 2021 pentru aprobarea Raportului auditului performantei
,»in ce mod misurile intreprinse pentru implementarea cadrului de
interoperabilitate contribuie la asigurarea eficientd a schimbului de
date si a interoperabilitatii sistemelor informationale aplicate in
sectorul public”, aprobat prin ordinul nr.176-A din 10.08.2021.

Au fost intocmite si prezentate Curtii de Conturi si Cancelariei de Stat 4
informatii conform termenelor stabilite.

[Actiunea 10.7 exclusd prin ordinul Directorului general nr.169-A din 02.08.2021]

10.8.Documentarea activitatilor
vulnerabile si functiilor sensibile ce
pot genera riscuri de frauda si
coruptie.

Lista activitatilor
vulnerabile la
fenomenul de coruptie
si frauda Intocmita in
termen

Lista functiilor
sensibile Intocmitd 1n
termen

Lista angajatilor
CNAS care ocupa o
functie sensibila

intocmita in termen

Trimestrul I-11

Directia  securitatea
informatiei si a
datelor cu caracter
personal

Realizat
Prin ordinul nr.134-A din 02.06.2021 a fost aprobata Politica privind
functiile sensibile in cadrul CNAS, care include prevederi privind Lista
activitatilor vulnarabile la fenomenul de coruptie si frauda si privind
intocmirea Listei functiilor sensibile.

Lista angajatilor CNAS care ocupa o functie sensibild a fost Intocmita
conform inventarului functiilor sensibile.
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Obiectivul nr.11

Asigurarea realizirii obiectivelor CNAS prin asistenta
juridica in domeniul sistemului public de asiguriri sociale

si perfectionarea legislatiei

Riscuri asociate obiectivului operational:
1. Acceptarea partiala de catre autoritatile publice de resort a propunerilor de perfectionare a cadrului normativ.
2. Tergiversarea examinarii cauzelor pendinte de catre instanta de judecata.

Actiuni Indicatori de Termen de Responsabil Nivel de realizare/descrierea
produs/rezultat realizare (subdiviziune) succinta
11.1.Elaborarea ~ si  inaintarea | Nr. propunerilor de Trimestru I-1V Directia juridici Realizat

propunerilor de modificare a actelor
normative in vederea perfectionarii
legislatiei.

modificare a legislatiei
inaintate

% propunerilor de
modificare a actelor
normative Tnaintate
spre promovare

Subdiviziunile
structurale ale aparatului
central CNAS

Pe parcursul perioadei de raportare au fost naintate 16 propuneri de
modificare a legislatiei.

100% propuneri de modificare a actelor normative au fost inaintate
spre promovare.

11.2.Examinarea si avizarea
proiectelor de acte normative Inaintate
de autoritati publice.

Nr. proiectelor de acte
normative parvenite de
la autoritati publice
avizate

% avizelor prezentate
in termen

Trimestru I-1V
(conform
termenelor
prevazute de
legislatia in
vigoare)

Directia juridica
Subdiviziunile

structurale ale aparatului
central CNAS

Realizat

Pe parcursul perioadei de gestiune au parvenit spre avizare 118
proiecte de acte normative de la autoritati publice.

100 % avize au fost prezentate in termen.

11.3.Reprezentarea intereselor
CNAS 1in instantele de judecata.

Nr.  sedintelor de
judecata, cu
participarea
specialistilor, pe
cazurile in care CNAS
este parte in proces

Nr. dosarelor aflate pe
rol in  instantele
judecatoresti

Trimestru I-1V

Directia juridica

Realizat

In anul 2021 s-a participat la 1847 sedinte de judecati, pe cazurile in
care CNAS este parte in proces, iar 1017 dosare sint pe rol in instantele
judecdtoresti.

11.4.Intreprinderea actiunilor
necesare in  urma  depistarii
incalcarilor legislatiei in vigoare din
domeniul asigurarilor sociale.

Nr. informatiilor
receptionate privind
incélcarea legislatiei

Nr. incélcarilor
legislatiei In vigoare
depistate

Trimestru I-1V

Directia juridica

Realizat

Pe parcursul perioadei de gestiune au fost receptionate 22 informatii
privind incalcarea legislatiei fiind depistate 14 incalcari.

63,64% notificari au fost intocmite si inaintate in raport cu numarul
total de incalcari depistate.
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% notificarilor
intocmite si Tnaintate in
raport cu numarul total d
incélcari depistate

Nr. cererilor de
chemare 1n judecata
Inaintate

Nr. cazurilor solutionate
amiabila

Suma incasatd In urma
notificarilor si cererilor
dechemare in judecata

Au fost inaintate 11 cereri de chemare in judecata, iar 2 cazuri au fost
solutionate pe cale amiabila.

Suma incasatd in urma notificarilor si cererilor de chemare in judecata
a constituit 391080,98 lei.

11.5.Intreprinderea actiunilor intru
recuperarea sumelor contributiilor de
asigurari sociale de la platitorii la
BASS, aflati in procedurda de
insolvabilitate.

Nr. platitorilor aflati In
procedura de
insolvabilitate

Nr. cererilor  de
validare a creantelor

Suma creantelor stinse

Suma restituita la

BASS

% dosarelor finisate in
raport cu nr. total de

Trimestru I-1V

Directia juridica

Realizat

Pe parcursul perioadei de gestiune 1418 platitori se afla la evidenta in
procedura de insolvabilitate.

Au fost inaintate 239 de cereri de validare a creantelor.
Suma creantelor stinse constituie 20 870 169,39 lei.

Suma restituitd la BASS reprezinta 3 014095,57 lei.

7,41% dosare sint finisate in raport cu numarul total de dosare aflate in
procedura.

11.6.Examinarea si avizarea
proiectelor de tratate internationale
in domeniul securitatii sociale la care
Republica Moldova este parte
inaintate de autoritatile publice si
institutiile competente din alte state.

dosare aflate in
procedura

Nr.  proiectelor de
tratate  internationale
parvenite de la
autoritati publice si
institutii  competente
din alte state (cu

indicarea acestora)

100% avize prezentate
in termen

Trimestru I-1V
(conform
termenului prevazut
de legislatia in
vigoare)

Directia generala relatii
internationale

Realizat

in perioada de referinti au fost avizate proiecte de tratate

internationale, dupa cum urmeaza:

1. Aranjamentul Administrativ intre Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale al Republicii Moldova si Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale al Federatiei Ruse privind aplicarea Acordului intre
Republica Moldova si Federatia Rusa privind securitatea sociala.

2. Acordul in domeniul securitatii sociale intre Republica Moldova si
Regatul Spaniei.

3. Acordul intre Republica Moldova si Republica Francezad privind
securitatea sociala.

4. Acordul intre Republica Moldova si Republica Italiand in domeniul
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Nr. formularelor de

legatura, necesare
pentru aplicarea
acordurilor

internationale in
domeniul  securitatii
sociale elaborate,
examinate si/sau

avizate in termen (cu
indicarea acestora)

100% avize prezentate
in termen

Nr. protocoalelor de
colaborare negociate

100% protocoale
negociate si semnate
in termen

Nr. de participari in
cadrul negocierilor

securitatii sociale.

5. Aranjamentul administrativ pentru aplicarea Acordului in domeniul
securitatii sociale intre Republica Moldova si Regatul Spaniei.

6. Procesul verbal al celei de-a treia runda de negocieri pe marginea
proiectelor Acordului in domeniul securititii sociale intre
Republica Moldova si Regatul Spaniei si a Aranjamentului
administrativ pentru aplicarea Acordului.

7. Poiectul formularelor de legaturda parte componentd a
Aranjamentului administrativ pentru implementarea Acordului in
domeniul securitatii sociale dintre Republica Moldova si Regatul
Spaniei.

8. Acordul in domeniul securitatii sociale intre Republica Moldova si
Republica Irlandeza.

100% avize au fost prezentate in termen.

In perioada de referinti au fost actualizate 54 formulare de
legatura/cereri de solicitare a prestatiei sociale, precum si alternatele
acestora, cu urmatoarele tari: Bulgaria, Portugalia, Romania,
Luxemburg, Estonia, Cehia, Austria, Belgia, Polonia, Ungaria,
Lituania, Germania, Turcia, Belarus.

In perioada de referintd au avut loc negocieri pe marginea proiectului
Memorandumului privind cooperarea in domeniul securitatii sociale
intre CNAS si Administratia Cehd de Securitate Sociala.

Totodata, au avut loc urmatoarele activitati relevante activitatii de

negociere a proiectelor de Protocoale, dupa cum urmeaza:

1. initierea negocierilor privind semnarea Memorandumului dintre
CNAS si Agentia de Servicii Sociale din Georgia;

2. reluarea negocierilor privind semnarea Protocolului de colaborarea
dintre CNAS si Casa Nationald de Pensii Publice din Roménia;

3. reluarea negocierilor privind semnarea Protocolului de colaborarea
dintre CNAS si Fondul protectiei Sociale a Populatiei al
Ministerului Muncii si protectiei Sociale al Republicii Belarus.

In perioada de referinta s-au purtat negocieri cu Fondul de Pensii al
Federatiei Ruse, precum si au avut loc negocieri pe marginea
proiectului Protocolului dintre CNAS si Fondul de Pensii al Federatiei
Ruse, Institutia Bugetara Federala de Expertiza Medico-Sociala
»Biroul Federal de Expertiza Medico-Sociala” a MMPS al Federatiei
Ruse privind aplicarea Acordului intre Republica Moldova si Federatia
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Rusd  privind securitatea sociald din 202 anul si a

Aranjamentului Administrativ intre MMPS si Ministerul Muncii si

Protectiei Sociale al Federatiei Ruse privind aplicarea Acordului intre

Republica Moldova si Federatia Rusa privind securitatea sociala din
202__anul.

In anul 2021 au fost semnate 2 protocoale de colaborare, dupa cum
urmeaza:

1.Memorandumul privind cooperarea in domeniul securitatii sociale
intre CNAS si Administratia Ceha de Securitate Sociala.

2. Protocolul de colaborarea dintre CNAS si Casa Nationald de Pensii
Publice din Romania.

in perioada de referintd au avut loc intruniri pe marginea acordurilor
internationale in domeniul securitatii sociale, dupa cum urmeaza:

1.A treia rundd de negocieri pe marginea proiectului Acordului si a
Aranjamentului administrativ pentru aplicarea Acordului international
in domeniul securitatii sociale dintre Republica Moldova si Regatul
Spaniei.

2.Consultari pe marginea negocierii ulterioare a Acordului in domeniul
securitatii sociale dintre Republica Moldova si Republica Franceza.
3.A treia rundd de negocieri pe marginea proiectului Acordului in
domeniul securitatii sociale dintre Republica Moldova si Republica
Elena.

4.Cea de-a treia runda de negocieri pe marginea proiectului Acordului
in domeniul securitatii sociale dintre Republica Moldova si Republica
Letonia, precum si Acordului dintre Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale al Republicii Moldova si Ministerul Bunastarii al Republicii
Letonia pentru implementarea Acordului in domeniul securitatii
sociale dintre Republica Moldova si Republica Letonia.

5.A patra runda de negocieri pe marginea proiectului formularelor de
legatura necesare implementarii  prevederilor  Aranjamentului
administrativ pentru aplicarea Acordului in domeniul securitatii sociale
dintre Republica Moldova si Republica Elend pentru implementarea
Acordului in domeniul securitatii sociale dintre Republica Moldova si
Republica Elena.

6.Cea de-a patra runda de negocieri pe marginea textelor in limbile
romana/spaniola a proiectelor Acordului in domeniul securitatii sociale
intre Republica Moldova si Regatul Spaniei si a Aranjamentului
Administrativ pentru aplicarea Acordului mentionat in format on-line.
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7. Cea de-a patra runda de negocieri pe marginea proiectului Acordului
dintre Republica Moldova si Republica Letonia in domeniul securitatii
sociale.
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