APROBAT:

Directorul general al Casei
Nationale de Asigurari Sociale
ordinul nr. 15-A

din 29.01.2021

PLANUL ANUAL DE ACTIUNI
al Casei Nationale de Asiguriri Sociale pentru anul 2021

Obiectivul nr.1 Documente de referinti: Riscuri asociate obiectivului | Sursa de
) 1. Legea  finantelor  publice si | operational: finantare:

Prognozarea pe termen mediu 2022-2024 a tuturor | .o apilitatii bugetar-fiscale nr. | 1. Dificultatea/complexitatea Devizul de
indicatorilor bugetului asigurarilor sociale de stat (BASS) 181/2014 efectudrii prognozei indicatorilor | cheltuieli de
conform metodologiei bugetarii pe programe si in termenele | 1. Regulamentul privind organizarea BASS, tindnd cont de misurile noi | ntretinere a CNAS
stabilite, precum si precizarea BASS pe anul 2021 si functionarea CNAS” de politic. pentru anul 2021
(modificarea/rectificarea) 2. Hotararea Guvernului nr.636/2019 | 2. Lipsa datelor necesare la efectuarea

cu privire la aprobarea Planului de prognozelor pe termen mediu

actiuni al Guvernului pentru anii pentru actiunile noi, aprobate spre

2020 — 2023 implementare incepand cu

3. Hotararea Guvernului nr.848/2020 01.01.2019-2021.
pentru aprobarea modificarilor ce se | 3. Includerea unor méasuri politice noi,

opereaza in Planul de actiuni al neaprobate in CBTM.

Guvernului pentru anii 2020-2023, | 4. Adoptarea unor acte nhormative sau

aprobat prin Hotararea Guvernului altor decizii cu impact financiar

nr. 636/2019 asupra  bugetului  asigurarilor
sociale de stat, neprevazut de legea
BASS anuala.

Actiuni Indicatori de produs/rezultat Termen de Responsabil (subdiviziune)
realizare
1.1.Prognozarea indicatorilor BASS pe | Indicatorii BASS pe termen mediu 2022-2024 Trimestrul I-11 Directia planificare bugetara

termen mediu 2022-2024, conform | elaborati in termen
Clasificatiei bugetare.




1.2.Elaborarea proiectului Legii BASS | Proiectul Legii BASS pentru anul 2022 | Trimestrul -1l Directia planificare bugetara
pentru anul 2022. elaborat in baza metodologiei bugetarii pe

programe si performanta si prezentat in termen

spre coordonare Ministerului Sanatatii, Muncii

si Protectiei Sociale (MSMPS)
1.3.Participarea  la  procesul  de | Proiectul Legii BASS pe anul 2022 definitivat | Trimestrul IlI-1V | Directia planificare bugetara

promovare a proiectului Legii BASS pe
anul 2022, definitivarea acestuia in baza
obiectiilor si propunerilor parvenite de la
ministere si partenerii sociali.

si prezentat MSMPS in termen

1.4.Elaborarea proiectului legii de
modificare a Legii BASS pe anul 2021.

Proiectul legii pentru modificarea Legii BASS
pe anul 2021 elaborat conform termenelor
stabilite

La necesitate

Directia planificare bugetara

Obiectivul nr.2

Monitorizarea si analiza executarii indicatorilor aprobati ai
BASS pentru anii 2020-2021, cu intocmirea si prezentarea in
termenele stabilite a rapoartelor periodice

2. Legea

181/2014

Documente de referinta:
finantelor
responsabilitatii bugetar-fiscale nr.

publice  si

3. Regulamentul privind organizarea si
functionarea CNAS”

Riscuri asociate obiectivului
operational:
1. Resurse umane insuficiente

comparativ cu volumul informatiei
analitice solicitate/ (stabilite 1n
cadrul legal).

2. Dificultatea la monitorizarea si
analiza Indicatorilor de Performanta
(IP), generata de
tergiversarea/neprezentarea
informatiilor de baza a calcularii IP

Sursa de
finantare:

Devizul de
cheltuieli de

intretinere a CNAS
pentru anul 2021

Actiuni Indicatori de produs/rezultat Termen de Responsabil (subdiviziune)
realizare
2.1.Analiza  executarii  indicatorilor | Raportul privind executarea BASS pentru anul Trimestrul I-11 Directia planificare bugetara

aprobati ai BASS pentru anul 2020.

2020 1intocmit s$i prezentat Ministerului
Finantelor, MSMPS, Curtii de Conturi si
Guvernului in termen (descrierea narativa)

2.2.Analiza si monitorizarea executarii
indicatorilor aprobati ai BASS pentru
anii 2020 si 2021.

Raport anual privind executarea BASS pentru
anul 2020 Intocmit si prezentat in termen

Raport semianual si pentru 9 luni privind
executarea BASS pentru anul 2021 Thtocmit si
prezentat in termen

Conform termenelor
stabilite

Directia generala finante

Directia planificare bugetara




2.3.Monitorizarea si analiza indicatorilor
de performanta a subprogramelor BASS
pentru anii 2020 si 2021.

Raport de performantd pentru anul 2020
intocmit §i prezentat in termen

Raport de performantd semianual pentru anul
2021 intocmit si prezentat n termen

Trimestrul |

Trimestrul 111

Directia planificare bugetara

Directia generala finante

2.4.Intocmirea  rapoartelor  financiare

Rapoarte financiare intocmite si prezentate in

Conform termenelor

Directia generala finante

privind executarea BASS pentru anul | termen Ministerului Finantelor stabilite
2021.
2.5.Intocmirea rapoartelor lunare privind | Rapoarte lunare privind executarea BASS Lunar Directia planificare bugetara

executarea indicatorilor
BASS pentru anul 2021.

aprobati  ai

pentru anul 2021 intocmite si publicate in
termen pe pagina oficiala CNAS

Directia generala finante

Obiectivul nr.3

inregistrarea si evidenta la nivel national a tuturor
categoriilor de platitori si a contributiilor de asiguriri sociale | »
de stat conform legislatiei din domeniu

. Legea
nr.255/2020

Documente de referinta:

1. Legea privind sistemul public de
asigurari sociale nr.489/1999

BASS

pe anul 2021

3. Regulamentul privind organizarea si
functionarea CNAS*

Riscuri asociate obiectivului

operational:

1. Prezentarea partiala la CTAS a
entitatilor care nu cad sub incidenta
Legii nr.220/2007.

2. Receptionarea documentelor aferente
modificarii obligatiilor la BASS cu
intirziere sau cu abateri de la

reglementdrile in vigoare.

Sursa de
finantare:

Devizul de
cheltuieli de

intretinere a CNAS
pentru anul 2021

Actiuni

Indicatori de produs/rezultat

Termen de
realizare

Responsabil (subdiviziune)

3.1.Inregistrarea platitorilor de
contributii la BASS, inclusiv in baza
informatiei din  sistemul integrat
automatizat ,Registrul de stat al
unitatilor de drept”.

Nr. platitorilor inregistrati in termen i conform
cerintelor

Trimestrul 1-1V

Directia generald administrarea platilor si plititorilor

Subdiviziunile teritoriale




3.2.Monitorizarea procesului de
inregistrare a platitorilor.

100% informatii prelucrate in termen privind
inregistrarea/actualizarea/lichidarea platitorilor
de contributii

Nr. platitorilor aflati la evidenta

Trimestrial/Anual

Directia generala administrarea platilor si platitorilor

Subdiviziunile teritoriale

3.3.Inscrierea datelor din documentele
ce tin de modificarea obligatiilor la

Nr. documentelor ce tin de modificarea
obligatiilor receptionate si procesate in termen

Trimestrul I-1V

Directia generald administrarea platilor si plititorilor

BASS in conturile platitorilor de | conform cerintelor Subdiviziunile teritoriale
contributii.
3.4.Rec§p§10nareq s procesarea |\ declaraiilor receptionate si procesate in Trimestrul I-1V Directia generala administrarea plitilor si platitorilor
declaratiilor  privind calcularea  si 3
. o .. | termen conform cerintelor s L
utilizarea contributiilor de asigurari Subdiviziunile teritoriale

sociale de stat aferente perioadelor de
pana la 01.01.2018 (forma BASS, forma
BASS-AN).

3.5.Monitorizarea inscrierii platilor la
BASS in conturile platitorilor de
contributii, examinarea cererilor privind
stingerea obligatiilor prin compensare,
trecerea platilor de la un tip de platd la
altul, de la un cod fiscal la altul, de la un
buget la altul, precum si stingerea prin
scadere si luarea la evidenta speciala.

Informatia receptionata si inscrisa in termen in
conturile platitorilor de contributii la BASS

Nr. adresdrilor examinate si prelucrate in
termen

% inscrierilor efectuate conform cerintelor

Trimestrul 1-1V

Directia generala administrarea platilor si platitorilor

Subdiviziunile teritoriale

3.6.Monitorizarea Tnscrierii datelor din
darile de seamda Forma IPC21, Forma
IPC18, Forma CAS18, Forma IU17 si
Forma TAXI18 in conturile platitorilor
de contributii la BASS.

Informatia receptionata si Inscrisa in termen in
conturile platitorilor de contributii la BASS

Trimestrul 1-1V

Directia generald administrarea platilor si plititorilor

Subdiviziunile teritoriale

3.7.Totalizarea indicilor aferenti
obligatiilor platitorilor de contributii la
BASS.

Darea de seama generalizatoare privind
calcularea, utilizarea si transferarea
contributiilor de asigurari sociale de stat
obligatorii intocmita si aprobata

Lunar

Directia generald administrarea platilor si plititorilor

3.8.Restituirea platilor administrate de

% adresarilor privind restituirea sumelor

Trimestrul 1-1V

Directia generala administrarea platilor si platitorilor
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CNAS la conturile
contributii la BASS.

platitorilor de

prelucrate in termen in raport cu numarul total
de adresari
Suma restituita

Subdiviziunile teritoriale

Obiectivul nr.4

Evidenta individuala a

actuale si complete

contributiilor
asigurate in baza codurilor personale de asigurari sociale, | o
inclusiv dezvoltarea si mentinerea unei baze de date

persoanelor

Legea BASS
nr.255/2020

Documente de referinta:

1. Legea privind sistemul
asigurari sociale nr. 489/1999

pe anul

public de

2021

3. Regulamentul privind organizarea si
functionarea CNAS*

Riscuri asociate obiectivului | Sursa de

operational: finantare:

1. Neidentificarea  datelor  personale | Devizul de
pentru atribuirea codurilor CPAS la | cheltuieli de
receptionarea informatiei de la SFS | intretinere a
prin intermediul formei IPC 18/21 si | CNAS pentru
IRM 19. anul 2021

2. Receptionarea datelor
incomplete/eronate prin intermediul
formei IPC 18/21.

3. Citirea necalitativd a inscrierilor din
carnetele de muncid scanate de catre
colaboratorii CTAS.

4. Neidentificarea  sumelor  achitate
necuvenit sub forma de prestatii de
asigurari sociale, ca urmare a
prezentarii declaratiilor corectate.

Actiuni

Indicatori de produs/rezultat

Termen de
realizare

Responsabil (subdiviziune)

4.1.Evidenta persoanelor asigurate prin
atribuirea  codurilor  personale de
asiguriri sociale (CPAS).

Nr. codurilor CPAS atribuite, la nivel national

Nr. codurilor CPAS atribuite Tn baza datelor
receptionate de la Serviciul Fiscal de Stat

Trimestrul 1-1V

Directia generala evidenta individuala a contributiilor
Subdiviziunile teritoriale

4.2 Receptionarea si prelucrarea
declaratiilor =~ persoanelor  asigurate
aferente perioadei de pana la 31.12.2017
de la platitorii de contributii care nu le-
au prezentat in termenele stabilite.

Nr. declaratiilor REV-5 pentru perioada anilor
1999-2017 acumulate

100% declaratii prelucrate de la acumulat

Trimestrul 1-1V

Directia generala evidenta individuala a contributiilor
Subdiviziunile teritoriale

4.3.Completarea conturilor personale de
asigurari sociale cu datele receptionate
de la Serviciul Fiscal de Stat (Forma
IPC21).

Nr. codurilor personale de asigurdri sociale
(CPAS) atribuite noilor angajati

Rata informatiilor 1inscrise 1in conturile
personale ale asiguratilor din numarul total de

Trimestrul 1-1V

Directia generala evidenta individuala a contributiilor




date receptionate

4.4.Evidenta contributiilor de asigurari
sociale persoanelor autoasigurate.

Nr. contractelor de sociala

nregistrate

asigurare

Nr. contractelor de asigurare sociala incheiate
cu persoancle care desfiagsoara activitati
necalificate cu caracter ocazional Tnregistrate

Nr. fiselor de evidenta a titularilor patentei de
intreprinzator inregistrate

% informatiilor totalizatoare privind zilierii
care nu au ncheiat contracte individuale cu
CNAS transmise in termen SFS

Trimestrul I-1V

Directia generala evidenta individuala a contributiilor

Subdiviziunile teritoriale

4.5.Asigurarea  accesului  persoanelor
asigurate la informatia din Registrul de
stat al evidentei individuale, la solicitare
si prin intermediul SI ,,ACCES CPAS”.

Nr. extraselor de cont eliberate

Nr. de accesari ale contului personal de céitre
persoanele asigurate care dispun de parola de
acces

Trimestrul I-1V

Anual

Directia generala evidenta individuala a contributiilor
Subdiviziunile teritoriale

4.6.Scanarea informatiei din carnetele de
munca pentru perioada realizatd de pina
la 01.01.1999 prezentate de catre
persoanele  fizice, care nu sunt
beneficiari de pensii, inclusiv citirea
informatiei scanate.

Nr. persoanelor fizice ale caror carnete de
muncd au fost scanate in anul 2021 la nivel
national

100% carnete de munca citite din numarul
celor scanate

Trimestrul 1-1V

Directia generala evidenta individuala a contributiilor
Subdiviziunile teritoriale

4.7.Conlucrarea cu Serviciul Fiscal de
Stat si Agentia de Guvernare Electronica
privind organizarea schimbului de date
intre CNAS si Serviciul Fiscal de Stat
pentru contrapunerea codurilor CPAS si
IDNP al persoanelor asigurate, Tn scopul
inscrierii corecte a datelor la conturile
personale ale asiguratilor in baza
informatiei receptionate de la Serviciul
Fiscal de Stat.

Nr. de intruniri organizate

Mecanismul schimbului de date elaborat

Trimestrul 1-111

Trimestrul 1V

Directia generala evidenta individuala a contributiilor

4.8 .Monitorizarea datelor receptionate
de la Serviciul Fiscal de Stat in baza

% informatiilor despre perioada de ingrijire a
copilului si concediu paternal inscrise in

Trimestrul 1-1V

Directia generala evidenta individuala a contributiilor




formei IRM 19, 1n scopul stabilirii
prestatiilor de asigurari sociale.

conturile personale ale asiguratilor din numarul
total de date receptionate

4.9.Asigurarea  recuperarii  sumelor
achitate necuvenit sub forma de prestatii
sociale (pensii/indemnizatii) ca urmare a
prezentdrii declaratiilor corectate de
catre angajator.

Nr. de avize de recuperare a sumei prestatiei de
asigurari sociale platite necuvenit intocmite

% recuperarii sumelor la BASS 1n baza
avizelor expediate catre angajatori

Trimestrul 111-1V

Directia generala evidenta individuala a contributiilor

4.10. Asigurarea procesului de corectare
a informatiei din conturile personale ale
asiguratilor pentru perioada anilor 1999
— 2017,1n baza solicitarilor agentilor
economici.

Nr. de solicitari de corectare examinate

% solicitarilor de corectare acceptate

Trimestrul 1HI-1V

Directia generala evidenta individuala a contributiilor

Obiectivul nr.5

Stabilirea, reexaminarea, plata in termen si evidenta
prestatiilor sociale in corespundere cu cadrul normativ in

domeniu

Documente de referinta:

1.

2.

=

Legea privind sistemul public de
asigurari sociale nr. 489/1999

Legea cu privire la acordarea
indemnizatiei in cazul decesului unuia
dintre soti nr.156/2019

Legea privind sistemul public de pensii
nr.156/1998

Legea privind acordarea indemnizatiei
urmasilor personalului medical decedat
ca urmare a desfasurarii activitatii
medicale in lupta cu COVID-19
nr.127/2020

Hotararea Guvernului nr. 921/2020 cu
privire la acordarea  suportului
financiar unic beneficiarilor de pensii
si alocatii sociale de stat

Legea BASS pe anul 2021 nr.255/2020
Regulamentul privind organizarea si
functionarea CNAS*

Riscuri asociate obiectivului | Sursa de

operational: finantare:

1. Tergiversarea aprobarii/neaprobarea | Devizul de
Hotararii de Guvern cu privire la | cheltuieli de
indexarea prestatiilor de asigurdri | intretinere a
sociale. CNAS  pentru

2. Nerespectarea prevederilor cadrului | anul 2021

legal la stabilirea prestatiilor sociale.
Subprogramele
de cheltuieli ale
BASS pe anul
2021

Actiuni

Indicatori de produs/rezultat

Termen de
realizare

Responsabil (subdiviziune)

5.1.Stabilirea si calcularea pensiilor si
alocatiilor sociale de stat.

Nr. pensiilor si alocatiilor sociale de stat

stabilite

Trimestrul 1-1V

Directia generala pensii si alocatii
Subdiviziunile teritoriale




100% pensii si alocatii stabilite conform
legislatiei

5.2.Stabilirea si recalcularea pensiilor
beneficiarilor institutiilor de forta.

Nr. pensiilor stabilite

% pensiilor beneficiarilor institutiilor de forta
stabilite Tn termen

Trimestrul I-1V

Directia generala pensii si alocatii
Subdiviziunile teritoriale

5.3.Stabilirea si calcularea
indemnizatiilor adresate familiilor cu
copii.

Nr. indemnizatiilor adresate familiilor cu copii
stabilite

% indemnizatiilor adresate familiilor cu copii
stabilite Tn termen

Trimestrul I-1V

Directia generala indemnizatii si alte prestatii sociale
Subdiviziunile teritoriale

calcularea
maternitate  si

5.4.Stabilirea si
indemnizatiilor  de

Nr. indemnizatiilor de maternitate si paternale
stabilite

Trimestrul I-1V

Directia generala indemnizatii si alte prestatii sociale
Subdiviziunile teritoriale

paternale. % indemnizatiilor de maternitate si paternale
stabilite Tn termen
5.5.Stabilirea si calcularea | Nr.  indemnizatiilor —pentru incapacitate Trimestrul 1-1V Directia generali indemnizatii si alte prestatii sociale
indemnizatiilor ~ pentru  incapacitate | temporard de munca stabilite Sub di;/iziunile teritoriale T ’
temporara de munca. o ind o . .
() indemnizatiilor ~ pentru Incapacitate

temporara de munca stabilite in termen

5.6.Stabilirea si calcularea
indemnizatiilor de dizabilitate si
indemnizatiilor de  deces (in

conformitate cu Legea nr.756 din

Nr. de indemnizatii de dizabilitate si

indemnizatii de deces stabilite

% indemnizatiilor stabilite in termen

Trimestrul 1-1V

Directia generali indemnizatii si alte prestatii sociale
Subdiviziunile teritoriale

24.12.1999).
5.7.Stabilirea si calcularea | Nr. indemnizatiilor unice de deces stabilite Trimestrul 1-1V Directia generali pensii si alocatii
indemnizatiilor ~ unice =~ membrilor | ’

familiilor pensionarilor decedati din
rindul institutiilor de forta.

Nr. deciziilor de refuz indemnizatiilor unice
aprobate Tn termen

100% decizii indemnizatiilor unice aprobate In
termen

Subdiviziunile teritoriale

5.8.Stabilirea cuantumului ajutoarelor de
somaj si alocatiilor de integrare si
reintegrare profesionala.

Nr. ajutoarelor de somaj si alocatiilor de
integrare si reintegrare profesionala calculate

% ajutoarelor de somaj si alocatiilor de
integrare si reintegrare profesionald calculate

Trimestrul 1-1V

Directia generala indemnizatii si alte prestatii sociale
Subdiviziunile teritoriale




Tn termen

5.9.Stabilirea si calcularea ajutoarelor si
compensatiilor.

Nr. ajutoarelor si compensatiilor stabilite

% ajutoarelor si compensatiilor stabilite n
termen

Trimestrul I-1V

Directia generald indemnizatii si alte prestatii sociale
Directia generala pensii si alocatii

Directia generala finante

Subdiviziunile teritoriale

5.10.Achizitionarea, eliberarea si
evidenta biletelor de tratament balneo-
sanatorial.

Nr. biletelor de tratament balneosanatorial
acordate (pe tipuri)

Lipsa biletelor de tratament balneosanatorial
neutilizate in termen
Lipsa incélcarii normelor legale la eliberarea

biletelor de tratament balneosanatorial

Nr. rapoartelor privind utilizarea biletelor
primite si verificate in termen

Trimestrul I-1V

Directia generala finante
Directia generala achizitii publice si patrimoniu
Subdiviziunile teritoriale

5.11.Reexaminarea  pensiilor  pentru
limitd de varstd stabilite dupa
01.01.1999 (cu un stagiu de cotizare
dupi realizarea dreptului la pensie de la
7 la 10 ani).

Nr. pensiilor reexaminate

100% pensii reexaminate in termen si conform
legislatiei

Trimestrul I-1V

Directia generala pensii si alocatii
Directia generala relatii internationale

Subdiviziunile teritoriale

5.12.Acordarea suportului unic de 1000
lei beneficiarilor de pensii si alocatii
sociale de stat.

Nr. beneficiarilor de suport unic

Suportul unic transferat Tn termen

Trimestrul 11

Directia generala gestionarea conturilor beneficiarilor de
pensii, alocatii si prestatii sociale

5.13.Acordarea indemnizatiilor in cazul
decesului unuia dintre soti.

Nr. indemnizatiilor stabilite

100% indemnizatii stabilite conform cadrului
normativ

Trimestrul 1-1V

Directia generala pensii si alocatii

Subdiviziunile teritoriale

5.14.Acordarea indemnizatiei urmasilor
personalului medical decedat ca urmare
a desfasurarii activitatii medicale in
lupta cu COVID-19.

Nr. indemnizatiilor stabilite

100% indemnizatii stabilite conform cadrului
normativ

Trimestrul 1-1V

Directia generala pensii si alocatii

Subdiviziunile teritoriale

5.15.Supravegherea
legislatiei 1Tn  domeniul

respectarii
stabilirii

Nr. dosarelor verificate

Trimestrul 1-1V

Directia generala pensii si alocatii
Directia generala indemnizatii si alte prestatii sociale
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prestatiilor  sociale, cu asigurarea
cadrului metodologic Tn domeniu.

Nr. scrisorilor cu recomanddri si propuneri
Tnaintate CTAS
Materialele  metodice  elaborate
aplicarea cadrului normativ

pentru

5.16.Asigurarea platii in termen si in
cuantumul stabilit a prestatiilor sociale,
monitorizarea platii.

Prestatiile sociale transferate in termen si in
cuantumul stabilit

Darile de seamd privind plata prestatiilor
sociale intocmite si prezentate in termen

Lunar, conform
graficelor si
comenzilor

prezentate

Directia generala finante

Directia generala gestionarea conturilor beneficiarilor de
pensii, alocatii si prestatii sociale

5.17.Indexarea prestatiilor sociale,
pentru toti beneficiarii care cad sub
incidenta Hotararii de Guvern.

Procesul de indexare a prestatiilor sociale
realizat catre 1 aprilie

Nr. pensiilor si prestatiilor sociale indexate
total

Trimestrul |

Directia generala gestionarea conturilor beneficiarilor de
pensii, alocatii si prestatii sociale

Directia generala pensii si alocatii

Directia generald indemnizatii si alte prestatii sociale

Procesul de indexare a prestatiilor sociale Trimestrul 111 Directia generala relatii internationale
realizat catre 1 octombrie Directia generald dezvoltarea sistemelor aplicative si e-
.. . .. S transformare

Nr. pensiilor si prestatiilor sociale indexate o o

total Subdiviziunile teritoriale
5.18.Recalcularea alocatiilor sociale de Procesu'l de re:calculare.ail alocatiilor sociale de Trimestrul | Directia generali gestionarea conturilor beneficiarilor de
stat. stat realizat catre 1 aprilie pensii, alocatii si prestatii sociale

Nr. alocatiilor sociale de stat recalculate total Directia generala pensii si alocatii

. ) . Directia generalda dezvoltarea sistemelor aplicative si e-
Procesul de recalculare a alocatiilor sociale de Trimestrul 111

stat realizat catre 1 octombrie

Nr. alocatiilor sociale de stat recalculate total

transformare

5.19.Stabilirea, reexaminarea/reluarea
prestatiilor sociale in conformitate cu
prevederile acordurilor internationale in
domeniul securitatii sociale semnate
intre Republica Moldova si alte state in

Nr. prestatiilor sociale stabilite si/sau
reexaminate/reluate in baza acordurilor (pe
categorii)

100 % prestatii sociale stabilite corect 1n

Trimestrul 1-1V

Directia generala relatii internationale

Directia generala gestionarea conturilor beneficiarilor de
pensii, alocatii si prestatii sociale
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corespundere cu legislatia nationala.

termen

% cresterii/descresterii numarului
beneficiarilor de prestatii sociale (pe tari)
stabilite  in  baza acordurilor fincheiate
comparativ cu perioada precedenta

Suma transferurilor efectuate in termen pe tari
beneficiare

Nr. refuzurilor emise n procesul de examinare
a cererilor privind acordarea/reexaminarea
prestatiilor sociale

Directia generala finante

5.20.Evidenta certificatelor de viata in
conformitate cu prevederile acordurilor
internationale in domeniul securitatii

Nr. certificatelor de viatd expediate

Nr. reacordarilor prestatiilor sociale in baza

Trimestrul I-1V

Directia generala relatii internationale

sociale semnate intre  Republica | Certificatelor de viata receptionate
Moldova si alte state. . . .
3 100 % certificate de viata prelucrate in termen”
5.21.Eliberarea formularelor in baza | Nr. formularelor privind confirmarea stagiului Trimestrul I-1V Directi 15 relatii i ional
Acordurilor in domeniul securitatii | de cotizare eliberate in termen irectia generala relatil internationale

sociale la care Republica Moldova este
parte.

Nr. formularelor privind legislatia aplicabila
eliberate Tn termen

Nr. formularelor privind
beneficierea/nebeneficierea de prestatii sociale
in sistemul public de asigurari sociale eliberate

100% formulare emise in termen

5.22 Monitorizarea, totalizarea si
furnizarea datelor statistice privind
contingentul beneficiarilor de prestatii
sociale.

Darile de seama statistice eclaborate si
prezentate in termen institutiilor externe

% cresterii/descresterii numarului
beneficiarilor de prestatii sociale (pe categorii)
in raport cu perioada similara a anului

precedent
Nr. rapoartelor statistice intocmite 1n
conformitate cu  prevederile  acordurilor

Conform termenelor
stabilite
(la solicitare)

Trimestrul 1-1V

Trimestrial,
semestrial, anual

Directia statistica si cheltuieli de organizare
Directia generala relatii internationale

Directia generald dezvoltarea sistemelor aplicative si e —

transformare
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internationale (pe tari si pe tipuri)

Obiectivul nr.6 Documente de referinti: Riscuri asociate obiectivului | Sursa de
. e . 1. Legea nr. 158/2008 cu privire la | operational: finantare:
Con.sqllfl.area .capac'tat“. }nst.l.tut.lona.le a CNAS n .Veder(_ea functia  publicda si  statutul IPLipsa candidatilor la concurs. Devizul de
realizarii eficiente a misiunii si obiectivelor stabilite prin functionarului public 2.Insuficienta personalului in cadrul | cheltuieli de
planificarea, dezvoltarea si mentinerea personalului 2. Regulamentul privind organizarea | subdiviziunilor CNAS  pentru | intretinere a CNAS

si functionarea CNAS* realizarea eficienta a obiectivelor | pentru anul 2021
stabilite.
Actiuni Indicatori de produs/rezultat Termen de Responsabil (subdiviziune)
realizare
6.1.Analiza resurselor umane ale CNAS | statyl de personal al CNAS pentru anul 2021 | Pe parcursul anului, | pirectia resurse umane
existente si Inaintarea, dupd caz, a | elaborat si avizat de catre Cancelaria de Stat dupa caz

propunerilor de modificare a statului de
personal in conformitate cu cerintele de
dezvoltare a CNAS.

Schemele de incadrare a personalului CNAS
pentru anul 2021 elaborate si inregistrate 1in
termen

6.2.Evidenta personalului CNAS 1in baza
statului de personal aprobat anual.

Nr. de dosare personale ale angajatilor CNAS
intocmite conform prevederilor Hotérarii
Guvernului nr.201/2009 privind punerea in
aplicare a Legii nr.158/2008 cu privire la
functia publica si statutul functionarului public
(anexa nr.11)

Trimestru I-1V

Directia resurse umane

Nr. de contracte individuale de munca

incheiate
6.3.Realizarea procesului de salarizare si | Acordarea si plata drepturilor salariale cu Trimestrial Directia resurse umane
stimulare a  angajatilor CNAS in | caracter stimulatoriu angajatilor CNAS in Directia generali finante
conformitate cu prevederile cadrului | termen
normativ.
6.4.Evidenta ocuparii functiilor | % functiilor publice vacante ocupate prin Anual Directia resurse umane

publice/posturilor vacante cu personal in
conformitate cu statul de personal si
schemele de incadrare.

concurs in raport cu numarul total al functiilor
vacante
Gradul de

ocupare a functiilor
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publice/posturilor in cadrul CNAS — cel putin

90%

Fluctuatia de personal sub nivelul de 15%
6.5.Dezvoltarea profesionald continud a | plapul  de  dezvoltare profesionali  a Trimestrul | Directia resurse umane
personalului -~ CNAS  conform | personalului CNAS pentru anul 2021 elaborat
obiectivelor institutiei si  specificul | ¢ aprobat in termen
activitatilor prestate.

% activitatii de instruire internd si externa Anual

organizate si desfasurate de la planificat
Obiectivul nr.7 Documente de referinti: Riscuri asociate obiectivului | Sursa de
C . I lui facti 1. Legea BASS pe anul 2021 | operational: finantare:

Ontljll?ulrea 2_1 crester_ea gradu i de sz!tls acfie a nr.255/2020 Insuficienta  mijloacelor financiare | Devizul de

PenEﬁCvlav”_lor prin mpgernlzarea SerV'(f”Ior .pUbllce p.rEState’ 2. Regulamentul privind organizarea si | pentru crearea conditiilor necesare in | cheltuieli de
imbunatatirea conditiilor de deservire si perfectionarea | fynctionarea CNAS* cadrul subdiviziunilor intru deservirea | intretinere a CNAS

proceselor de activitate

3. Strategia de comunicare a CNAS
pentru anii 2021-2023 aprobata
prin ordinul nr.290-A
31.12.2020

din

beneficiarilor

pentru anul 2021

Devizul de
cheltuieli de
mentenanta si

dezvoltare a Sl
,,Protectia Sociala”
si a altor
componente
informationale
pentru anul 2021

Surse externe
(Banca Mondiald)
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Actiuni Indicatori de produs/rezultat Termen de Responsabil (subdiviziune)
realizare

7.1.Evaluarea serviciilor publice prestate | Nr. rapoartelor AS IS si TO BE avizate in Trimestrul I-111 .. ) ) . . e
de catre CNAS si identificarea | termen Dlr'e?ga analiza si monitorizarea implementarii
oportunitdtilor de  modernizare a politicilor
acestora (cu suportul ~Agentiei de Subdiviziunile structurale ale aparatului central
Guvernare Electronica).
7.2.Imbunitatirea serviciului de | Nr. componentelor modificate ale serviciului Trimestrul I-11 Directia generalia dezvoltarea sistemelor aplicative si e —

programare on-line la
CTAS.

audienta 1n

de programare on-line la audientd in CTAS

transformare

7.3.Sporirea calitatii informarii
populatiei asupra sistemului public de
asigurdri sociale.

Nr. comunicatelor de presa difuzate

Nr. evenimentelor organizate (conferinte,
seminare, campanii de informare, expozitii
etc.)

Nr. articolelor aparute in mass-media

Nr. emisiunilor TV si radio, stirilor si
reportajelor difuzate cu privire la activitatile
CNAS

Nr. materialelor
imprimate

informative  editate  si

Nr. informatiilor intocmite si plasate pe pagina
oficiala a CNAS

Nr. vizitatorilor unici ai paginii oficiale

Nr. beneficiarilor consultati la Punctul de
consultatii

Nr. beneficiarilor consultati la Centrul de Apel

Trimestrul I-1V

Directia comunicare si relatii cu publicul

Subdiviziunile structurale

7.4.Inregistrarea, evidenta si
solutionarea petitiilor si adresarilor cu
respectarea prevederilor actelor
normative Tn vigoare.

Nr. petitiilor inregistrate
% petitiilor examinate in termen

Nr. fiselor de audienta si adresarilor
Tnregistrate

% figelor de audientd si adresdrilor examinate

Trimestrul 1-1V

Directia comunicare si relatii cu publicul

Subdiviziunile structurale
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Tn termen

Informatie privind examinarea petitiilor si
primirea cetatenilor in audientd intocmite si
prezentate in termen Conducerii CNAS si
Guvernului Republicii Moldova

7.5.Plasarea/actualizarea  informatiilor
privind serviciile prestate de CNAS pe
pagina oficiald a institutiei si portalul
guvernamental www.servicii.gov.md .

Lista serviciilor prestate de CNAS actualizata
si aprobata

Informatia cu privire la toate serviciile prestate
de CNAS plasata/actualizata pe pagina oficiala
si portalul www.servicii.gov.md, n
conformitate cu cadrul normativ in vigoare

Trimestrul 11-1V

Trimestrul I-1V

Directia monitorizarea

politicilor

analiza  si implementarii

Directia comunicare si relatii cu publicul

Directia generald dezvoltarea sistemelor aplicative si e —
transformare

Subdiviziunile structurale ale aparatului central responsabile
de servicii

7.6.Unificarea procesului de suspendare | Suspendarea platii tuturor tipurilor de prestatii Trimestrul | Directia generali dezvoltarea sistemelor aplicative si e —
si reluare a platii prestatiilor sociale prin | sociale neprimite de beneficiari n decurs de 12 transformare
intermediul serviciului guvernamental | luni consecutive si reluarea platii in termenii L 5 . . O onale si
de plati electronice (MPay) previzuti de legislatie Directia generala adrfnmstrarea sistemelor informationale si
plal ' ’ ’ suportul infrastructurii
Directia generala gestionarea conturilor beneficiarilor de
pensii, alocatii si prestatii sociale
Directia generala finante
7.7.Implementarea formularelor noi de | Noile forme de rapoarte acceptate de catre Trimestrul 111 Directia generali dezvoltarea sistemelor aplicative si e —
raportare privind distribuirea platii | Ministerul Finantelor transformare
restatiilor  sociale rin  serviciul L < . . . . .
p vernamental  de 1§ti electronice Directia generald administrarea sistemelor informationale si
gu piai suportul infrastructurii
(MPay).
Directia generala gestionarea conturilor beneficiarilor de
pensii, alocatii si prestatii sociale
7.8.Elaborarea si dezvoltarea dosarului | Dosarul electronic al beneficiarului de ajutor Trimestrul Directia generala dezvoltarea sistemelor aplicative si e —

electronic al beneficiarului de ajutor de
somaj si indemnizatie pentru
incapacitate temporara de munca.

de somaj si indemnizatie pentru incapacitate
temporara de munca creat si implementat in
termen

transformare

Directia generald administrarea sistemelor informationale si
suportul infrastructurii
Directia generald indemnizatii si alte prestatii sociale
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7.9 .Imbunititirea conditiilor de

Nr. subdiviziunilor teritoriale cu conditii de

Trimestrul 1-1V

Directia generala achizitii publice si patrimoniu

subdiviziunilor teritoriale n limita
normativelor sanitare si ingineresti in
vigoare.

Cel putin 10% CTAS asigurate cu panouri
antiincendiare si scheme de evacuare

% organizarii profilaxiei a utilajului ingineresc

deservire a beneficiarilor Tn cadrul | deservire imbunitatite
subdiviziunilor teritoriale.
Nr. CTAS asigurate cu panouri informative
Cel putin 10% CTAS asigurate cu panouri
informative noi si accesibile
7.10.Asistarea tehnicd si menfinerea | Nr. CTAS asigurate cu panouri antiincendiare |  Trimestrul I-IV | pjrectia generali achizitii publice si patrimoniu
blocului administrativ al aparatului | si scheme de evacuare Sectia’a dministrativi |
central al CNAS si  blocurilor Anual ’

Subdiviziunile teritoriale

serviciilor de tratament balneosanatorial
pentru persoanele asigurare si pentru
veterani pentru anul 2021.

pentru persoanele asigurare si pentru veterani
desfasurata in termen

Procedura privind achizitionarea serviciilor de
tratament balneosanatorial pentru trimestrul 11-
IV pentru persoanele asigurare si pentru
veterani desfasuratd in termen

Nr. contractelor de servicii de tratament

Actiuni Indicatori de produs/rezultat Termen de Responsabil (subdiviziune)
realizare
8.1.Asigurarea desfasurdrii procedurilor | Procedura privind achizitionarea serviciilor de Trimestrul Directia generala achizitii publice si patrimoniu
de achizitii privind achizitionarea | tratament balneosanatorial pentru trimestrul | I-Iv
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balneosanatorial pentru trimestrele 111-1V
pentru persoanele asigurare si pentru veterani
incheiate in termen

8.2.Asigurarea desfasurarii achizitiilor | Procedura privind achizitionarea serviciilor de Trimestrul 1-11 Directia generala achizitii publice si patrimoniu
privind achizitionarea serviciilor de | organizare a odihnei si intremadrii sdnatatii
organizare a odihnei si Intremdrii | copiilor in sezonul estival 2021 desfasurata in
sanatatii copiilor in sezonul estival 2021. | termen
Nr. contractelor de servicii de organizare a
odihnei si intremarii sanatatii copiilor in
sezonul estival 2021 incheiate in termen
8.3.Asigurarea desfasurarii achizitiilor | Procedura privind achizitionarea serviciilor de Trimestrul | Directia generala achizitii publice si patrimoniu

privind achizitionarea serviciilor de
tratament  balneosanatorial ~ pentru
persoanele care au avut de suferit de pe
urma catastrofei de la Cernobil si
colaboratorilor subdiviziunilor de risc
deosebit, care s-au imbolnavit de boala
actinica sau au devenit invalizi.

tratament balneosanatorial desfasurata in
termen

Nr. contractelor de servicii de tratament
balneosanatorial incheiate Tn termen

8.4.0rganizarea si desfasurarea
procedurii de achizitii publice pentru
buna desfasurare a activitatii
subdiviziunilor structurale ale CNAS.

Planul de achizitii anual si trimestrial al CNAS
pentru procurarea bunurilor, lucrarilor si
serviciilor elaborat, modificat si aprobat in
termen

Planul de achizitii anual si trimestrial al CNAS
in  domeniul tehnologiei informatiei si
comunicatiilor elaborat, modificat, aprobat si
coordonat cu Agentia de Guvernare
Electronica

Nr. procedurilor de achizitionare a bunurilor,
serviciilor si lucrarilor desfasurate (pe tipuri)

% contractelor de bunuri, servicii si lucrari
monitorizate si executate in termen

Trimestrul I-1V

Directia generala achizitii publice si patrimoniu

Obiectivul nr.9

Dezvoltarea continua a sistemului informational ,,Protectia
Sociala” si a altor componente TI prin implementarea

1. Legea BASS
nr.255/2020

Documente de referinta:

pe anul 2021

2. Regulamentul privind organizarea si

Riscuri
operational:

asociate

obiectivului

Defectiuni tehnico-operationale.

Sursa
finantare:
Devizul
cheltuieli

de

de
de
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resurselor informationale  si
informationale

asigurarea  securitatii

functionarea CNAS*

intretinere a
CNAS pentru anul
2021

Devizul de
cheltuieli de
mentenanta si
dezvoltare a Sl
,,Protectia
Sociala” si a altor
componente
informationale
pentru anul 2021

Actiuni

Indicatori de produs/rezultat

Termen de
realizare

Responsabil (subdiviziune)

9.1.Dezvoltarea SI ,,Protectia Sociala”.

Nr. solutiilor tehnologice implementate

Nr. modificarilor efectuate in termen

Trimestrul 1-1V

Directia generala dezvoltarea sistemelor aplicative si e —
transformare

Directia generald administrarea sistemelor informationale si
suportul infrastructurii

9.2.Consultarea cu parteneri externi n
domeniul tehnologiilor informationale.

Nr. cererilor transmise din partea CNAS

Nr. documentelor receptionate si procesate din
partea partenerilor

Trimestrul 1-1V

Directia generala dezvoltarea sistemelor aplicative si e —
transformare

Directia generald administrarea sistemelor informationale si
suportul infrastructurii

9.3.Asigurarea functionalitatii optime a
infrastructurii informational-
tehnologice.

Cel putin 10% PC-uri reinnoite in cadrul
CNAS

Trimestrul 1-1V

Directia generala administrarea sistemelor

informationale si suportul infrastructurii

9.4.Dezvoltarea platformei MConnect.

Nr. entitatilor cu care este asigurat schimbul de
date utilizind platforma de interoperabilitate
(M-Connect)

Nr. metodelor web modificate/elaborate

Trimestrul 1-1V

Directia generala dezvoltarea sistemelor aplicative si e —
transformare

Directia generald administrarea sistemelor informationale si
suportul infrastructurii

9.5.Elaborarea si lansarea SI ce prevede
evidenta si controlul securitdtii muncii a
angajatilor CNAS.

SI evidenta si controlul securitatii muncii a
angajatilor CNAS elaborat si implementat in
termen

Trimestrul
"n-1v

Directia generala dezvoltarea sistemelor aplicative si e —
transformare
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Directia generald administrarea sistemelor informationale si
suportul infrastructurii

9.6.Oferirea accesului pentru
colaboratorii  CNAS la  Sistemul
Informational ,,Protectia Sociala

[inclus  prin  ordinul  Directorului

general nr.169-A din 02.08.2021]

Control in oferirea dreptului de acces la Sl
,,Protectia Sociala” si SIC ACCES-WEB

nr. cererilor examinate Tn termen
nr. cererilor acceptate in termen

nr. cererilor respinse in termen

Trimestrial

Directia securitatea informatiei si a datelor cu caracter
personal

Obiectivul nr.10 Documente de referinti: Riscuri asociate obiectivului | Sursa de
.. . . . . 1. Legea privind controlul financiar | operational: finantare:
Dezvoltarea continud a sistemului de control intern prin public intern nr.229/2010 1.Documente aferente CIM intocmite cu | Devizul de
consollda.rea eficac.ltatll. 81st'e.mulu1 de Control Intern | 5 Regulamentul privind organizarea si | erori de citre conducatorii | cheltuieli de
Managerial (CIM) si auditului intern functionarea CNAS* subdiviziunilor structurale. intretinere a
3. Hotararea Parlamentului nr.56/2017 | 2.Nerealizarea misiunilor planificate. CNAS pentru anul
privind aprobarea Strategiei Nationale 2021
integritate si anticoruptie pentru anii
2017 — 2022
Actiuni Indicatori de produs/rezultat Termen de Responsabil (subdiviziune)
realizare
10.1.Realizarea procesului de | Raportul anual privind CIM intocmit in termen Trimestrul | Directia analiza si monitorizarea implementarii
autoevaluare a sistemului de CIM in (conform cadrului | politicilor
cadrul CNAS pentru anul 2020. Decla{a‘;la de .raspunC@er? manageraala emisa si normativ) Subdiviziunile structurale ale aparatului central CNAS
plasata pe pagina oficiald a CNAS in termen
10.2.Evaluarea finald a implementdrii | Raportul de evaluare finala a SD 2016-2020 Trimestrul I-11 Directia analiza si monitorizarea implementarii
Strategiei de dezvoltare a CNAS pentru | intocmit si prezentat in termen Conducerii politicilor
anii 2016-2020. CNAS si Consiliului de Administratie Subdiviziunile structurale ale aparatului central CNAS
10.3.Perfectionarea continua a | Lista proceselor in cadrul CNAS pentru anul Trimestrul | Directia analiza si monitorizarea implementarii
sistemului de management a riscurilor 2021 actualizata in termenul stabilit politicilor

Registrul riscurilor CNAS pe baza de obiective
pentru anul 2021 intocmit §i aprobat in
termenul stabilit

Consiliul de management al riscurilor
Subdiviziunile structurale
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10.4.Evaluarea proceselor de bazid ale
CNAS prin desfagurarea misiunilor de
audit intern in conformitate cu SNAI.

Cel putin 9 misiuni de audit intern realizate in
anul 2021

Gradul de conformitate a activitatii de audit
intern cu cerintele obligatorii

Cel putin 20% procese/domenii de bazad ale
CNAS acoperite cu misiuni de audit in anul
2021

Activitati de consiliere acordate

Anual

Directia generala audit intern

10.5.Implementarea, monitorizarea,
analiza si raportarea recomandarilor de
audit intern Tnaintate in cadrul misiunilor
de audit.

% informatiilor  privind implementarea
recomandarilor prezentate in termen Directiei

generale audit intern cu documentele
confirmative

Informatii privind implementarea
recomandarilor ~ prezentate in  termen

Directorului general al CNAS

75% recomandari de audit intern implementate

Pinid la data de 10 a
lunii urmatoare
trimestrului de

gestiune

Pina la data de 25 a
lunii urmatoare
trimestrului de

gestiune

Directia generala audit intern
Subdiviziunile structurale ale aparatului central CNAS

10.6.Colaborarea cu auditul extern prin | Planul de actiuni privind implementarea | Conform termenelor | Directia analiza si  monitorizarea implementarii
asigurarea  realizarii  cerintelor  si | recomandarilor auditului extern elaborat si stabilite in politicilor
implementarea recomandarilor inaintate. | aprobat Hotararea Curtii de Subdiviziunile structurale ale aparatului central CNAS
Conturi
Nr. informatiilor intocmite si prezentate in
termenele stabilite organelor abilitate
[Actiunea 10.7 exclusa prin ordinul Directorului general nr.169-A din 02.08.2021]
10.8.Documentarea activitatilor | Lista activitatilor vulnerabile la fenomenul de Trimestrul 1-11 Directia securitatea informatiei si a datelor cu caracter

vulnerabile si functiilor sensibile ce pot
genera riscuri de frauda si coruptie.

coruptie si frauda Intocmita in termen
Lista functiilor sensibile intocmita in termen

Lista angajatilor CNAS care ocupa o functie
sensibild intocmita in termen

personal

Obiectivul nr.11

Documente de referinta:
Regulamentul privind organizarea si

Sursa de

finantare:

Riscuri asociate obiectivului

operational:
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Asigurarea realizarii obiectivelor CNAS prin asistenta
juridica in domeniul sistemului public de asigurari sociale si

perfectionarea legislatiei

functionarea CNAS*

l.Acceptarea  partiala  de  catre | Devizul de
autoritatile publice de resort a | cheltuieli de
propunerilor de perfectionare a cadrului | intretinere a
normativ. CNAS pentru
2.Tergiversarea examinarii  cauzelor | anul 2021
pendinte de catre instanta de judecata.

Actiuni Indicatori de produs/rezultat Termen de Responsabil (subdiviziune)
realizare
11.1.Elaborarea si inaintarea | Nr. propunerilor de modificare a legislatiei Trimestru I-1V

propunerilor de modificare a actelor
normative 1n vederea perfectiondrii
legislatiei.

Thaintate

% propunerilor de modificare a actelor
normative Tnaintate spre promovare

Directia juridica
Subdiviziunile structurale ale aparatului central CNAS

11.2.Examinarea si avizarea proiectelor de
acte normative Tinaintate de autoritati
publice.

Nr. proiectelor de acte normative parvenite de
la autoritati publice avizate

% avizelor prezentate Tn termen

Trimestru I-1V
(conform
termenelor
prevazute de
legislatia 1n
vigoare)

Directia juridica
Subdiviziunile structurale ale aparatului central CNAS

11.3.Reprezentarea intereselor CNAS in
instantele de judecata.

Nr. sedintelor de judecata, cu participarea
specialistilor, pe cazurile in care CNAS este
parte Tn proces

Nr. dosarelor aflate pe rol in instantele

Trimestru 1-1V

Directia juridica

judecatoresti
11.4.Intreprinderea actiunilor necesare | Nr. informatiilor receptionate privind 1inc Trimestru I-1V Directia juridici
in urma depistarii incalcarilor legislatiei | legislatiei

in vigoare din domeniul asigurdrilor
sociale.

Nr. incalcarilor legislatiei in vigoare depistate

% notificarilor Tntocmite si inaintate in
raport cu numarul total de incélcari depistate

Nr. cererilor de chemare in judecata inaintate
Nr. cazurilor solutionate pe cale amiabila

Suma incasata in urma notificarilor si
cererilor de chemare in judecata
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11.5.Intreprinderea  actiunilor  fintru
recuperarea sumelor contributiilor de
asigurari sociale de la platitorii la BASS,
aflati In procedura de insolvabilitate.

Nr. platitorilor aflati in procedurda de

insolvabilitate

Nr. cererilor de validare a creantelor
Suma creantelor stinse

Suma restituita la BASS

% dosarelor finisate in raport cu nr. total de
dosare aflate In procedura

Trimestru I-1V

Directia juridica

11.6.Examinarea si avizarea proiectelor
de tratate internationale in domeniul
Securitatii sociale la care Republica
Moldova este parte Tnaintate de
autoritatile  publice i institutiile
competente din alte state.

Nr. proiectelor de tratate internationale
parvenite de la autoritdti publice si institutii
competente din alte state (cu indicarea
acestora)

100% avize prezentate n termen

Nr. formularelor de legaturd, necesare pentru

aplicarea  acordurilor internationale  in
domeniul  securitatii  sociale elaborate,
examinate si/sau avizate in termen (cu

indicarea acestora)
100% avize prezentate Tn termen
Nr. protocoalelor de colaborare negociate

100% protocoale negociate si semnate in
termen

Nr. de participari in cadrul negocierilor

Trimestru I-1V
(conform
termenului prevazut
de legislatia in
vigoare)

Directia generala relatii internationale

* Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea Casei Nationale de Asigurari Sociale, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.230/2020

Noti: Subdiviziunile evidentiate in Plan (accentuate cu bold) sint determinate ca responsabile pentru generalizarea indicatorilor de produs/rezultat in cadrul

procesului de raportare a activitagii.

29.01.2021
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