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REGULAMENT 

cu privire la atribuirea codului personal de asigurări sociale și actualizarea 

datelor personale în Registrul de stat al evidenței individuale 

 
I. Dispoziţii generale 

 
1. Prezentul Regulament este elaborat în conformitate cu prevederile Legii nr. 

489/1999 privind sistemul public de asigurări sociale şi a Hotărârii Guvernului nr. 

399/2021 pentru  aprobarea Regulamentului administrării Registrului de stat al 

evidenţei individuale în sistemul public de asigurări sociale şi stabileşte modul de 

evidenţă al asiguraţilor din sistemul public de asigurări sociale în baza Codurilor 

personale de asigurări sociale (în continuare cod CPAS).  

2. Regulamentul este elaborat în scopul reglementării procesului de atribuire a 

codurilor CPAS în Registrul de stat al evidenţei individuale pentru persoanele 

asigurate şi beneficiarii de prestaţii de asigurări sociale, precum şi de actualizare a 

datelor personale ale acestora, existente în baza de date a Casei Naţionale de 

Asigurări Sociale (în continuare CNAS). 

 

3. În sensul prezentului Regulament, se definesc următoarele noţiuni: 

 

 Registrul de stat al evidenței individuale în sistemul public de asigurări 

sociale –  sistem unic automatizat de evidență nominală a persoanelor fizice și 

juridice plătitori de contribuții la bugetul asigurărilor sociale, inclusiv a 

persoanelor fizice ce se asigură în baza contractului încheiat cu Casa Națională, 

precum și a beneficiarilor prestațiilor de asigurări sociale; 

 

Cont personal de asigurări sociale (în continuare - cont personal) – informație 

structurată despre un asigurat, care reflectă contribuțiile de asigurări sociale 

calculate și plătite, venitul la care s-au calculat acestea, prestațiile de asigurări 

sociale de care a beneficiat asiguratul, precum și alte informații aferente activității 

asiguratului; 

Cod personal de asigurări  sociale (în continuare - cod CPAS) – semn 

convenţional de înregistrare atribuit fiecărui asigurat; 

Persoană asigurată (asigurat) – persoană fizică aptă pentru muncă, cu 

domiciliul sau reşedinţa în Republica Moldova, pentru care plătitorii contribuțiilor 

la bugetul asigurărilor sociale de stat plătesc contribuţii de asigurări sociale în 

vederea beneficierii de dreptul pentru prevenirea, limitarea sau înlăturarea 

riscurilor sociale prevăzute de lege; 



 

Actualizarea datelor personale – ajustarea datelor personale ale asiguraţilor/ 

beneficiarilor de prestaţii de asigurări sociale deţinute în Registrul de stat al 

evidenţei individuale cu datele deţinute de Registrul de Stat al Populaţiei. 

 

4. Codul CPAS este indicele de bază utilizat la identificarea persoanei în baza 

de date a CNAS. Acesta se atribuie fiecărei persoane la momentul introducerii 

iniţiale a datelor şi rămâne neschimbat în decursul întregii perioade de existenţă a 

acestora. 

 

II. Atribuirea codurilor CPAS la nivelul aparatului central al CNAS  

 

5. Atribuirea codurilor CPAS la nivelul aparatului central al CNAS (în 

continuare AC CNAS) este asigurată de către specialiștii Direcției generale 

evidența individuală a contribuțiilor (în continuare DGEIC) prin introducerea 

datelor în SI ”Protecția socială”. 

 

II. 1. Atribuirea codurilor CPAS persoanelor angajate 
 

6. Codul CPAS este atribuit persoanei asigurate în cazul în care acesta nu este 

declarat de către plătitorul de contribuţii la BASS (plătitor de contribuţii) în Darea 

de seamă privind reţinerea impozitului pe venit, a primelor de asigurare obligatorie 

de asistenţă medicală şi a contribuţiilor de asigurări sociale de stat obligatorii 

calculate (Forma IPC 21) sau în Informația privind stabilirea drepturilor sociale și 

medicale aferente raporturilor de muncă (forma IRM 19).  

7. Declararea informaţiei privind evidenţa nominală a asiguraţilor în sistemul 

public de asigurări sociale, de către plătitorii de contribuții pentru persoanele nou 

angajate, care nu dispun de cod CPAS este realizată în baza numărului personal de 

identificare (cod IDNP). 

8. La recepţionarea de către CNAS a informației de la Serviciul Fiscal de Stat 

(în continuare SFS), are loc identificarea în mod automatizat a înscrierilor în care 

lipsesc codurile CPAS care, ulterior sunt incluse în lista persoanelor asigurate cu 

date incomplete/eronate.  

9. Lista persoanelor asigurate cu date incomplete/eronate este imprimată de 

către specialiștii Direcției generale administrarea sistemelor informaționale  și 

suportul infrastructurii din cadrul AC CNAS, și transmisă lunar către specialiștii 

DGEIC pentru atribuirea codurilor CPAS.  

10.  Specialiștii DGEIC analizează lista persoanelor asigurate cu date 

incomplete/eronate și atribuie codurile CPAS în baza datelor din Registrul de Stat 

al Populaţiei, utilizând Portalul Guvernamental de Date  date.gov.md.   

11.  Codurile CPAS atribuite, sunt extrase electronic de către plătitorii de 

contribuții, prin intermediul paginii oficiale a CNAS și utilizate, în mod 

obligatoriu, la raportare pentru perioadele ulterioare.   

12.  Pentru persoanele, datele cărora nu pot fi identificate din informația 

prezentată de către plătitorul de contribuţii, codul CPAS nu se atribuie. Informaţia 



prezentată în Darea de seamă IPC 21/Informația IRM 19 rămâne neidentificată 

până la prezentarea confirmărilor suplimentare. 

13.  În cazul în care, codul IDNP şi datele cu privire la numele şi prenumele 

persoanei asigurate parvenite de la SFS, la validarea acestora cu Registrul de Stat 

al Populaţiei nu sunt compatibile (diferă), codul CPAS nu se atribuie. 

 

II. 2. Atribuirea codurilor CPAS beneficiarilor de prestații sociale 

 

14.  În cazul persoanelor care domiciliază peste hotare şi solicită stabilirea 

pensiei pentru stagiul de cotizare realizat în Republica Moldova, în baza 

prevederilor acordurilor internaţionale bilaterale în domeniul securităţii sociale la 

care Republica Moldova este parte şi, care nu deţin cod CPAS în sistemul 

informaţional al CNAS, acesta se atribuie de către specialiștii DGEIC în baza 

demersului specialistului responsabil din cadrul Direcţiei generale relaţii 

internaţionale.  

15. Solicitantului de prestații sociale, în baza Acordului internațional bilateral 

în domeniul securității sociale la care Republica Moldova este parte, care nu deține 

un număr de identificare moldovenesc sau cod CPAS, i se atribuie codul CPAS în 

baza actului de identitate străin sau a Formularului de comunicare, care este parte 

componentă a Acordului internațional bilateral, anexate la demers. 

16. Specialistul DGEIC înscrie în sistemul informațional al CNAS datele 

personale ale beneficiarului și asigură atribuirea electronică a codului CPAS. La 

completarea modulului ”Ancheta persoanei asigurate” din SI ”Protecția Socială”, 

în rubrica destinată adresei de domiciliu, se indică adresa juridică a AC CNAS (str. 

Gheorghe Tudor, 3, mun. Chişinău), iar la tipul documentului, pentru ambele 

cazuri, se indică codul ”52 Pașaport străin”. 

17. Demersurile parvenite de la Direcţia generală relaţii internaţionale se cos, 

de către specialistul DGEIC, în mape. Termenul de păstrare al demersurilor este de 

3 ani.   

18.  Pentru persoanele care solicită, în mod electronic, indemnizații adresate 

familiilor cu copii (prin intermediul portalului guvernamental unic al serviciilor 

publice și/sau pagina web a CNAS), dar nu dețin cod CPAS, acesta se atribuie de 

către specialistul DGEIC în baza listei prezentate de către specialistul Direcției 

generale indemnizații și alte prestații sociale (în continuare DGIPS) extrasă din 

sistemul informațional „e-Cerere”.  

19.  Specialistul DGIPS prezintă lista solicitanților de indemnizații adresate 

familiilor cu copii, care nu dețin cod CPAS, pe suport de hârtie conform formatului 

extras din sistemul informațional „e-Cerere”.  

20.  Specialistul DGEIC, conform listei recepționate de la DGIPS, identifică 

persoanele în Registrul de Stat al Populației în baza codului IDNP și asigură 

atribuirea codurilor CPAS, în termen de până la 10 zile lucrătoare de la data 

recepționării listei. 

21.  Listele prelucrate se păstrează în cadrul DGEIC timp de un an. 

 

 



III. Atribuirea/actualizarea codurilor CPAS  

de către specialiștii CTAS  

 

22.  Atribuirea codului CPAS, persoanelor care întrunesc condiţiile de 

acordare a prestaţiilor sociale și care, până la moment, nu dispun de acesta se 

realizează la etapa depunerii cererii de solicitare a dreptului social la Casa 

teritorială de asigurări sociale (CTAS), în baza buletinului de identitate.  

23.  În baza buletinului de identitate al solicitantului, specialistul CTAS/Front 

Office, înscrie în sistemul informaţional „Protecţia Socială” datele personale ale 

persoanei și asigură atribuirea codului CPAS.  

24. Specialistul CTAS, în procesul de examinare a solicitărilor privind 

confirmarea stagiului de cotizare realizat pe teritoriul Republicii Moldova de către 

persoanele, care domiciliază peste hotare, în baza prevederilor acordurilor 

internaţionale bilaterale în domeniul securităţii sociale la care Republica Moldova 

este parte, atribuie beneficiarului codul CPAS în baza actului de identitate străin, 

dacă acesta nu deține cod CPAS sau un număr de identificare moldovenesc.  

25. Actualizarea, la necesitate, a datelor personale ale persoanelor care dețin 

cod CPAS și întrunesc condiţiile de acordare a prestaţiilor sociale, se realizează în 

baza buletinului de identitate.  

26.  Atribuirea codurilor CPAS persoanelor, care nu deţin cod CPAS, dar 

urmează să beneficieze de ajutor social şi/sau ajutor pentru perioada rece a anului, 

se realizează la prezentarea de către Direcţia teritorială de asistenţă socială a 

informaţiei pe fiecare persoană, însoţită de copia buletinului de identitate. 

27.  Atribuirea codurilor CPAS/actualizarea datelor personale persoanelor care 

solicită încheierea contractului de asigurare socială, precum și persoanelor care 

solicită scanarea carnetelor de muncă, în corespundere cu prevederile Hotărârii 

Guvernului nr. 426/2018, se realizează de către specialistul CTAS/Front Office în 

corespundere cu datele buletinului de identitate.  

28.  Atribuirea CPAS persoanelor care nu dețin cod IDNP se realizează de 

către specialiștii CTAS/Front Office în baza actului de identitate disponibil, emis 

de organul competent de pe teritoriul Republicii Moldova. 

 

V. Actualizarea datelor personale de identificare a persoanei  

în cadrul AC CNAS 

 

29. Actualizarea datelor personale deținute în Registrul de stat al evidenţei 

individuale prin intermediul programului informaţional ,,Corectare” este realizată 

de către specialiștii DGEIC. 

30.  Procesul de actualizare a datelor prin intermediul programului 

informaţional ,,Corectare” constă în introducerea zilnică a modificărilor şi 

rectificărilor efectuate în datele personale ale persoanelor fizice, în baza 

informaţiei primite offline de la Registrul de Stat al Populaţiei. 

31.  În cazul în care, persoana nu deţine codul CPAS, nu se extrag datele din 

Registrul de Stat al Populaţiei. 



32.  Codurile CPAS cu date actualizate deținute în Registrului de stat al 

evidenţei individuale sunt disponibile pentru plătitorii de contribuții și persoanele 

asigurate, în mod electronic, pe pagina oficială a CNAS.   

 

VI. Dispoziţii finale 

 

33.  Prevederile prezentului Regulament sunt executorii pentru specialiștii AC 

CNAS, CTAS, plătitorii de contribuții şi persoanele asigurate. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 


